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ni sradia paměti 

Kapitola 8 

Paměť 

Pracovru paměť versus dlouhodobá paměť 
Rilzn'; druhy paměti pro různé typy 

informací 
Pracovlú paměť 

Kódováni 
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Vybavování 
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lnterakce mezi kódováním a vybavováním 

Emoční faktory v zapomínání 
lmplicitní paměť 

Pamčť II amnézie 
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Zlepšování paměti 

Shluková,ú a rozsah paměti 
Nové oblosti psychologického výzkumu: 

Bylinná léčbo ztráty poměti? 
Vytváření představ tl kódování 
Propracování a kódování 
Kontext a vybavování 
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Nácvik vybavování 

I\letoda PQRST 
Konstruktivní paměť 

Jednoduché úsudky 
Stereotypy 
Schémata 

Současné tendence v psychologii: 
Máme se zabývat vytěsněnými 
vzpomfnkami? 

Zdá se, že pan1ěti vděčíme téměř "Za vše, 

co máme nebo čím jsme. Naše nápady 

a představy jsou její prací a naše kaž

dodenní vjemy, myšlenky a pohyby se 

odvozují z tohoto zdroje. Paměť shro-

mažďuje nespočetné jevy naší existence 

do jednoho celku a podobně, jako by 

se naše tělo rozptýlilo na prach atomů, 

jimiž je tvořeno, pokud by přestaly 

existovat síly spojující hmotu, s tejně 

by se naše vědonú rozpadlo do tolika 

fragmentů, kolik jsme prožili sekund, 

pokud by neexistovala spojujíc! a sjed-

nocující síla paměti. (Hering, 1920) 

Beringova slova pronesená na přednáš-
ce vídeňské Akademie věd před mnoha 

lety dosvědčují důležitost paměti 

v duševním životě. Jak Heringovy po-

známky o vědomí napovídají, je to 

paměť, která nám dává pocit kontinuity, 

na které závisí naše sebepojetí. 

Pokud přemýšlíme o tom, co je to být 
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člověkem, musíme uznat centrální úlohu pa
měti. A abychom docenili vědecké srudium 
paměti, musíme poznat, jak si vědci rozdělují 
pole výzkumu na jednotlivé části, např. knír
kodobou (či pracovnO pamčť a dlouhodobou 
paměť. ejdříve popíšeme zásadní rozdíly 
mezi nimi, pak se zaměříme na hlavní '1-
sled~'Y výzkumú pracovní paměti, dlouho
dobé paměti a implicitní paměti (druh pa
měti důležitý při získávání dovedností) . Poté 
se zaměříme na ot;ízku, jak lze paměť zd 0-

. konalit, a ruto kapitolu ukončíme výkladem 
o siruacích, v nichž se projevuje konstruktivní 
povaha paměti. 

Tři dúležité rozdíly 

Psychologové zjistili, že je užitečné rozdělit si 
paměť na několik základních typů. První dě
lení bere \. úvahu tři stadia paměti : kódování, 
uchováválů a vybavování. Druhé dělení od
povídá různým druhum paměti uchováva
jícím informace na krátkou nebo dlouhou 
dobu. netí ZpllSOb rozdělení se zab)Ná růz
nými druhy paměti pro uchovávání rúzných 

KÓDOVÁNi ----+ UCHOVÁVÁNi ----+ 
ulož do paměti podrž v paměti 

OBR. 8-1 

Tři stadia paměti Teorie. které se zobývojf poměti. 
vysvětlují proces zapomínání selháním v jednom 
nebo ve více těchto stadiích. 

druhů informací (např. jeden systém ucho
vává faktické informace a druhý dovednosti). 
Každé z těchto tří dělení je opodstatněné 
skutečností, že různé druhy paměti - např. 

krátkodobá a dlouhodobá paměť - jsou 
alespoň částečně zprostředkováv{my různým i 

strukrurami mozku. 

Tři stadia paměti 
Předpokládejme, že jednoho rána jste před
staveni spolužačce aje vám řečeno, že se jme
nuje Barbara Cohnová. Téhož dne odpoled
ne ji znovu potk,íte a řeknete něco jako: "Ty 

Paměr ma tři stadia . V prvnf fdzi - kódovaní - se informace umisťuje do paměti, např. při studiu . Druhým 
stadiem je uchovávání - informace jsou uloženy v paměti. Tfeti fáze představuje vybavování - snatíme se na 
informaci vzpomenout. např. když jsme zkoušeni. 

VYBAVOVÁNi 

vybav z paměti 



268 Kapirola 8 PamU' 

jsi Barbara Cohnová. Potkali jsme se dneska 
ráno, že?" Je zřejmé, že jste si její jméno za
pamatovali. Avšak jakým způsobem k tomu 
přesně došlo? 

Tento nepříliš složitý t,kon vaší paměti 
může být rozdělen do tří stadií (viz obr. 8.1l. 
Za prvé, když jste byli představeni, "uložili" 
jste si nějakým způsobem jméno Barbara 
Cohnová do paměti, což odpovídá stadiu 
kódování. Přeměnili jste fyzikální podnět 

(zvukové vlny), který odpovídá vyslovenému 
jménu, do určitého kódu nebo reprezenta
ce, která je pro paměť přijatelná, a následně 
jste tuto reprezentaci umístili do paměti. Za 

Výzkumy zjistily, že pro uchováváni dovednosti, 
jako je např. hra na piano, uiiváme odlišnou 
dlouhodobou paměť, než když si zapamatováváme 
fakta. 

druhé jste si po dobu mezi dvěma setkáními 
její jméno pamatovali - čili uchovali - což 
odpovídá stadiu uchovává,ú. A za třetí jste si 
toto uchované jméno při druhém setkání 
opět vybavili, což odpovídá stadiu vybavo
vání . 

Paměť může v každém z těchto tří stadií 
selhat. Pokud byste si nebyli schopni při dru' 
hém setkání Barbařino jméno vybavit, mohlo 
by to svědčit o selhání kódování, uchovávání 
nebo vybavování. Mnoho současných výzku
mů paměti se snaží specifikovat duševní ope
race, které se v prúběhu každého z těchto 
stadií objevují, a pokoušejí se vysvětlit, jak se 
mohou tyto operace zhatit a mít za následek 
sel.hání paměti. 

Podle řady noV);ch srudií jsou různá stadia 
paměti zprostředkována různými strukturami 
mozku . Nejpádnější důkazy vycházejí ze stu
dií zobrazování mozku. Jejich soubístí jsou 
dvoufázové experimenty. První fáze je zamě
řena na kódování a prabancli se mají zaměřit 
na slovní výroky, např. na dvojice slov sestá
vajících se z kategorie a méně obvyklého zá· 
stupce kategorie (kupř. nábytek - kuchyiíská 
linka). Ve druhé fázi, která se soustředí na vy
bavování, mají probandi podle názvu katego' 
rie poznat nebo si vybavit položku, jež byla 
s kategorií spojená. V obou fázích experi
mentu se při řešení zadaného úkolu u pro
bandů zaznamenává prostřednictvím pozi
tronové emisní tomografie (PETl aktivita 
mozku. Nejzajímavější výsledk)' těchto expe
rimentů uvádějí, že při kódování je nejaktiv
nější částí mozku levá hemisféra, zatímco při 
vybavování je to pravá hemisféra (Shallice 
a kol., 1994; Tulving a kol., 1994). Rozdlly 
mezi kódováním a vybavováním tedy mají 
vyhraněný biologick)' podklad. 

Pracovní paměť versus 
dlouhodobá paměť 
Tři stadia paměti nefunguji ve všech situacích 
stejným zpúsobem. Zdá se, že se paměť v si
n .. cích, které po nás vyžadují, abychom 
uchovávali materiál řádově po dobu sekund, 
liší od paměti v situacích, které po nás vy
žadují, abychom uchovávali materiál po del
ší období - počínaje minutami a konče 

roky. První z těchto siruací odpovídají pra
covní paměti, zatímco druhé paměti dlou
hodobé. 

Tento rozdll si múžeme ukázat na pozmě
něném příběhu setká,ú s Barbarou Cohno-

__ vou. Předpokládejme, že v prúběhu prvního 



setkání, těsně poté co jste uslyšeli její jméno, 
potkáte přítele a ten se vás zeptá: "Nazdar, 
znáš Barbaru Cohnovou'" V tomto případě 
by vzpomínka na Barbařino jméno byla pří
kladem pracovní paměti, vybavili jste si je za 
jednu nebo dvě sekundy. Vzpomínka na její 
jméno v průběhu druhého setkání by byla 
příkladem dlouhodobé paměti, protože by 
k vybavení došlo hodiny poté, co bylo její 
jméno zakódováno. Pokud si vybavíme jmé
no ihned poté, co jsme se S ním setkali, zdá 
se, že k tomu dochází bez větší n~mahy, jako 
by bylo stále aktivní, stál e ještě přítomno 
v našem vědomí . Pokud se však pokoušíme 
vzpomenout si na totéž jméno o několik 

hodin později, je jeho vybavování často ob
tížné, protože již není přítomno v našem vě
domí a vlastně do něj musí být přivedeno 
zpět. 

Na tomto místě bychom měli zdůraznit, 
že existuje ještě jeden systém pro krátkodobé 
uchovávání informací. Od pracovni pmněti se 
liší tím, že uchovává podrobný senzorický 
obraz podnětu, s nímž jsme se právě dostali 
do styku. Tyto informace jsou však uchová
vány pouze několik milisekund. Pokud se 
např. na obrazovce na několik sekund obje
ví dvanáct písmen, pro band bude mít po do
bu několika set milisekund detailní zrakový 
obraz vsech dvanácti písmen (např. Sperling, 
1960). Odborníci se domnívají, že pro každý 
senzorický systém (zrak, sluch, chuť atd .) 
existuje nhný způsob uchovávání senzo
rických informací. Dosud byly podrobněji 

zkoumány pouze systémy pro uchovávání 
zrakových a sluchových podnětů . Senzoric
ká neboli ikonická paměť je užitečná pro 
účely prodloužení trvání krátce prezentova
ných podnětil. Při myšlení a vědomém vyba
vování však hraje mnohem menší roli než 
paměťové systémy, na něž se zaměřúne v této 
kapitole. 

Vědci již nějakou dobu vědí, že na pra
covní a dlouhodobé paměti se podílejí po
někud odlišné mozkové struktury. Přede

vším hipokampus, struktura umístěná blízko 
středu mozku pod mozkovou kůrou, je zá
sadlú pro dlouhodobou paměť, nikoli však 
pro paměť krátkodobou. Důležité důkazy vy
cházejí z experimentů s krysami a dalšími 
zvířaty. V jednom typu experimentů je kry
sám v první skupině nejdříve poškozen hipo
kampus a přilehlá mozková ktu·a a krysám ve 
druhé skupině je poškozena zcela jiná oblast 
- přední část mozkové kúry. Obě skupiny 
krys mají vykonat úkon s opožděnou odpo-
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vědí. Při každém pokusu je nejprve prezento
ván jeden podnět (např. čtverec) a po něm 
s určitým časov};m odstupem náslcduje druhý 
(např. trojúhelník). Zvíře má za úkol reagovat 
jen tehdy, liší-li se první podnět od druhé
ho. Výkon zvířcte závisí na druhu poškození 
mozku a na době mezi prezentovanými pod
něty. 

Pokud je časová prodleva mezi působením 
podnětů dlouhá (patnáct sekund a více), kry
sy s poškozeným hipokampem nedosal1ují 
dobrého výkonu, zatímco krysy z druhé sku
piny nemají se správnou reakcí žádné větší 
potíže. Vzhledem k tomu, že dlouhá pro
dleva mezi prezentovanými podněty vyža
duje zapojení dlouhodobé paměti, aby byl 
uchován první podnět, tyto výsledky odpoví
dají názoru, že hipokampus je pro dlouhodo
bou paměť rozhodující. Pokud je prodleva 
mezi podněty naopak krátká Gcn několik 
sekund), dochází k opačnému jevu: krysy 
s poškozenou frontállú oblastí nedosahují 
dobrých výsledků , zatímco krysy s poško
zeným hipokampem řeší úkol relativně bez 
potíží. Vzhledem k tomu, že krátká časová 
prodlcva vyžaduje zapojení pracovní pam čti 
pro uchování prvního podnětu, výsledky stu
die naznačují, že oblasti ve frontální oblasti 
mozkové kůry se podílejí právč na pracovní 
paměti. Na dlouhodobé a pracovní paměti se 
tedy podílejí rllzné oblasti mozku (Gold
man-Rakic, 1987; Zola-Morgan a Squire, 
1985). 

A jaké máme ditkazy pro tyto rozdíly 
u lidí? Pacienti s poškozením mozku v urči
tých oblastech jsou "přirozenými prob.ndy". 
Obzvláště pacienti s poškozením hipokam
pu a okolních oblasti mozkové kllry vykazu
jí vážnou ztrátu paměti. Vzhledem k tomu, 
že se hipokampus nachází ve středu spán
kového laloku, pacienti s výše uvedeným po
škozením trpí tzv. amnézií 517~ední oblasti 
sPánkového laloku. Tito pacienti mají velké 
problémy s dlouhodobým uchováváním na
učeného, avšak většinou nemají žádné potíže 
s uchováním informací po dobu několika se
kund. Pacient s amnézií střední oblasti spán
kového laloku tedy nemusí při příchodu do 
ordinace poznat svou lékařku, ačkoli ji 
několik let vídává každý den. Na druhou 
stranu bez potíží zopakuje její jméno, když 
se mu představí (Milner, Corkin a Teuber, 
1968). Tento pacient má vážně poškozenou 
dlouhodobou paměť, ale pracovní paměť mu 
funguje normálně. 

Jiní pacienti mají opačný problém. Nedo-
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kážou zopakovat řad II ani tří slov, avšak při 
testování dlouhodobé paměti v souvislosti se 
slovy si vedou velice dobře. Tito pacienti tedy 
mají poškozenou pracovní paměť, ale nijak 
nedotčenou dlouhodobou paměť. Poškození 
mozkových struktur se v tomto případě ni
kdy netýká oblastí střední části spánkového 
laloku (Shallice, 1988). Pro lidi tedy platí to 
samé jako pro zvířata: dlouhodobá a pracovní 
paměť je zprostl'edkovávána jinými mozko
vými strukturami. 

Nový výzkum využívající techniky zobra
'l.ovéÍ.nÍ mozku ukázal, že neurony v prefron
tálních lalocích, umístěných těsně za čelem, 
uchovávají informace pro krátkodobou po
třebu, např. telefonní číslo, které se chystáme 
vytočit. Tyto neurony se chovají jako počíta
čové paměťové čipy (RAM), které dočasně 
uchovávají data pro okamžité využití a podle 
potřeby přepít1ají na jiná data. Tyto bu'\ky 
jsou zároveň schopny získávat informace 
z jiných oblastí mozku a uchovávat je pro 
účely daného úkonu tak dlouho, jak je třeba 
(Goldman-Rakic, citováno v Goleman, 1995). 

Různé druhy paměti 
pro odlišné typy informaci 
Donedávna se psychologové domnívali, že 
pro všechny uchovávané obsahy je používán 
stejný systém paměti. Předpokládali např., 

že je stejný druh dlouhodobé paměti užíván 
k rozporrunání jak na pohřeb babičky, tak 
na dovednosti nutné k jízdě na kole. Nověj
ší nálezy napovídají, že tento předpoklad je 
nesprávný. Obzvláště se zdá, že používáme ji
ný druh dlouhodobé paměti pro uchovávání 
faktických informací (např. kdo je současným 
prezidentem) a jiný pro uchovávání doved
ností (např. jak jezdit na kole). Důkazy pro 
tyto rozdíly jako obvykle zahrnují psycholo
gické i biologické experimenty. Zaměříme se 
na ně v další části této kapitoly. 

NejJépe rozumíme situacím týkajím se pa
měti, v nichž si jedinec vědomě vzpomíná na 
události v minulosti a vzporrunky jsou vní
mány tak, že události se staly v urči tém čase 
na určitém l1ústě . Na tento druh paměti, na
zvaný explicihzi pamel; se zaměříme ve většině 
oddílt, této kapitOly. Následující dva oddíly 
se zabývají podstatou kódování, uchovávání 
a vybavování v pracovní a dlouhodobé expli
citní paměti. Poté budeme zkoumat, co je 
známo o jiném druhu paměti, který zahrnuje 
paměť pro dovednosti a nazývá se implici/ní 
pamli/: 

Pracovní paměť 

Jak jsme již uvedli výše, pracovní paměť se
st:ivá ze vzpominek, které jsou llcbovtÍvány jen 
po dobu "Moliko sekulld. Avšak i v situacích, 
kdy si musíme nějaké informace pamatovat 
pouze krátce, v paměti probíhají všechna tři 

stadia: kódování, uchovávání i vybavování. 
Nyní se zaměříme na každé stadiwn v sou
vislosti s pracovni pamětí. 

Kódováni 
Abychom mohu informaci do pracovní pa
měti zakódovat, musíme ji vnímat. To, co 
vnímáme, prochází selekcí (v;z kap. 5), proto 
může naše pracovní paměť obsahovat pouze 
ty informace, které byly vybrány. To zna
mená, že mnoho z toho, čemu jsme vystave
ni, nikdy do pracovní paměti nevstoupí a sa
mozřejmě není přístupné ani pozdějšímu 
vybavení. Ve skutečnosti je mnoho potí?,í 
označovaných jako "problémy s pamětí" způ
sobeno výpadky pozornosti. Pokud jste si byli 
koupit potraviny a někdo se vás později zeptá 
na barvu očí prodavače, nebudete moci odpo
vědět především z toho důvodu, že jste jim 
nevěnovali pozornost. 

Fonologické kódování 
Když je informace zakódována do paměti, je 
uložena ve formě určitého kódu neboli repre
zentace. Pokud se např. dív,íte na telefonní 
číslo a uchováváte je do té doby, než je vyto
číte, v jaké formě jsou čísJa reprezentována? 
.Jedná se o vizuální reprezentaci - mentální 
obraz těchto čísel' Jedná se o reprezentaci 
fol/ologickou - zvuky odpovídající názvihn čí
sel? Nebo je sémantická (založená na význa
mu) - spojení mezi čísly, které dává smysl? 
Výzkumy ukazují, že ke kódování informací 
do pracovní paměti můžeme pouiít kterou
koli z těchto možností, přestože se zdá, že 
dáváme přednost fonologickému kódování. 
K tomu, abychom udrželi informaci aktivní, 
používáme opakování, což znamená, že si ji 
v duchu znovu a znovu opakujeme. Opako
vání je obzvláště oblíbenou strategií, pokud 
se informace skládají z verbálních položek, 
jako jsou čísla, písmena nebo slova. Když se 
tedy snažíme zapamatovat si telefonní číslo, 
nejpravděpodobněji si je zakódujeme jako 
zvuky názvů čísel a tyto zvuky si budeme 
opakovat, dokud číslo nevytočíme. 

V jednom experimentu dokazujícím prin
cip fonologického kódování ukázali vědci po-



kusrrým osobám krátce řadu šesti souhlásek 
(např. RLBKSJ), poté byla písmena odstra
něna a osoby měly všech šest písmen na
psat ve správném pořadí. Přestože celý po
stup trval pouze sekundu nebo dvě, osoby 
občas dělaly chyby. Pokud je udělaly, ne
správné písmeno mělo tendenci znít podobně 
jako správné. Pro uvedenou řadu by mohla 
osoba napsat RLTKS], kde by písmeno B 
nahradila podobně znějícím písmenem T 
(Comad, 1964). Tyto nálezy podporují ná
zor, že osoby kódovaly každé písmeno akus
ticky (např. "bé" pro B), někdy ztratily část 
tohoto kódu (zůstala pouze čás t "é" zvuku) 
a poté odpověděly písmenem ("té"), které sou
hlasilo se zbývající částí kódu. Tato hypotéza 
rovněž vysvětluje, proč je mnohem obtíž
nější vybavit si položky, které si jsou akus
ticky podobné (např. TBCG VE), než když 
jsou akusticky odlišné (RLTKS). 

Vizuální kódování 
Pokud je to nutné, můžeme uchovávat slovní 
položky ve vizuální podobě . Z V)'sledků expe
rimentů vyplývá, že sice mllžeme využít vi
zuální kód pro slovní materiál, avšak tento kód 

OBR. 8-2 

Testování eidetických p ředstav Tento obrázek byl 
po dobu 30 sekund ukázán dětem základní školy. 
Poté co byl odstroněn, viděl jeden chLapec ve své 
eidetickě představě "osi 14" pruhů no ocase kočky. 
Obrázek Mojorie Torreyově je z knihy Lewise [orrol/o 
Alenka v říši divil a byl zjednodušen Josette 
Frankovou. 
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Když volíte telefonní číslo, pamatujete sí je 
vizuálně, fonologicky, nebo sémanticky? 

rychle mizí. Pokud jedinec potřebuje uchovat 
neverbální položky (např. obrázky, jež nelze 
snadno popsat, takže nelze využít fonologické 
opakování), vizuální kód pro něj bude v tu 
chvíli důležitější. Většina z nás dokáže v pra
covní paměti podržet méi tý druh zrakového 
obrazu, ale jen málo lidí dokáže udržet v pa
měti obrazy, které svou jasností připomínají 
fotografii. Tato schopnost je typická přede
vším pro děti. Krátce se podívají na obrázek 
a poté co je odstraněn, vidí stále jeho podobu 
před očima. Tuto představu si dokážou ucho
vat po dobu několika minut, sledovat ji, 
a pokud jsou na ni dotázány, jsou schopny po
skytnout bohatství detailů, např. uvést počet 
pruhů na ocase kočky (viz obr. 8.2). Zdá se, že 
děti určují detaily přímo z eidetické (fotogra
fické) předrtavy (Haber, 1969). Eidetické zo
brazování je však velmi vzácné. Studie dětí 
ukazuji, že pouze 5 % z nich udává zrakové 
představy, které mají delší trvání a které mají 
jasné detaily. Pokud jsou navíc kritéria pro fo
rografickou představívost přísnější - např. 
schopnost číst text v představě stej ně snad
no zdola nal,oru jako shora dolů - frekvence 
eidetické představivosti se minimalizuje, a to 
i u dětí (Haber, 1979). 

Systémy pracovní paměti 
Existence jak fonologického, tak vizuálrúho 
kódování vedlo některé vědce k tvrzení, že 
pracovní paměť se ve skutečnosti skládá ze 
dvou odlišných částí neboli vyrovnávacích zá-
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sobníků. Jednou částí je fonologický vyro,vllá
vací zásobnik, který po ktátkou dobu uchovává 
informace fonologického kódu; druhou částí 
je vizllá/ne-prostorový vyrovnávací zásobník, 
který po ktátkou dobu uchovává informace ve 
vizuálním nebo prostorovém kódu (Baddeley, 
1986). Některé studie využívající zobrazováni 
mozku dospívají k závěru, že tyto dva zásob
níky jsou zprostředkovávány různými mozko
vými strukturami. 

V jednom experimentu byla probandům 
při každém pokusu prezentována řada pís
men. V každém pokusu se změn il druh pís
mene ajeho umístění v řadě (viz obr. 8.3). Při 
některých pokusech měli probandi písmena 
identifikovat. Jejich úkolem bylo určit, zda 
jsou všechna prezentovaná písmena shodná 
s písmeny, která jim byla prezentována tři po
kusy zpět. V jiných pokusech se měli pro
bandi zaměřit pouze na pozici písmen. Jejich 
likolem bylo určit, zda je pozice písmene 
stejná s pozicí, která jim byla prezentována 
tři pokusy zpět (viz obr. 8.3). Aktuální pod
nět byl tedy ve všech pokusech stejný, odliš
nosti spočívaly pouze v tom, zda prabandi 
uchovávali verbální informaci (druh písmen), 
nebo prostorovou informaci (pozici písmen) . 
Předpokládalo se, že verbální informace jsou 
uchovávány ve fonologickém zásobrúku a pro
storové informace ve zrakově-prostorovém 
zásobníku. 
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Experiment s fonologickým a vizuáLně-prostorovým 
zásobníkem Probondi měli prezentovanou položku 
srovnat s položkou. ktera jim byla ukázána tli 
pokusy zpět. Horní část obrázku ukazuje plipod. 
kdy se testovaná osoba má zoměM no písmeno, 
dolní část se týká určování polohy písmene. 

V případě obou úkolů Z<Íznam mozkové 
aktivity prostřednictvím PET ukázal, že se 
oba zásobníky nacházejí v jiných hemisfé
rách. V pokusech, při nichž probandi mě
li uchovávat verbální informaci (fonologický 
zásobrúk), byla včtší aktivita zaznamenána 
v levé hemisféře. V pokusech, při nichž pro
bandi měli uchovávat prostorovou informa
ci (vizuálně-prostorový zásobník), byla větší 
aktivita zaznamenána v pravé hemisféře. Oba 
zásobníky jsou považovány za rozdilné sys
témy (Smith, Jonides a Kocppe, 1996). Toto 
zjištění však není vzhledem ke specializaci 
mozkových hemisfér (viz kap. 2) nijak pře
kvapující. 

Uchováváni 
Pravděpodobně nejvíce překvapující skuteč
ností týkající Se pracovní paměti je její vel
mi omezená kapacita. V prlIměru je hranicí 
sedm položek plus minus dvě (7±2). Někte
ří lidé uchovávají pouze pět položek, jiní až 
devět. MlIžc se zdát podivné, že uvádíme pro 
všechny lidi tak přesné číslo, když je jasné, že 
jedinci se ve svých schopnostech pamatovat si 
značoě liší. Tyto rozdíly jsou však způsobeny 
dlouhodobou pamětí. Pro ktátkodobou 
pa.měť má většina dospělých kapaci tu 7±2. 
Tato konstanta je známa od počátku expe
rimentáJ.ní psychologie. Hermann Ebbing
haus, který započal s experimentállúrni studi
emi v roce 1885, udával výsledky, které uka
zovaly, že jeho vlasrní limit byl sedm položek. 
O 70 let později byl George Miller (1956) 
touto konstantou tak překvapen, že o ni 
hovořil jako o "magickém číslu sedm". Bylo 
zjištěno, že tento limit je platný i pro nezá
padní kultury (Yu a kol., 1985). 

Psychologové roto číslo určili tím způso
bem, že pokusným osobám ukazovali různé 
sekvence spolu nesouvisejících položek (čísel, 
písmen nebo slov) a žádali po nich, aby si 
tyto položky vybavily ve správném pořadí. 
Tyto položky jim byly prezentovány rychle, 
takže probandi neměli čas dávat si je do 
vztahu s informacemi uloženými v dlouho
dobé paměti, a tak počet vybavených položek 
ukazuje pouze kapacitu uchovávání pracovní 
paměti. V počátečrúch pokusech si měly po
kusné osoby vybavit pouze několik položek, 
řekněme tři nebo čtyři, což dokázaly snadno. 
Poté počet položek v prllběhu pokuse, StOu
pal, dokud experimentátor neurčil rozsall pa
měti, tedy maximá/l1/ poce/ p%tek (obvykle 
pět ai devitJ, které si proballd dokáze vybavit 



ve správném poradí. Tento úkol je tak snadný, 
že si jej m\lžete zkusit provést sami. Příště, 
až budete mít v ruce seznam jmen (např. 
adresóř v obchodní nebo univerzitní budově), 
jednou si jej přečtěte, poté se podivejte jinam 
a zkuste si jména ve správném pořadí vybavit. 
Pravděpodobně jich bude mezi pěti a devíti . 

Shlukování 
J.kj sme právě uvedli, postup při měření roz
sahu paměti zabraliuje jedinci ve spojování 
položek určených k zapamatováni s informa
cemi v dlouhodobé paměti. Pokud jsou ta
ková spojení možná, mŮ'le se výkon v úko
lech zamčřených na rozsah paměti podstatně 
měnit. Pro ilustraci této změny předpoklá
dejme, že je vám prezentována řada písmen 
S RUOYYLERECNIS. Rozsah vaši paměti 
je 7:k2 položek, prOto pravděpodobně nebu
dete schopni opakovat celou řadu, protože 
obsahuje čtrnáct písmen. Pokud byste si však 
všimli, že písmena tvoří spojení SIN CE
RELY YOURS (se srdečným pozdravem) 
v obniceném pořadí, bude váš úkol snazší. 
Pok'ud tuto zn:uost použijete, snížíte počet 
položek, které je nutno uchovat v krátkodobé 
paměti, ze čtrnácti na dvě (dvě slova). Odkud 
však tato znalost poch.í.zí? Samozřejmě že 
z dlouhodobé paměti, kde jsou uchovávány 
znalosti o slovech . Z toho vyplývá, že může
te použít dlouhodobou p,uněť a tZ\'. proces 
shlukováni čili pi-ekódovóní nového materiálu 
do delších jedu otek fl tyto jedllotky poté uložit 
v krátkodobé pClmeti. Takové jednotky se na
zývají shluky (dávky) a. vel ikost kapacity krát
kodobé paměti je možno nejlépe vyjádřit jako 
7±2 shlukli (Miller, 1956). Shlukování se mů
že objevú i u čísel. Řada 149-2162-019-45 
je za hranicí naší kapacity, avšak řada 1492-
1620-1945 je v jejím rozsahu. Obecným 
principem je takt, že svoji krátkodobou pa
měi můžeme 7Jepšovat prostřednictvím pře

skupování řad písmen a čísel do jednotek, 
které můžeme n:uézt v dlouhodobé paměti 
(Bowcr a Springston , 1970). 

Zapomínání 
Na krátkou dobu jsme schopni si zapamato
vat sedm položek, ale ve většině případů je 
rychle zapomeneme. K zapomínání dochází 
buď proto, že jsou položkY' nahrazeny jiný
mi, nebo proto, že se položky v prl,běhu času 
ztrácejí. 

Ke ztrácení informací v krátkodobé pam čti 
může docházet pouhým působením času. Re
prezentaci položky si můžeme představit jako 
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stopu, která za několik sekund zmizí. Jedním 
z nejpádnějšíell důkazů podporujících tuto 
hypotézu je skutečnost, že se v krátkodobé 
paměti udrží méně slov, když je k jejich vyslo
vení třeba více času . Pro dlouhá slova, např. 
"vichřice" nebo ntapetování41, je tedy rozsah 
menší než pro krátká slova, např. ,)ryba t

' nebo 
"noc" (zkuste si slova vyslovit nahla,> ať si po
tvrdíte, jak dlouho jejich vyslovení trvá) . 
Tento účinek nastává patrně proto, že si při 
prezentováni slov tato slova sami přeříkáváme 
a čím déle tato či llllos t trvá, tím je pravděpo
dobnější, že se některé stopy slov ztratí ještě 
předtím, než si je budeme moci vybavit (Bad
deley, Thompson a Buchanan, 1975). 

Jinou d111ežitol1 přIčinoll zapommání je na
hrazení staré položky novou . Pojetí nahra
zení odpovídá tvrzení, že pracovní paměť má 
fIxní kapacitu . Přítomnost položky v pra
covni paměti může korespondovat se stavem 
aktivace této položky. Čím více položek se 
snažíme udržet v aktivovaném stavu, tím mé
ně aktivace na každou z nich zbývá. Současně 
dokážeme aktivovat přibližně sedm pol07.ek 
tak, aby každá z nich mohla být vybavena. 
Jakmile dosáhneme aktivace sedmi položek, 
aktivace další položky vezme sílu předcháze
jící položce, takže hladina aktivace předchá
zející položkY' múže klesnout pod minimum 
potřebné pro vybavení (Anderson, 1983). 

Vybavování 
Nyní navážeme na pojetí obsahu pracovní 
pamčti jako aktivních položek ve vědomí. 
lnnlice nám nap()víd~i. že přístup k těmto in
formacím by mčl být okamžitý. Nemusíte je 
hledat, jsou přímo dostupné . Vybavování by 
potom nemělo záviset na počtu položek pří
tomných ve vědomí. V tomto případě je však 
intuice klammí. 

Dúkazy dosvědčují, Že čím více je položek 
v pracovní paměti, tím je vybavováni po
malejší. Většina důkazů pro tento způsob 
proh ledávání pochází z experinlentú, které 
zavedl Sternberg v roce 1966. V každém po
kusu tohoto experimentu byla pokusné osobě 
ukázána řada čísel nazvamí. pamětní seznalll, 
kterou si musela dočasnč uložit do krátko
dobé paměti. Pro pokusnou osobu je jedno
duché si tyto informace v krátkodobé paměti 
podržet, protože každý pal1letní sezurI'" ob
sahuje mezi jednou a šesti číslicemi. Poté je 
pamětní seznam skryt a subjektu je ukázá
na číslice . Osoba se musi rozhodnout, zda 
se číslice na pan1ětním seznruuu nacházela. 
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ROZHODOVACí 

Kapirola 8 Pame!' 

Pokud např. tvoří pamětní seznam čísla 3 6 1 
a prezentovaná číslice je 6, osoba by měla 
odpovědět "ano", a pokud by byla ukázána 
u stej ného seznamu číslice 2, měla by od
povědět "ne". O soby v tomto úkolu dělaly 
zřídkakdy chyby, zajúnavá však byla rychlost 
jejich rozhodování mezi sdačením dačítka 

"anou nebo )lne", Na obrázku 8.4 jsou znázor
něny údaje z takového experimentu, které 
ukazují, že rozhodovací čas roste přÚTIO 

úměrně s délkou pamětního seznamu. Na 
těchto rozhodovacích časech je pozoruhodné 
to, že se nach,heji na přímce. To znamená, 
že každá přidaná položka v pracovní paměti 
prodlužuje proces vyhledávání o pevně ur
čenou dobu - přibližně 40 milisekund čili 

1/25 sekundy. Stejné nálezy byly zjištěny, když 
byla položkami písmena, slova, tóny nebo po
dobizny lidskýcb tváří (S ternberg, 1975). 

Tyto výsledky vedly některé vědce k hy
potéze, že vybavováni vyžaduje prohledávání 
krátkodobé paměti, přičemž položky jsou pro
hledávány jedna po druhé. Toto sériové pro
hledávání pravděpodobně pracuje s rychlostí 

650 • • odpovědi "ano" 
600 • odpovědi "ne" 

550 

• 
CAS 500 

(mi lisekundy) 
450 • 
400 • 
350 L-_L-_L-_"-_"-_"----' 

2 3 4 5 6 
POCH POLOŽEK 

V PRACOVNí PAMĚTI 

OBR. 8·4 

Vybavováni jako proces prohledáváni Rozhodovad 
čas roste pňmo úměrně k počtu položek, obsQženych 
v krótkodobé poměti. Modré kroužky odpovídojí 
odpovědi "ano", červene odpovědi "ne'~ éasove 
údoje se nochazejí no pnmce. Vzhledem k tomu, 
že rozhodovací proces je tok rychlý, musí být měřen 
pnstrojem, který umožňuje měřit 5 přesnosti 
no milisekundy. (5ternberg, 1966) 

jedné polož!..)' za 40 milisekund, což je pral'· 
děpodobně příliš rychlé na to, aby si lidé 
tento proces uvědomovali (Sternberg, 1966). 
Uvažovat o krátkodobé paměti jako o stavu 
aktivace však vede k odlišným interpretacím 
výsledků . Vybavení položky z krátkodobé 
pamětí mllže záviset na aktivaci položky 
dosahující spodní hranice , Proband se tedy 
rozhodne, že se zkusmá číslice nachází v pra
COVlú paměti tehdy, je-li aktivita položky nad 
spodní hranicí. Čím více položek je v pra
covní paměti, tÚll tuéně aktivity na každou 
z nieh zbývá (lVIonsell, 1979). U aktivač· 

ních modelú tohoto typu se zjistilo, že velice 
přesně předpovídají řadu aspektů vybavová
ní z pracovní paměti (lVIcElree a Doesher, 
1989). 

Pracovní paměť a myšlení 
Pracovní paměť hraje dllležitou úlohu v myš
leni. Pokud se vědomě snažíme vyřešit něja
ký problém, často používáme procovní pa měl 
jako duševni pracovní prostor: používáme ji 
k uchovávání částí probléInu i informací, 
které pocházejí z dlouhodobé paměti a které 
k řešenému problému přísluší. Pro ilustraci 
vezluěme v úvahu, co to znamená vynásobit 
zpaměti 35 x 8. Pracovní paměť potřebuje
te k tomu, abyste si zapamatovali daná čísla 
(35 a 8), povahu požadované operace (náso
beni) a početní údaje že 8x 5 = 40 a 3 x 8 = 24. 
Nelú překvapující, že výkon násobení zpa
měti se podstatně zhoršuje, pokud si máte 
mimo násobení zapamatovat nějaká slova 
nebo osla. Zkuste vynásobit výše uvedená 
čísla a přitom si pamatovat telefonní číslo 

745-1739 (Baddeley a Hitch, 1974). Vzhle
dem k roli pracovní paměti při početních 

úkonech ji vědci chápou jako tabuli, na kreré 
mysl provádí ''Í'počry a uchovává předbě:í.né 
výsledky pro další použití (Baddcley, 1986). 

Další výzkum ukazuje, že se pracovní pa
měť nepodilí jen na početních úkonech, ale 
i na řešení nejrůznějších složitých problémů. 
Příkladem rakových problémll jsou geome
trické analogie, kreré jsou někdy využívány 
v testech inteligence ( např. Raven, 1965). 
Příklad takové geometrické analogie je uve
den na obrázku 8.5. Pokuste se daný problém 
vyřešit. Získáte tak představu o roli krátko
dobé paměti při řešení problémů . Patrné 
si všimnete, že pracovní pmněť potřebujete 
k uchování: a) podobností a rozdílů mezi ob
razci znázorněnými v řadě; b) pravidel, která 
objevíte při objasi\ováni podobností a rozdílll 



a která pak využijete při výběru správné od
povědi. Ukazuje se, že čím má jedinec větší 
pracovní pamčť, tím lépe podobné problémy 
vyřeší (ačkoli variabilita kapacity pracovní 
paměti je mezi lidmi jen malá) . Při progra
mování počítačů pro účely simulace řešení 

problémů, jako je např. problém na obrázku 
8.5, je jednou z nejdůležitějších determinant 
úspěšnosti programu právě velikost pracovní 
paměti vytvořené programátorem. Proz~ltím 
existuje poměrně vysoká shoda v názoru, 
že obtížnost řady komplexních problémů 

spočívá v zátěži kladené na pracovní paměť 
(Carpenter,fust a SheIJ, 1990). 

Pracovní paměť rovně'l hraje klíčovou roli 
při jazykovém zpracovávání. Umožňuje totiž 
sledovat tok konverzace nebo souvislost při 
čtení textu. Při čtení si musíme vědomě spo
jovat nové věry s předchozÍln materiálem, 
který jsme již přečetli . Tento proces spojová
ní nového se starým se pravděpodobně ode
hrává v pracovní paměti, jelikož lidé s vyšší 
kapacitou pracovní paměti dosahují v testech 
čtení lepších výsledků (Daneman a Carpen
ter, 1980;]ust a Ca rpcnter, 1992). 

Přenos z pracovn í 
do dlouhodobé paměti 
Z toho, co jsme dosud viděli, slouží pracovní 
paměť dvěma důležitým funkcím: uchovává 
potřebný materiál na krátkou dobu a slouží 
jako prostor pro mentální operace. Pracovní 
paměť dále pravděpodobně funguje jako pře
stupní stanice k dlouhodobé paměti. To zna
mená, že informace může přetrvávat v pra
covní paměti po tu dobu, než je zakódována 
do dlouhodobé paměti (Atk.inson a Shiffrin, 
1971; Raaij makers a Shiffrin, 1992). K to-

"Mohli bychom si pospíšit a začít s testem' 
Moje krátkodobá paměť je lepší než má 
dlouhodobá pamět." 
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OBR. 8-5 

Ilustrace geometrické analogie Úkolem je 
prohlédnout si sadu 3 x 3 políček, ptičemž v dolním 
pravém políčku tvor chyb;' o určit, která z osmi 
možností, jež jsou uvedeny dole, potti na prázdné 
místo. K tomu je tfebo, abyste prošli každý řádek 
o našli pravidlo, padle néhož se tvary mém; a stejně 
tak prošli i každý sloupec. ((arpenter, Just a Shell, 
1990) 

muto přenosu muze docházet mnoha způ
soby. Jedním z nich, který je intenzivnč zkou
mán, je opakováni, 'vedomé reprodukováni 
informace v pracovní pameti. Opakování prav
děpodobné nejen udržuje položku v pracovní 
paměti, ale zárovei; ji přesunuje do dlouho
dobé paměti. Pojem "drzl/jící opakováni ozna
čuje aktivní úsiH udržet informace v pracovní 
paměti. Propracovávající (elaborující) opako
vání zahrnuje úsilí kódovat informace do 
dlouhodobé paměti. 

Model dvojí paměti nejvíce podporují ex
perimenty volného vyhavování. V experimentu 
volného vybavování se pokusná osoba nej
prve dívá na řadu, např. 40 vzájemně nesou
visejících slov, která jsou mu prezentována 
jedno po druhém. Po zhlédnutí všech slov si 
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jr.: ffi:i poku~n:í o!'.oba obmiirc \'} h.wit (rc 
produkovat je) v jakémkoli pořad í (odtud 
označení .,volné"). V~·~ledk} t:lkmd1O experi
mentu j<;ou zachyceny !ld. obrázku 8.6. Pr,I\'
dcpodobnoH spnivného \.ybavcn i <; 1 0\~1 je 
gra lid'l' ZIIázoměn:1 jako z.íVI<;loq na jeho 
umístční y řadě. Cásr křivky na gmfu vlevo 
odpcwÍ(!;í !o lovům, která hyla prczcntov:ína 
jako první, zatímco část napravo odpovidá 
slovům prezcntO\lan}'m jako posledn í. 

i\ lodcl dvojí p:unčti prcopoklád.l) že v do
bě vybavo\'áni se bude několik posledních 
slov Tl:lchúzct jc:::'rc v prat:ovni pamčti , I.atim
co ostatni slova v dlouhodobé paměti. Z roho 
""pl}".:a, ze bychom očekáva l i vysokou \rý
hJ\'nnst néknlib posledn ích "lov, proto'lC je 
snadné \'}'bavit si položk~' pmcovni paměti. 
Na nora l.ku 8.6 je tento ndl.Or pú tvrzt:n. 
Avšak v)'bavno~r ~ Io\', kter,i byla prczento
vana j:lko pn'ni, je ro\'n~i dobrá. P rnl' tomu 
mk j e? Odpověď poskytuje model op:\kO\'lÍlÚ. 
Krl)} O)l:l první ~Io\'il pre:tento\.:í.na, v.:;tou
p ila do pm:ovní pamčti a došlo k jej ich opa
kování. Protože se v pracovní paměti na
ch:lzc1o málo jinych infonnací, brb tato slova 

08 

06 

0.2 

dlouhodoba 
parněf 

krátkodobá 
pam!'!!" 

o~~~~~~~~~~ 
O 5 10 15 20 25 30 35 40 

POLOHA POL02KY V AAO! 

OSR.8-6 

Vysledky e.:perimentu volného vybavov.1nf 
PraVděpodobnost vybo .. enf závlsf no poloze p%tky 
v lodě, kde nejvyllf je zhruba pro pět poslednfch 
pa/alek, mEi pro někol;~ prvnfch p%tek a nejmišf 
pro prostredm p%tky. Vybovnost několika 
()Oslednfch polože/( je za/oleno na /(rorkodobe 
pomětI. zatfmco '1'bovnost zbyvojlcfch položek je 
založeno no dlouhodobe pomět;. (I>'u rdo ck, 1962; 
Glanzel,1972) 

často opakov:i lla, :1 proto hylo pťil\'dépodoh
ne, že budou přenesena do dlou hodobé pa
meti. S tím, jak hylo prczcmoni.no vít:e l)()+ 
loil.:k, s~ pral"u\'ní p,lmči rychle naplnila 
:1 mo7.nost opakov.m í a přenosu jakékoli da
né polu)ky do dlouhodobé pa lm:11 pokle .. l:l.. 
Pou""c nčkolik rrvnkh polo-/.ck rcdy mčlo mi
mohid nnu při1d itnst k přC'H)~ll, co-i vv..,\čt

luje, proč byly později z dlouhodobé p:ullčli 
mk dobi"c vyhaveny. 

Shrn~mt·-h dO:";l\'adni \')k1.ul praClJ\."ni pa
měť je systém. krer~; dokáze udri:er zhruba 
7=2 ~hlllkll lIl(urlllal.:Í buú \'e li.moloh'1áé. 
nebo ve viwualm tonně. l nformace se 7. kr;i.r
kodobé pamčti ztráccjí bud· pusobcnuTl času, 
nebo nahrazením jin}'mi in t( lTIllaccmi. I nfor
mace Z rohom s)'SH: mu je uchována diky cit!i
\,0,11 \'\lll tdk(wclllu p~)čhl [1t1lo'íek, krcn.": 
jsou sr1le udr.ř.ovliny aktivn j. Praco\'ní paměť 
lMlc llchm::.id a "/'p r:.l(()\':iVlí in(orrnal'c po
třebne pro ůčdy řešení problt:mú, takže hraje 
důl c'l i tou IIloh ll při myšlení. 

Dlouhodobá paměť 

Dluuhudob:í 1):IIIlCl R: l.\'k:í illformlld. kurt 
jS()/( I/dXXJJvlÍllyod I/I!R()/i!ut minllt Va-ku je tvr
zení uc.inčné prcd chvl1i v kOIl\lC'J:.1Ci) liZ /'fl 
fť~Ý t.i'íJ()! (např. vzpom ín ky 11<1 dčtství). Vex
pen mentech 'l..:\b}v.~icich :;c dlouhodobou pa
mčtí ~lud()\' ,di J)sych()logc)\'~ oh\vklc l.;l po

mínání \" obdobích tf\'ajících minuty. hodi ny 
nehu tydny, aV~(Ik málu <;!udli ~l.: 'labi"'llo oh
dobími trvajícími rok]', nebo dokonce d~e
ti letí. Experimenty, ktere :l.kOU iU:ljí ohrlohi 
trv.~íd roky, často y}užívaji vyb,\\'ovani si 
c)~(}hních :t..áži lkll (..:ni 'ie 1l1l.Ziv:í tllll()bwXm

Jid:á prlfnd) spišt· ná vybavová.ni ~ i lahor.t
torního matcrialu. V n;b;lcdujkim tl''l:ru uvá
díme studic, kterr: pmICuji s občma druhy 
materilh"l , protože odrážej l mnoho stejn)'ch 
t.ákladnÍr.:h principů. 

Na~e diskose o dlouhodobc p;\IT1cri budc 
znO\'\1 rozlišovat t ři stadia p<linět i ~ kódov;ini, 
lIchm';ívání a vyh:wo\l:ím ~, .Ivš"k Il}'ní j soll 

příromny dve komplikace. Na rozdíl od siru
alCe u pra..:ovní pm11č t i se v d ll)uho(lůhé pa 
mčti nejprvc odehrivají dulc'lite interakce 
mez i kódO\-ánim :1 wbavo\lanim. Z hlcdis+ 
ka Il:ChlO illtt::r.lh·i ~t:: hudemt:: v n,l~i d;,ku~i 
o k6dova ní zab)v.\t někt erými aspekt)' vy
bavov,iní :\ uvedeme <; i ~:lInos tlunou di~kusi 

o intemk.cích meL; k.ódO\'ánim d \·yb:t\'oV".i
nim. Druhou kumplibci jc ~ kll tCl:!l{h[. že 
je často složitc odlišit, zda je zapomínaní 



intormací z dlouhodobé paméti lpusobe
no je.iidl Ztr.uuu, nehu ... dhaním \.'vbavod.ní. 
Ab~"Chom ~e s timto problémem vypořádali, 
od~uneme na~i di~klLsi o uchO\'jv.i.ní ai: za 
\'yh:wm-:íní, kdy n.im hude ja .. nejší, l"O " ,Jpří
Cinui~ ztr;i.ru intorm.l.ce z pJ.mcti, 

Kódování 
Kódovánf významu 
Dl)minamni rerrez~nt;l-=e dlouhodobé pame
ti pro verbálni 11l,IIcriiil m:ní ťmwlugick.í, ani 
\izualm. ale je založena 1M v)"m,lInu položck. 
KtXitwání položek ll<! z.ikbdě jejich významu 
probíhá i \' příp.lde. kd!' j~tlu po!o-ikami jcd
notli\'1Í sIO\':l. ale je nápadllcjsi, jsou-li po
loikami \·čty. Nčkolik minu l 1'00Č, tU lI ... I}"~iIC 
\'éru, SI "čršini\ z ds '''I:pomcnc nJ. její '0'-
7.tlam. PrcdpokUtlcjl1lc, ie jste sl.\~di 'létu: 
_.\uror ZJs!J.1 \jboru dlouhr dopis." O dn: 
minuty po7dc.ji nehude te schopni říci, zd3 
j;lc slr~ch mlo \'čnl, m:hn jinou. klem rn:i 
~tejn): ,)ozn.Hn: ft ri'boru hyl autorem zaslln 
dlouh} dOJlI,.M (S:h.:b, 11J67) 

K6dov;lní v}-/namu jln."lsrupuje ce l~'m n3-
;im i;H)lem. Hlkud lidé "1'pm'ídaj\ o .. Ioil té 
soci;ilm nebo politické U(.Lilo~ l i. mohou si pa
maliWdl mnoho .;ednntlivo~t i ch~'bne (napi". 
kdo komu to řekl. kdo u toho b~ 1). a př~to 
do!ui.ou přesné popsat podstatu .. iruace, 
ber.i n.u;r-.t1,I. Ve .. lavllcm ~kand:llu \V;ltcnr.ltc 
na poóhku sedmdccit)'ch let 20. století bylo 
prokáz:íno, i.c lt1:lVni svčdd., ~'Líd) (John 
De:IO) uči n il \. ut\;i rich Sltu,ldch \"e s\')"ch 
prohl:Hcních mnoho chyb, a přesto jeho cel
kové s\"txlccryj p i'csnč popisovalo ud;llu~ti, 

které ~e staly (;'\Jei,,~e r, 1982), 
Přestože múže hyt "i'lnam hhwnírn prin

tipem. rodle něhož v dlouhodobé paměti rc
prC"lcl1rujemc \'erb.ilni nweri:il, někdy kódu
jeme i jině aspekty. Dokáicme se napf. naučit 
7pamětl ba~ně a opako\"lt je sloVú po slo\·č. 
V t(:chto přip.u.lcch j"nc nekodovali pouze 
\~~nam básně. ale i ')\Ov:l sama. V dlouho
dobc pamčli I/c rm:l1čz "'yui.ít fonologické 
kOOoo."iní. Kd~'Ž vim někdo teldonuje a řek

ne Jla1ó'" často \oobjícího poznÁte podle 
hl3s:u. Abyste toho byli ~t:hopni. mu~ilc mít 
lVUk hlasu t~ [O osob\' zakódov'án " dlou
hodobé pamcti. V dl~uhoduhc Il<Imčli i"otl 
l'O\'llěi zak.ódodny ZI"".1ko\'é přcdsl.1Vy, chuti 
a \,ůnč. Z toho v)'P I ~~':~ , J.c dlouhodobá pa
met, podobnč jako kratkodobá, (.lad přcd
M5t \'Crb:\lnímu materiálu Gmenovite ~,
-zn:unu), :I\'šak Illohou být rovnčž. pOllzidny 
ijiné kódy. 
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Přidává ni spojeni dávajících smysl 
PoloH,}, které ~i máme 1.3pam3tovar, mají 
casto smpl, ale spojc:ui mezi IIInu "'1Il~·il ne
mají. V těchto př l padcch muzc dojít pomo
cí vynuřcní re..tlnÚ:h neho ul1lčlú.:h spoieni 
mczi polozkami ke zlcpkni p,unčtl. :\:Ipfi
khd lide, kteřl ~c uCí c.sr nor)", si mu~i za
pamJtont. žc pčr linek \' nutovém 7~í7n;l

mu odpo\'id~ lónum EGH Dr (\. čcstině 

EGI-IDF). Přt'~tu:íe h·to .. nnhoh mají ,.uny 
o sobě smy,,1 (odpo\id,yi nota.m na kl.i"cs
IlIÓ), jejich pnř.idek se Iu:i náhodn)" I\ '1 noho 
nč,itc(niků !>i proto t)'IO s.\'Iubo!)' přc\',idi 
do věn: rEve n ' Good Bol' Doc,> Finek (du
:-.lova !;řdo:ír.:n:J ~ka:itl): hl~lr l ~; chLipcr:'1 \Ocde 

dobře~), ve ktcre první písmeno kaidcho 
~lova o7na":ujc jeden '>} mbl)1 .\ vl' tdh)' Illc/.i 
slovy ve \'čtč dochivaji !>pojenÍ mezi symboly. 
kteni tYuií 'mpl. Talt.l ~pojeni pomáhají pa
mčti, protoi:c po~kytuj , \'(xhtko pro vybavo
ván i slov . .Jakmile jc v~"'avcno slovo "j:,rooo", 
posJ,;ytujc mditko ndlO '>pujen i ke ,Iunl 
.. boy~ předsta\'ujíci n.isledujicl sIOl'o, kten! mi 
hft \)bvcno. 

Jednim z nejlepších zpúsobu, jak přidat 
spojení, je prfjpnh?f:al (e/.lPOI"OV/.lt) \'}'7.nam 
matc.:riilu ... pruhťhu jdlO kódovjni. Cím 
hlouběji nebo propracO\'.měji dochází k za
kódodllí \ÝW.IJIlU, tím l čp\; je m,ltcrial Zoi 

pamatován (Craik a Tul"ing, 1975), Pokud si 
máte np:llnato\':t l ,'I(!:Ii !In'dený v učebnici. 
vybavl ce si jej lépe, pokud :iC soustn:ditc spi
še na jeho ~'}'znam ne.'; na pře~nc I:nčn i slov. 
A čim hlouběji :l úplncji se z.unčřilc Ila jeho 
vi'znam, tím lépe si jej "yb,wíte. 

Expcruncnt Braush:.l\\;\ a Amlcrson;t ',. ro· 
ku 1982 iluHl'uje některá z těchto tVl'zcni. 
Poku:-.né o~()h} 60u (ulaje I) ~l:i\'ll}'ch li 
dech, které by si mCly později vybavit, n;t př.: 
,.Mozart odccsto\"al " duleiitém okamžiku 
s\'ého ži\o'ot:t" ' ·lnichov.1 do P~li i žc.~ ~čktcn:' 

ůda.je byly rozvedeny.! pn."lpr;lcovinr 2. hle
dl~b <;\}ch přkin nebo du.,,!cdku, napi'.: 
,...\10'l.1rt chtěl odjet z .\ lnichova, aby se 
\ yhnul milO~lnému dobrorlru7,~ .... 'i.~ Jiné 
ůdaie bvh' prezen(o\';iny s.llnostatně. Po-

~ ~ ~ . 
kusné osob)' pak hyly 7knušeny 7. mnoz
stYi zapamato\'anj'ch ["klick,.eh údaiu (ni
koli dalších spojů). Probandi si vybavili více 
údajů, které b)ly cldborov;l.l\c, než když hy
ly udaje prezentované samost:ttné. Dj se 
pfedpokládat , ie pfidání piíéiny (nebo dů
sledku) k repn..-.t;entadm \' pamčti vytvoři
lo u pokusných osob StOpU k ryb3\'ení od 
pfíči.ny k cíJovému Úd,lji následujícím zpu
sobem: 



.\loza,n cc!>toval z \lnicho\a do Paiii.c, 

příč i n a 

l\ lozart se dltčl vyhnout romantické 
aféic v .\lnichově, 

Při vzpominám si mohly pokusllc o,;oby 
11,1 základě slcdO\';i,ni 5topy \'edoucí od pi"ičiny 
vyba\'it ci lmj uebj hud' phmu, neho nepřímu. 
I když cnový údaj uplnč zapomněly, dokázaly 
!oi jl::j dOIU}:,.lct, p()~ud <;i vybavily příčinu, 

Podobné v)'sled!...")' smdií uvozuji (l'/ký 
ntah mezI pochopením a pamě.tí, Cím lépe 
pochopllne d.Ill~· materiál. tím vice spojil :"i 
llll • .'zi jeho jednorliv)'mi částmi "yt\"Ořime, 
Vzhledem k tomu. it, tyto spoje sloULí ,jilkn 
voditka k vybavováni. tak čim lépe pocho
pime jcdnotl\\c položky. 11m vke ~i Upll.tllll

rujeme, 

Vybavování 

\ Inol-lo připadli :'~lpolllm:lTlí ,. dlullhodohl: 
p:1měti je ,'}'sledkem ztráty přlsrupu k in
formJcirn bpí;c nó Itmtou informacích sa 
m~~ch, Z toho vyply,,:\, že špatná paměť čas
to oJr;Í;i-Í ~c1h;ini proce!'u \.-:'ba\"O\'ání spíše 
nci !.dh:íni UChO\"I"álú. {Všimnčte ~1 I'o:,dilu 

Kdyi zapomeneme Informace l dlouhodobě pamért, 
nemusl to znamenat, te jsou tiplně ztraceny, 
Budeme schopni 51 Je vybOVlI, pokud Ilam je nko 
pttporrene. To ie jeden t dl1YOdů, proč U1klddáme 
rodinnd albo. 

oproti pracovní paměti, kde je zapommant 
způsobeno pusobcnim éa,;u nebo nahrazcnim 
novým materiálem, zatimco vybavovaní je re
lati"né bC""l..Chybné.) Snaha o wba,'cni poloi
ky 7. d louhodobé paměti je analogická snaze 
n:tjil knihu ve \"elké knihovně. Pokud se vám 
knihu nepodaří uajn. lIclr.namcna tO, že tam 
není, je možne, že jste hledali na nespdvnťm 
Inlsté, nebo mu"i..e být jcdl\odu~e chyhně za
řazena, a proto není přísrupná. 

Důkazy pro selhání vybavování 
Ohcemi. 'olku5enoH poskytuje pro selhání vy
bavo\':ini hodni: dukazll. Ki\'ldcTI1u z. na, se 
stalo, ie jsme nebyli schopni si v určite l'hvíli 
\'yhavit tídaj nebo z:íii ICk, a přitom j~mc si na 
něj pndčji vzpomnčli. Kolikrat ~c V,IItl ~taIo. 
i.e jste Sl u zkoušl ... :)' nebrli schopni npome
nout na určiré jméno nebo d;ltllm a po zkou&
ce j~le si je vybavili? Jin~'m pi",kladem je zku
šenost se "ituad .. mam h) IMj,I:t)'ku", ve které 
se slO\'o muéivt: nach:izl mimo nJŠi ~Chopn05t 
~i jl.: v~'b,l\'it (Brown a T\kNcIII, 1Y(6). i\ lú
zete se trJpit, dokud prohled,tvJni pamcti 
(vvhledáváni ~. odkládání ~ I ov, ktcrá jsou již 
docela blizko, ale jdtč nc l..cela odrovidajO 
koncl:ně ne\'ede k \)'bavenl správneho sIO\""J. 

Pusobi\'ěj~im pi"ikhucm ~clháni \,yha\o .... -á
ni ie p5ychorerapie, při nii si jedincc \')-bOi.\"í 

wpominku, která mu dmml nebyla prísrup
nJ, Piesfože postrád.i.mc pevně důbz .... pro 
ncktcr.i. 'I. těch to pozorování, prinejmeniim 
poukazuji na to, ŽC nčklcrč :tdanhvi: upome' 
nuté '7-]"lommk")' nejsou ztraceny, 

;tslcdujicí experiment po~k)'tlIjc: úetel 
nějU dúkazy pro skutecno~ t, že selhání \"}'
b,lvování mů'l..c b),t príčinou zapomínám, 
Pokusne osoby jsou požJ.d;iny, Jby "i 7..apa
malO\~lly dlouh~· St!7,l1am $Io\", Nckteci z tťch

tO 510" byla náz\'y z-..ii"at, jaku pc~, kočlu, kilň; 
některá označovala určité ovoce, jako jablko, 
hrušb, pomemnč:; nčkter.l onlaČOVd.1a nabr
tek apod, (\'iz tab, 8,1), Při .... yba .... ov.ini byl} 
m,nb} wl.učle ny do dvou skupin. Jedné 5!...-U
pinč byla poskytnut.l vodítb k \ vba\ I..'Jlí,jako 
.. z\'Íi"c~ , ~o\'oce'·, druhé skupinč tato vodilka 
poskytnuta neb} ta. SkUplll:l, které byla \"0-

ultka k ,!)bavení poskytnuta, $i vyba'l"ila vÍl..-c 
~Iov nd kontrolní ~kupind, V ná~lednem lei

N, kdy byla 'I'odítka posl.."}'tnuta občm.t .ku· 
plllálll. si probandi vybavili stejný počet 510\'. 
Z toho \")'PI~''\'J. , -;.e počáteční rozd,l me"li 
d\'čma <;kupinami " produkci 510" musí bYl 
způ,l.IDbcn ~dhániml procesu vyba'l"ování. 

Cim j~ou tedy \'OOítk..-t k vybavení lep~i, tím 
ICl-'~i je ml;c pam či, Tento prim:ip vysvětluje, 



proč máme obvyk1e lep~í vysledky v (esru roz
poznáv.iní nd v r~':illl vj·b:lVll(l!:lti. V U.ltu rrn

Jm'i.f;)állí (zno\'upoznáni) jsme tázáni, zdJ. 
j,me již dHve "iděJi určitou položku (např. 
.Byla Ikssie Smirho\':i jednou z o~ob. kterou 
j~te \;del na svatbě?"). Položka tesru je sama 
o 30bě pro Ili\~i pallltt V}·tc(-ným vodítkem 
k \)1>a\'tni této poloiky. Naopak v ustu t~:
Ixl't"1f!.ij/j (reprodukce) máme předloiir zapa
mJ,tO\1Ulé položk·y s minim:i1nimi \·oditJ..)' k 'y
h:l\'ení (např. ~ Vybavte si jména vseeh osob, 
kten:. jstc na \cčirku potkal"), V testu rozpo
znávoini jsou vodítka k vybaveni ob'ykJe uži
leč-něj;1 Ilc:l \ tc~tu výbavnm tl, proto je výkon 
v testu rozpoznávání obvykle Icp~i (např. testy 
se 1.aškrhh ánim jedné správné odpm'ědi z ně
kolika IIJbíZCIl)Th) lid \' tcsU! \Yl"duj icíOl n:
produkci (např. psaní eseje) (Tulving, 1974). 

TAB, 8-1 

Přik~dy Zl! studII! selhini v:tbavováni PoI(/J'!.né 
059by, kteJYm rrebylo poskytnuto vodirko Ir: rybovem~ 
51l'}'bavTty ze zopomototlonél)o seznO(>1U méne 510 .. 

(Jel.jir:~ osoby. které mély tato vodítko Jo: dIspOZICI" 
Tyto (J~lezy ukazUJ'. le tO Mkterd selMnl paméti 
jJOlJ zodpcMdnt problemy ve stadiu rybavov6rlf 
zd!ouhodobe pometl. (Tulving a PearlstOl'le, 1966) 

Seznam k za pamatoY1nr 

"" bavlna olej 

,o<" vlna plyn 

", hedVii:bi uhtf 

"'" umělé hedvábl dfevo 

;ablko modr~ těkal 

poTl'tlanč červenČl prdvnik 
hloJ~h zelená uďtel 

"''''" žluta zubar 
iidle nó! fotbal 

sUL !ff", baseball 
posttl vidlička basketbal 

poho'/ka pánev tenis 

nOl ~Ladlvo ko~i1e 

zbra"! pila ponožky 

"" .. hřebfky kalhoty 

bomba ~roubovak boty 

Vodítka k vybaveni 

zviiat.a oblečeni pattva 

ovoco barva povoláni 

IlČIb}'te~ nádobí sporty 

zbraně nMadf obleten! 
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Interference 
Z r:.l.kroru, ktcré mohou ru!.it vyba\'odní, je 
nejdulciitějiii mtnprmct. Pokud spojujeme 
různé položky pomocí stejného vodítka, když 
se 1>nažime mto voditko V\'u·i.it k wb:.l.\'cni 
jedné z položek (cílo,'Č pOlofky),jiné polož-k)' 
se mohou mmČ';. ~rát dktimimi a mohou 
s vybavovánim cilo,·č položky mrerfero\';It. 
Pol-..-ud se vaš kamarnd Dan přestěhuje :1 ,'}' se 
konečné nau~ite jcho no\'é rddonní éi"lo, 
zjistíte, že je pro \'liS obtízné vybavit si jeho 
staré číslo, Proč? Puužídtc nhlllka "Dano\'o 
telefonní číslo" k vybaveni starého čisla, toto 

vodítko \'~ak mi~to něho aktit'uje nové číslo, 
což interferujt· s v~b,l vcním staréhol l"la (ten
to proces se nazývá rťfroakti't!lIí intcrftrmu). 
Nebo přcdpokhídcjmc. ic 'lolIlenire ml~to 
ve společné gar.iii, které jste lem používali. 
Zpoč:\.rku pro vás mui.c b\,t obtížnc loi 'i, pa' 
měti v)'ba\.;t, kdc se nachazl \'aše nove parko
vací místo. Proč? Zkouš ne se naučit spojo\'at 
si umisti-ni vJ.šeho non:ho jlarkovaciho mí~ta 
'i vodítkem ~moje parkovací místo", tOtO \'0-
ditko \'s,.k \ybanlje ~I:lré IIlm~tčni, cO'i inrcr
fcruje s ucenim no"ého umístěm ťp,.oaktit'ní 
i11!ujěn·n",). \' obou případech se sila \ooírek 
(J)ano\'O teldonni l-islo" nebo .. moje parko
v .. cí mí"to") aktl,·o\.:\I určitou cilovou po
ložku sfÚžuje s poctcm ji n~"'ch polozek ~plljC 
nych s timto vodítkem. Cím "íce je polo7.ek 
spojcnych s \'oJitkem, tim vice je přctí/.ene 
a rirn méne účinn}' je proces vybavov"ni. 

Interference ~e mlli;e ubjcvit n:l rŮl.ll}ch 

urovnich, "čctnc ccl;."·ch fJkru. V jednom ex
perimcntu se pokusně osoby nejprve naučily 
spojovat ur6té udaje s nazv)' protc~í. Naučily 
se napr., 'Ze 

bankéř: 

1. brl poHdán, aby o~lo\'iI dl\'; 
2. rozbillahe\'; 

J. neodložil vf'ler. 
Právnik: 

1. si uvědomil, ze se\' je roztržen)"'; 

2. naticl !>tJ.tUu stodolu. 

;..J á" .... }' povolán í ~hankéř'" d .. prá\'nlk~ 7.de 
byly \'ooitky k ,:"ba\'eni. ~BJnkéř" byl ~pojen 
se třemi údaji ... priÍvníkk pouze se dvěma, 
"Bankt·f' by mel byt Illl'nč u"i.ite{ný ve vyha
\'ovám kterchokoli z udaju s mm spojen)'Ch 
neZ .. prá~·nik" ( .. bankéř" h)1 vice přetíženým 
"odítkcm k ,)'baveni). Kdyi byl pozdčji po
kusným osobám podán test znovu poznání, 
trvalo jim děle ro"po;mat údaje, které '1C na 
u61y o bankéři, než udaje, které se naučily 
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o pr.í.vníkovi. V této snldii tedy imcrfc rence 
snížila rychlost vybavovaní. [\ r nnll() jiných ex 
pcrimcmú uk:i'Zalo , že interference mu'l.:e \'CS[ 

k n,tprosrému selh.iní vybavůvání, pokud jsou 
cílové poloiky velmi sl<lbé nebo inted cren..::c 
\'clmi silná (Anderson, 1983), Dlouho se nws
Ielo, že interference je h lavní příÓIlQ\1 pfO [05-
rmlel zapomínáni v průbčhu CJsu, protože 
odp(>vídající vooítb k vyba"enl jsou v rru
bčhu CaSlI sdle \,jee přetiicn:t (\'17. ob r. 8.7). 

Modely vybavování 
Ve SIló\'l.\: \'ysvčtlit účinky interference v}'vi
rmli vědci řadil illodelú vybf!\'o"ání. Sn.:,i
nt: jako v pripadč vybavovaní 'Z krátkodobé 
paměri jsou některé model}' \.'ybavování 
z dlouhodobé p,unčti j .. aJoŽen} na pro<.:t.:l:icch 
prohledávání, zatlmco jiné na procesech sou
viseiícich!. aktw:u:í. 

Účinky interference v e.xpcrimenru b:ln
kCřpra\'ník jsou ve shodč s my~lcnkolJ, 'l-C 
vybavov.íní Z d louhodobé pamcti muže b)it 
pokládáno za proces prohled:lvání (n:1př. 

o '-m----.--,------,-lf.-r'f-r 
1 ~od.8 hod. 24 hod. 2 5 31 
113 hod. dny dnů dnů 

O ČASOVY INTERVAL UCHovÁvAHr 

Zapominá ni jako fu nkce lasu Ki'ivka zapominónf znázorňUje pak/es 
vybavnosti jako funkci (osu. Tuto křivku zapomínáni poprvé uvedl 
Ebbinglwll!; 'I roce 1885. Studo~al seznam t3 slabik, ktere opakoval do té 
datly, než byl schopen Je bez chyby dvckrát po sobě zopakovat. Poté sóm 
se/w testoval v mtervalech ad ZO minut do 31 dnQ tfm zpQsobem. te 
UKove/' pk dlouho mu trvalo znovu se nautit seznam. tím mém~ slabik 
zapomML h'm méné pokusů potl'ebova/ k tomu, aby se seznam znovu 
nauti/. Tento graf zndzorňuje míru snadnosti znovunaučeni se (nazývané 
úchollnost) jako funkci Cosu. Poukozuje na to, te jedinec zopomúJó 
mnoho o urťite udQlosti v prúbfJhu pf'lmch několika hodm, avJak pole se 
rychlost znpominóm smtuje. Tato křivko j e reprezentntl'lnf pro paměť na 
slovni matená/, který spolu nesouvlsf, pro různé druhy motend/a se vJak 
nacházej! rlizné druhy kfivek (nopl. 8ahrick o Phe/phs, 1987). Ve v~ech 
ptroadech se soudr, le interference hraje uKitou tJ/ohu ve změnách 
zapomindni v p(lJběhu éosu. 

Raaijmakers a Shiffrin , 1981 ). Pro ilustr:lci 51 
v~imnl:lIlc, jak mÚ'l.(: být rtl'lpmmána \'čU 

Z přcd<.:házcjicí srudic J3ankéř rozbil láhev" 
(viz obr. 8.8). Údaj "bankéř" vkHdi svoji 
rcpre'Lcnt:.lci do pamčti, krcr:.t lI smčriiujc hle
dám do odpoddajíci Čiisti dlouhodobé pamě
ti. Pokud se tam již nach:i'Ú, musí bj1 k vy
hled.i.ni udaje "rozbi l I ;i.he"~ prohlcd;Íll)' tři 
cesty. Pokud je l1aopak zkOUm;Il10U \ttou 
., Prá\llik natřel starou stodolu", musí bit pro
h ledán)' rollZC dvě cesty. Délka hledáni row! 

\' úvi~l olltl na poCtu c~t, na kLac je nutno 
bdt ohled, proto bude vybavení pomalejší 
pro vdu s "bankr,;řcm" nC'i prv veLU" .. prá\·ní
kcm". 

O procesech vyh.l.Vování je možno lIY:1ŽO

val I jin)m zpuwbcm, a to ve smyslu aktiva
ce. Kdrž se snažíme rozpoznat větu "Bankěř 
fl)zb il l.i hev", padne! aktinlje reprezentaCI 
slova. ,.bankéř", kter-.i se poté soubČ':í.né šíří 

po ti'cch ~~c~t:i.ch vcdoudch ml ~ I O\':I ~b,lnkéř" 

(\'iz obr. 8.8). Pokud dos;ihnc uostatcéné ,Ik
ÚV,ICC údaj ~mzhi1 Bbc\''', můic být ro'l.pO
zmin;t <.:chí vCta. K intcrtcrenci dodáú proto, 
že aktivace z reprezentace slova b,mkéř musí 
být rozdclena mlY li ces ty, klen! 'I. ní \'L-oOII. 

Z toho \'}'pl}'Vá, ze čím více lidajů je spojeno 
se ~lovem "h,lnkéř", tím ~l:lbší je akt i\':l,-'C 
kaidé cesty a tím déle bude trvat, nd do
sá.hne un:i tf údaj dostatečné akťi\".\ce. Pokud 
tedy U\'úujemc o VJb:LvovaOl ve STllyslu Wi
ci se aktivace, vysvětlujeme tím, proč inter
fcr<.:ncc '1pomaluje vyh:n'ov:íní (Andcn.:on , 
1983). 

Uchovávání 
Ze skutečnosti, že nMteri z.apom in:íni je zpu
sobeno selháním vybavování, nevypl)'vá, že je 
tomu rak u vt:.ikeri!1() 'l.apomín.ínl. A je jdrc 
nepravděpodobnějši, že všechno, co jsme se 
dozvěděli , je Hále obsaženo v paměti a čeká 
na správne \'odítko k \o'}'bavcní. Je tcmčř jistc, 
že ke ztrátě někter)'Ch informací z paměti 
do(,;h:ízí (LQflUS a Loftull, 1980). 

Přim)'m důka7.cm pro z.tráru ~I chováva· 

ll)\ch informací jsou lidé, II k1e rých hyla ke 
zmírnčni těžké deprese provadčna clcktro
konvulzimí terapie (aplikace slabého e1ek
tric kc:ho proudu na mozek zpilsobujc kr:ítkf' 
záchvat připomínající cpileptickf záchvat, po 
llt:!mi n:ísleduje krátkodobé hezvédumí, vlZ 

kap. 16). V tčchto případech ztrati pacient 
vzpomínky na některé události, které se ode
hrá.ly v období několi ka měsícil před elek
trošokem, nikoli však na dří\'ější události 
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.8<Jnkeř rozbillóhev" 

... 
~ polódo" oby", .. 1 cb 

_ Právnik naTel ~larou ~!odolu" 

Prómik 
I 

si uvědomil, te $ev je roztržený natřel storou stodolu 

OBR, 8~8 

V~baYováni jako proces lIIedánf versus aktlvafnf proces Kdyi je prezentoO'ónQ véro "Bonk~f IOzbl/ l(ihf!V~. 
udaj "borJW" zfslrávd pfistup Ir reprezentaCi bankéle v diouhodobé paff'ětl. Poté. co k tomu dOjde, exlslu}1 Ul 
cesly. klerl! moji byl plOhleddrJy. Kdy} ji!: prezentovan věta "Próvnfk nat/el starou srodolu ", slovo .. pro .. nfk" 
liskdra pflstup Ir lf!pfeUnfoC/ prdvmlw, od klen? .. edo/J tfi cesty, kleli moji byt plOhledóny, Podle pně ů .. ahy 
mdle ~b(mkef" a,~tlVot'Ot repfezentacr bankeie, odkud se aktivoce ~íri 5OtlblirJt? pa třech cestdch (podobně 
v otf1dadu s ~prdtln(lr.em "J. 

(Squire:l Fox, 1980). Je nepra\'dépodobne, že 
b, podlot.!tOlL teto lll',ill.' p:II11Cll byl,) ~dhan i 

vybavováni, proUYI.C pokud by e1ek.tro~ok 
n:ml~ iI v}h:l'.ov:ini, IlOtOm hy to mčlo mít 
vliv na všcchny v'tpomínky. a nikoli puuze 1M 
necl.ívné, Je pr,lVJČpodobnější. že elektrošok 
naruiiujc proCt:by uchuva".iní, kterr: uP,"V"lIji 
n(J\,é vzpomínky po období trvající mčsicc 
i déle. Ncu}X\'nčne IIl fO rlll:lCC 'I: l. proce.<;u 
uchO'.'.\vání ztrácejí, 

Velká "::lsl \'j'i'klLmll uchov.í.v:iní IIlformad 
v dlouhodobé pamčti probihá na biologicke 
úrOVni, Pfi určováni neuroanatomic kého pod~ 
kladu upcvňodni JIŽ tlI i'1lI \ocJC\ do:-.ahli \'cI
kého pokroku. KI,coV'Ou mozkovou struktu
rou je z.řejmě hiJlObmpu~ a mozkO\'á kura 
\' jeho okou (sem patři t11lorhjmi/m, pt"irb;
n.j/nf a purolh'flol:.amp.iJm oblasti mozkové ků
ry, klen: :;e podílejí ll.! \')~mčnč inťormaó 

mezi hipokampem II velkou částÍ mozkO\'é 
i..'Ůry), 

l-lipolmmpus slouží při UpťVilOV,Í1lI n;po~ 
mínek jdko propojovacl .. )'~tém . který na\'zá~ 
jcm ~pojujc různe a~pckty tCic vzpomínky, 
které j:>ou uloženy v rů'l.ných částech moz
kou (Squm.:, 1 ~92), K ccl kovc ztrAtč p:unč l i 
dochází pouze při poškozcni hipokounpu 
i okolní mOlkové kury. Pouhé pn~kťYl,cní hi
pokampu může veSt k ",.ižné poruše paměti , 

Tato skutečnost h)'la nc{\;\\'nu demnn:o.lw 
vana ve srudii , kted zaČJ.]a an.\lyzou pro
blémů lt pamčli url·l h:h.) paci.:nta (\o·mikh'''':h 
jako kom plik\cc chirurgickeho výkonu n,l ko~ 
rOIl:irnkh ', rdeénu-h tepn;il-h) .1 ~ končib po· 
drobnou pit\'ou moz-kll po ~mrti pacient,l, př i 

lIíi i cdin~1II n:l lczenou po~ko7.enoll struktu
rou byl pr:l\'č hipok.lmpu", (Zohl·j\ lorg:m, 
Squirc il A nural, J 9R9) , 

Ncd.ivnc smdie S opicemI p(l~kytlljí nej
lepší dubzy, které mame o tom, ic ti,lIIkd h i· 
pobmpu je upc\'Ilmalli rd<lII\'nČ no\'ych 
vzpomínek. V této studii :;c skupi na pokus
Il)'ch opic učilA ro7.1išo\";l t 100 párii objekni. 
V bidé d\'ojlci lil.' puJ jcdnm\ objektem 
nacházeJ" potrJ.\'J, kterou opice dostala pou
ze tchrl)'. pokud lentu uhjckl zdvihla, V-šedl
n) objekty se od sebe li~dy a tak :;c Oph:C 
\' pod~I;Uč sctkah ~e IDO ruzn\'mi problémy. 
DVJcet z téchto problému ~c naučily Scstn,Ít:1 
~'Jnú před tím. než jim vědci vyopero\'.ili hi
pobmpu~, da];.j řadu prohlémil ~c učil~' po 
dV':lceti. a to \~I.d}' d\';ln3ct , osm, čt)'ři nebo 
dva ridn~ před opemd h\pokampu. Dva 
ti'dll)' po operaci vědci testovali pilme! opil' 
pomocí jednoduchého pokusu ~ každ):m ze 
100 parů. Ruzhoolljkim llall:'/-l·m b) 10, i.e 170-
ku:;né opice si pamdto\'aly srej llc dobrc ja
ko kontrolni opi l:c rozd il}' v párclh. ktcrC ~e 
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nau.'il\' O'im, dvanáct nebo šestnáct t)~dnů 

před operaci, ,wsak rozdu}') kten! se naul:liy 
dv';!. .li čtyři f)~nr pted operací. si pamato\.Olly 
huřc nd kontrolní opice. ,,"dvic si pokusné 
opice ,'e skutečnosti pamatovaly meně o roz
díledl, ktcrc ... e n,tučily d\"a ai étyři ti'dny 
před opera", než o rozdílech, které se naul'j-
1) drl\'e. Tyto \'f'sledky napovídají. že \-l.PO
mmky mu:;i b)"t zpracov~h':iny h'pokampcm 
několik t);'dnu, protože pouze \' pruběhu té
to doby je pamci naru~cna odnětím hipo
kampu. Trvala dlouhodobá pami:t jt tbni:ř 
ji:.t\: luk:lliwv.lna \' mozkové kůře . především 

v oblastech, ve ktcrfch dochizl ke 'l.pracod
vání senzoricl1'Ch info rmací (Squirc. 1992; 
Z<l!.' ·:\ lorJ;.U\ a S(lllire, 1990). 

Interakce mezi kódováním 
a vybavováním 

Kd~-i. jsme Sl popi)o\·ali stadium kódováni. 
plw~imli jsme si toho. že operace, ke kler)1TI 
\ prubéhu kúoo\":.Ini doch:í7Í, např. \')'t\~lřcní 
spoju, později usnadňují \)1>a1:oviní. J\loz
nOHi lI~pč~l1cho vybJ.\'eni Z\.)'šují další d\'a 
fuktorv k<.ido\'ani: a) o~Ulizo".ini inforll1;l-, -
rí \" prúb(;hu kodováni; b) zabezpečeni to-
ho, ab\' M>uvislosti. vc kten'ch)'wu mformacc , , 
r,;tk6dovány. byl)' podobné souvislostem, \'e 
ktcryrh budou vyb;t\'I),,;,nv. 

Organizováni 
tim více org,mizujcme m,ltcr1.iI, ktcrý kódu
jemc, tim SIld.:Aí je si jej V)'bavit. Predpoklá
dej ml.", ie sc lU:';lSlnitc knnfcrcncc, ml ktcré 
potkáte pr.l('.o\'ní\.....,. různfch profesí - lékaře, 

právnikya no\'in;iřc. Pokud ~e po7..dčji snažítc 
\)h:l\"it ~i jejich jmena. bude lepší, když si 
předem znr~anll"uielc Informace podle pro
te~i. l',lk!>e mL'tžcte ptát sami !ic1x: Kdo jc tcn 
lebř. kterého j .. em potk:ll? Kdo byli ti pr.i\'
nici~ Je IIUltlhcTIl "n<l:.t~i \'yh:n-it si seznam 
jmen nebo slov. když si informace zakódu
jcmc Jo kategorii (napr. Rower, Cbrk, \ ,Vin
zenZ:l Lcsgold, 1969). 

Kontext 
Je jednodušší \}"havit si urč.i~~ údaj nebo epi
'l.ndu. pokud se ndChJzltc ve qejncm kon
texru. jako když jste konkrétni udaj kódov<lli 
(E~tc", 1 t./72) . .i\ ! ůžcrc si být např. jisti, že se 
v.im zlepši schopnost \')'bavit si jmcna svych 
:-polHi.:lku 7 pnrni a druhé třid~', kdyí. budete 
prodú/c l dH,x11wni z~ikbdni školy. kterou 
jste nav~rě,'ova1i. Podobn~~tn způsobem si 
lépe wb'lvite ell1včnč nabit)· okaml.lk " btíz-

kými osobami např. konflikt s přítelky

ni '" rc~t "ur-dei - na míHě. kde ke konkrétní 
udilosti doslo. To muže \YS\'ČtJO\~lt, proč se 
někdy dáme strhnout př i\'alem \'l.pomínek na 
n:iš dřivčj~i ;i.l\·ot, kdyi n:lvi-Ilvíme místa, kde 
jsme kdysi Hi. Kontext, "e kterém byla udi
IO!il ukódO\'3na, jc ~Jm o <;ohě jednlm 'Z nej
si1néjsicb možnrch w.xHtek k \ybavcni (viz 
ohr. B.9). 

Kontexl ncpt.l\.hiti dAl) 'l \'Ill:jšku jedince. 
:'\ěkdy může zahrnovJt události odehrávající 
H' " na~i mpli pi·j kódovaní Informaci. Jedna 
se tedy o mitřní st,,\,. Například p robdlldi, 
kteři ~c učili .. e'lnam ~lov pod vlivem marihu
:my, si vybavili včt~í POl'CI n:mčcni'ch ,,!ov, 
když byli ol'livnéni působemm drogy. nei 
kdrl. pud divem dro)?;y nehyli. A na dmhotJ 
Stranu jedinci. ktcri se nauči li seznam ~luv 
ve stavu ncovlivllčnem drogou. si vyba .. ili 
více slov opět ve Hejnem stavu. v j<tkém se 
510va uťili (Ei(h, 1980). Takovéto připady 
nJ,zy\';imc učen í z2;\' islé na vni rřn ím srar tl, 
protoie pamb j,. pfl IIČ~1/Z Mud".! z"i'l..'iJ/d 
nll pr~·['/.i("y"irim {.miti-nim ludini. Odbornici 
se domnivají, že pociry \J\'olané zmčnen}'m 
"t3\cm ~louži jako vodítka pro vyba\'em 
intormaci l;lkodovan)"ch ve ~hodnón sum 
PřeloWic ~i důkilzy u':'Cnl z:Í\'islého n:l. vnitř
ním ~t.lVlI protiřcN. poukai'ujl mt to. ze našt 
pd.měi se \'skutku zlep;uje. když nJš vniů
!ll ~ tav \' prubčhu \'yha\'<w:iní oopm'idá vnitř
nlmu sr.wu v pruběhll kódování (Ejeh, 1980). 

Emoční faktory 
v zapomínáni 

Paméti jsme se do~ud zab}'Vali takovym zpu
.. ohem, j:lku h)' b)'1., "ddčlen~1 od cmocion.í.l
ni sfér)' našeho života. :\Iezupomínime \~ak 
nckJy m:lteriáJ kvůli jeho emočnímu kon
textu? Ve snaze n:ljlt odpc)\'čdi na f}10 uta'lk) 
bylo provedeno mnoisrvi "j7:l..-umů. V~~ledky 
poukawji 1M to. l.c emoce mohou dlouhodo
bou pamet ovlinl0vat přinejmenšim pěti 

lpú·;oby: np.lkol'ámm, zábleskO\Tmi \'zpo
minkami, intcrferC'n":l \")b;l\'oúní k"lili úz
kO'II. účinky kontexm a \)'těsněním. 

Opakováni 
Ncjjeun<xlus':;j m);~lcnkou je ta, 7e máme 
sklon vice prem~"š1ct o pozitivné i negativně 
emOl:nč nabjr~"".h siruacích nei O neutrálních. 
Op.lkujeme si ;1 org.uúzujcllIe nru~ujíci \7PO
mink.,. vicc než jejich nevyrazne protéjš\...y. 
J\ lužete n;l př. z,lpomcnout, kue.: jm~ viděl i 
u rčiti, film. ale pokud jste v divadle a v}'pukne 
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vtlv kontmu na vybi'lov.i nf V jednom expenmentu, Klery měl ukdzor. jo" kontext ovlivňuje vybovov6ni, se 
jedl'C skup'rlO polápéCů ulila nozpoměf seznam slov, kdy! byla no plái, (a). zotrmco druhd skupina potopU,'} 
se/tj uolo pět metro pod hladmou (e) . PoM bylo kolda skupma rozdělena "0 poloVIny a potápěCI sf zkou~1i 
5:01'0 Yjbonr buď ve sre)ilém plostředf, joko se Je nov(i/i ((1', ,'), nebo v odl,snem prosth!di (b. dl. "toyl 
IJd!ln L'{inek toho. zda se potápéťl pdl/odnl utlli slo~a na pevnfnt neba pod hladinou. Arie/: potápeti. kteN 
byb testovám "prostledf které bylo od/151ft od prostiedr. ve kterém se oOvodně slova uo", sr vybavili a 40 % 
5/0\1 mém! nei ~t(jpěČi. kleň' Sf! slova UčIli a vybavovali ve stejném proslfedr. (Goddcn Cl Baddeley, 1975) 

tam požár, budet~ rura situaci zno"u a "1]0\1,1 

'Wr.hit přatclum, ~rcjnč jako o ni budete s.im 
1..n0\1J :1 UlO\'l.I přemysle!. omi ~i ji hudete 
opalovat a organizovat. Víme, že opakov:í.ni 
a organizování mMe 1 I er~D\':H .... ybJ,\·oviní 
I. dlouhodobé paměti. proto není pickvdPUji.: i, 
že: mnoho vědcil nalc7Jo lepší \'Zpomínl.,:y n.! 
emOÓle nabité siruace: nci na smm.:c C.IUOCtlČ 
ploché (Nei~r. 19R2~ Rap:lport, 1942). 

Ubleskové vzpomínky 
Emoce mohou uvli\' lim'3t \7,pominky také 
pm.lrednimim z:iblesko\j-('h \7pominck. 
ZibleskovlIi v'/pomiuka je ii'iJym a rdtlli",,,; 
IN:a/pn ZiÍzn,lmm: ()J.~/no;tl: 'lIť klt'q;";, jste 
zau/i rmami niJhi/CiU, ,III/ťii/olf utlúkst Pří
kbdem tohoto druhu V'Lpolllinek můie byt 
..:\ploze raketoplánu Chal/rmgl'r \. roce 1986, 

klemu na tele\'iznkh obrJzo\,k:ich slcdnvnly 
mitiom·lilil. j\ I noho lidí. ktcrvm tenkrát b\'lo . ,. 
mC7.i dv:\ceti a třiccu lety. ~i přesnč pamatuje. 
kde !>e nacházel i ve clwi.li, kdy se dozvčděli 
o kata~trolc Chtll/r-ngm, a kdo rře~ně jim o ni 
řekl, pre<:toze jsou to všcchno dC ldil). kte
ré ob\ ~kle rn:hle zapomínáme" Triccti1cli 
a !trafŠí Američane mohuu mil z.íblcsko\'ou 
\'-.rpom inkl.l na pokm o zavražděni Ron,llda 
Rcag,ma v roce 1981, 7rt'llllnCO pndcsatnici 
a !ttar~í mohou mit podobnou wpominku na 
ZJvrúdt:'11! Johnll F. Kcnnedyho a i\-lartina 
Luthera Kinga \' šooes;ir)Th lelech 20. srolen. 

1\,,,......\ \kct,-LlJ.ci' "" AilJ"J<1lI rl .. b.1! ""l'o,,,ir,1u ,,~ ""II,,~ .. 
~J. ''''ti ,. ,nO , ..... u II 1--'" 1001. 
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Je pmoruhodné, i.c c.xl\ntjc dokonce puhli
kov'ani zrrri,,:.\ uk.l'lujkl, že Američane pic.! 
..,to let) měli z;lblcskovc \-I.pomínky nJ. U

vraidéni i\bralldlllil r ,jnu)lna. Kdri se Cole 
grove (1899) dotM:o\'uI179 osob,'127 7 nich 
mu hylo ~dl!lpn() ud,lt pine podrobnosti 
ohledné toho. kdl' ~l' n.tch;izdi a co dčlaJi \.l· 

dwíli. kdy ~c doz\:éděli o Lincolno\'č smrti. 
Co je ZJ. tyto '.li\'c vlpominh "Ltxlpmcdné? 

Pudit.: Browna a Kutilu. (1977) spouštéjl mi
mor.idnc dulc-iitč lId,llo~ti "'pcci:ílm r.1I11Ct
Ol mcchani~mus. ktcry lpu:mbujl:. ic wnik 
Ile tn"dh I.M.nam \'~eho, co jedinec \' daném 
okami.iku proživ;\. Je to, j.ůw bn:hom tn\tn 

okamžik vyfoto~afo\'ali, proto hovoříme 
(l "z.ihlc"kovc v/.pOlnínc!.:". (N:.íLC\o' POChiÍí'1 
z ble~kO\'}'ch Žíiro\'(:k diivť použi"all}'ch futu
I;r.l~.) OtMl.1 ,pccifid(':'ch mechanismu po
dítcjicích sc:o nJ c:omo(nkh npominkkh .ie 
,,,ak porni:rně konrm,·ef"Lni. Kntici z\'li~t 

pouk.1Zuji n,\ 10, l.c ,.;ibh:~kt)\(; nponunk) ~C 
poóuhnt: j:tko kterckoli jiné dlouhodobť 
'-"porninky časem t1plo;:'wji. '\'ckolik dnI! po 
r.!.'l:plozi C!J{j/kngerll byli \' jedni! ~tudii lidé. 
dotáám, kde b~,li ;\ Ol dčlali \' okalwi.iku. kdy 
se o kat:1.srrotc duz\'cdčli, a o unú mé.,<;ku pn
zdcJi h) h I} mi lidem ptlloieny (}'léz or:izk). 
Přestože fičli tito lidc ncOb\'ykJl' dCt:1111l1 
'''I.pominky IU tyto události clC\'ČI mčsic\i 
poté. co ~c ~t.lly, \' pn-Ihčhu tohutu intervalu 
k určitému zJ,pominini přc.:e jen doslo 
(.\kClo~kc:~, \Vihle .1 C)hen. 1998), \:07. by' 
mohlo pouk.1zov.1t n.l skutečnost, 'Í..c \-/pn
mink} ml 1IlC'/IIl:írťldni tragedie by mohly 
p,nřit mezi ''-Lpummky jJ.kfJ kúJc jinl:. nú
"OdCIll, prof c;i je pamamjeme tak živě. by 
mohly b~'1 nClIst;ik se opakuj kl Zpr,i') ,\ ho
\my II nidl, K podobnému jevu do..::hlzi toti:i 
i \I jill\;ch CI1lIx:iU1l;1lni- Il:lhil)'ch pro:i..itkú. 

\ cdci, kteří l.l~t.i\"aji n.i;O:(lr, 'l..e t'lllol"ni 
lúith j~llu prm.'i"Jcny specitick)'mi me.:ha
nismy. mo1ji ~J.m()ácjllll: pOJ podpOnl wich 
rlazuru ... .::dCLké dukm.)'. Ncjp;idnějši dubl) 
poch,izeji z 1\U\'é studic zaml:řclle ll:l hiolo
gick"ý podkJ,ld P;Ulléti. Kličo"á myšknk:t 
'1nčla, ic IIchO\ :iv:illL cmocnkh '~l.pominek je 
spojeno s pU50bcnim hormonu aJrcnalinu 
,I nor;ldrcnalinu, z.ltímco ucho\-"3.vnn í Ilorm;i.l
nich '-Lpmninck .. lčnlllo hormon} :opojeno 
nem. Pokud by ledy biochemické ličinky 

tél.:hro JVVll hnrmonú byly z:lblokov:i.ny, 
7.ap:lmatodvili bychom si cnl(x'nc nabilé 
\-LpOTlllnk: jen ~ ohrricmi, zatimco zapama
továváni TTl!utr.tJlI1hn TlT<ltcri:ilu by se ne-/mč 
nilv. V}·{;c 1I\'edené tvrzeni bylo r.k.oum:ino 
v n.is:ledujicim t~xpcnmcmu, Pr(Jhandi sledo-

Mnoho !ldf Sf pfesn~ pomonlje, kde byli 
a co dělali, krlyž zaslechli Jo}wj'd zpr(lvu o Otoku 
no World Tt-ode Centrum. 

\';lli nbdzky drlpW\'UXIlC hu.r crnocioniilnim 
,:kladem (o Chl:t}-lCi, ktcry:' mu'>Cl b}~ rychk' 
udvezen do nemocnl':'c na operJ.ci). nebo neu
trálním "ypr.i\'ěnim (o chl.\pn, který ~d do 
nemocnice navšt ívit t:.\tí nk.t-lěk.'lřc). IJřcd "y
pr;ivcním blla jcdnt: \kupilll~ probandů po
t!.1!l;l l:i tb propranolol, blokujid til,nky 
adrcnalinu a nor:ulrcnalmu, Druhá skurina 
dostala jen placebo (I.itku bez jakS-dlkoli 
lIónku). O t)Jen později byli rrob.mdi zkou
šeni z IOho, co si z přib':-hu 1,11>:IIIl:ltO\'3Ii. Pro
bandi. kteřÍ dostali látku blokujlCi ůéinky 
obou hormonú, ~i 'l..ap.lTllatu\'<lli méně emo..:
nč nabirych ud.ílo!>TÍ nel prob.lIldi, jimi b) 10 
pod,ino pl:1cebo_ V příp·.Jeli: \')b:lvov.íní nCII
trállllho příběhu vsak i:idné rO'l.dil,\' ml"ll 

!-kuplll:uni Zji~ICJl~ Tlcb.\ h'. Tyto \')\Iedky tedy 
n.lznačuji. že crnocni Ilutl'rúl ~kutečné _ie 
UChovA\':in jiným mechanismem Ilez ncu
tdlni materiál (Cahill a kn!., 1994), 

Už tedy \'Íme, jJké hormony se 1lJ. u..:hovJ 
v.in; emočnč Ilabil)'ch vr.pominek podílej1, .LIe 
jcšté nám zb~~'á i'Ji<;tit. ktcrc Ill:unílní struk 
nIT\' j~ou těmi to hormony ovlivnčnr- V kapi
tole 7 j~me uvedli, 'lC '>C n.1 cmo':nim uccni 
]lodní amygdaLt. Na zapamatování emočnč 
n.lbit>\::h ''''l.!"lOmlllck M: také powu. DUka.zy 
pro toto t\'1Uni puch.i.zcji a: l'Ill1dii ,}'Uih-aji
uch technik,. mhr.lJování mozku. Probandi 
slcdo,'ali obrázky dopro ... :it.Cllé cllločně !1:lbl
I)~mi příbCh~ a ~oučasnč byla sledována j~jich 
aktivit!. lOO'"Lku, Doch:l"/..clll k :iktivaci amyg
.taly, :lvšak snlpeň aktivace se )jsi! oJ prubanda 
k probando\'i. (:ím hyla aktiv.lcc vyšší, tím 
lépe si dotyčny proband lepe ,') ba"il \'ypr:.i\'i:n)' 



pnběh ~l.ímc tedy k di~po'lict p;idn.,,· duk,LZ 
o tom, ie amygd:Ua. skutečnč -z.pro<;rřcdkmr.i
\';! ),.ilpamMn ... ,íni emocné f\;1btfeho materiálu 
(C,hill, kol., 1995). 

Interference vybavování kvQli úzkosti 
V jin~·ch připddech .... šak nCg'Jumi emm:1: 
vybavovani z,lbr<l.ilUjí. HYl je treti I.pú~ob . 

kte'1:ÍTl mohou emoce ovli"Ťloy:lt "~..:pomlO
k\. CJ~ (Id ,",a.~u zai..ijc mnoho :.tudenni tuto 
situJci ilustrujicí ~~e un:dcn ... · prf>l.:L .... : 

J~te u zkoush;\ SV\;mi lnJIo~tmi -i n('j~f(.· príl i~ 
ii.n. Témi:i" Ilcro)'.umilc pn-IIi uLi/.l"c J 111,;11: !U 

ni {xlr'unxlčt. Obje~1.~í se první známky pa
nib. P~~t07(, dn!h:i OT.i7ka \'(' ~ kllf(·i·llf)St i m:ru 

13.k Tó.k:i. lizkl'SI vrml.lII :í přcddl;izejki ut:it 
kilu '>C Wi i lUl ni. Ve: dnili, kJ~· ~c podmnc n,l 
treli ol.i.zku, U7 nedokúc[e odptl"l:Jl:t Jni n,1 
tO, i.J.k ~e jmenujete. "\ednb:iClc ji:i \ul~.· ,Kl 
IMl\ IŮO&I . i' ... :c1aj!>!c jlOd.khl; pJIli<..c. 

Co ~ S p:unetí srnlo? Sdh.UlI SdlOpnO'ití 
oopon\lťt ll:! pn 111 otuku v}'\'Obh) lizko-;r. 

Úzkost je ča!'to dopro\'á/ena IIl.11,ttn~n~·llIi 
!lI;;!cnk.ulli. jaku .. Ze zkoušky mť "yhodf" 
nebo .. Všichni si budOlI lI1y~let. 'ie i"CTIl hlu 
p.ik". ~\'to my~lcnk'Y nás z,~la zapl:ln ol. interfe
ruji {jaki11lknh poku'>Cll1 Vdl.WH si infi)rmacc 
sou"iscjíci s ot.izkou. [,mto zpu..;obcm muže 
do.:hú.ct k ·.,c1h.i.\':.iní paměti. Z tohoto po
hledu nezru50buje úzkost přinm <;clháni 1';1-
mťtt, ~Ili:.e ,,·~ak w,,"oláv:í. ncpati"l..'ne m\"~lcnk .... · . . . 
nebo je s nimi spoje!l.1 a tyto Ul) ~Ielll..·y vlivem 
interft.'rence s vybavováním zrusobi, ze paměť 
sclic (Holllll':S, 1974). 

ůanky kontextu 
Emoce mohou rovněž ovli,·jim",:It p<LIIICť pm
~třcdlll ... 'f~11t1 úZ·inku kontextu. Jak jsme: jii 
U\'Cdli, pJffičt jl.' nejltpši, kdri konlcxt pil \} 
bdYO\ani odpovldj kontextu pn kódO\'.ini. 
)13;1;: emoeni !old\')' \' průběhu lIl· ... ·ni hou Č:l .. ti 
kontextu, proto jsme-li při učeni nčjakt:ho 
m,lfcn:ilu ~tnutní. pak si mlti.cme tento milte
riál nejlépe VybilVlt, kdri. se zmwu cílime 
~mlltní. Experimentátoři demonstrovali tento 
1ilinek emol·niho kontextu v lahorlutJři. Po
kusné osob)' souhlasily s tím, ze si povcdou 
týden llcník. y ncmi budou k"zd.\' den ZJzna
men;w:Jt emo{lli událv'!'ti, krere ~ť ~t"I~', ,I 1I\".í

děl, IAla ln-ly piíjcmné, nebo ncpřljemné. Po 
týdnu vedeni Jeníku ' .... tyto o~{)by "r;ild~ do 
bhl.1r.uoře :I byly zhypnotizov.iny. Polovina 
probandu b.d:! IIH.'dena do pi,jemne nilady 
a polovina do ncpnjt.'mné. Všichni byli ptyi;í.
dám, Jby ~I vyha~·ili IId;Íl{)~ti )' .. l'lllamen:ll1é 
v denidch. U osob ". přfjcmnt: Il:lbdt= bvla vel-

-<-ina udJlostl, na J..-rert si vzpomněly. hodno
cena při OpČW\"J1(;1II pnyi.l\'ám m!.i.Io:.ti jako 
příjemn.l, II osob, které byly při yybayo\"':lIli 
,. Ilcpřijcmné lubdč, byla ,·čtšin;1 událostí. 
ktere si vyba"ily, hodnocena ,. dohě opetm 
ného pro7LV,ini jako nepřljemná. Podle oček.i
vám lt.:Jr b} 10 \ )'b,l\'o\·~ní kp;i, kdv; prcd,{ 
daj,c emoce v průhčhu vyb.u·o\'ani odp(l\;d"la 
ellloci v J()hč kút!ll\'ani (nower, 191:0). 

Vytěsněnl 

V~cdlll\" d()~lId pupi:iO\<IIl1': lPlhOh), jimli: 
emoce o\li\'ňuji paměť (opakO\;i.m, intt'rfe
rl'nce a ú~ink,· kontextu). \·y .... húcly I ji .. u\'e
dell)·{;h principu. D.li~i pohled 11,\ cmOCt· 
a p:lmi:t l'řc,I~[;\\lIje Freudo .... ;1 teorie nevč
dumí, ktcr.l Jlřin ,i~i novc prilll.:ip). Freud tvr
dil. 7.C ncktc:ré emočni ziiirky z dčtsn'i j:.ou 
rak tr,lUmati~kt:, h- kdyb~' jim bdn () nlllllhu 
let IlO7.dčji po\"oleno '·$toupit do \'čdorni. je
Jím:' h} hyl 1l.lprt~to í'aplaven tlzkost;. Ri· 
k.ime, že ryto traumatické z;ížitkr hrl} ''}li:s-
11('1"1.\ a u lu'len~ \' nC\'cdomi, odkud mohou 
být vybJ\'en) pou:te tchd), je- Ii ~ nimi "p". 
iemí emoce Itlllměna. Proto ,·ytt!$něnt před
SI:I\uje llCj\ \~~i ~lul'cjl ~clh:i.nl vyba ... tw,in í, 
kd}' je ptísrup k cJ lon~ \ .... lpomim·ť akti\lI~ 
blokO\';in. Tuto pojetl ;tkli\ 1lI11U blnktl\',Íni 
způsobuje. že hypmézJ '"ytěsnčm je kv,llita 
ti\ Ill· od1i~II .. od přcd~t<l\' o :tapomin;iní. ktc
rymi jsme se zabY\'ali dřlvc. (Ob-,ihkj,j (h~ 
kmc I) Freudm'c teorii se nJ(h:i2í v kap. 13.) 

Vrtc.,nčni jl: tak \"y·-m~li·n}TII jc"elll, i:c h~· 
chom jej s:unO'lřcjmé ra.di studO";lli y hbora
tt>ři, a\!~<lk ukú ... lo "c, že je to I'dmi obtízne. 
Ahy bylo v lilboratoři vyvoláno ):oklltečnc 

\'yt~·~Tll'ni. Inu,; cxpcnmcntator 7.pllsobit, 
ze pokusná o~oh:t pW7ijc něm l'xtrclIIllC 
1r.IUI11.ltlCkeJl\;. co;;. je z etickeho hlediska 
nepŤlpusllIC. Studi..:, kla":- hyl)" pro\';idcll\·. 
":r~[.l\'ily p()ku~nč osohy pouze minu: roznl
ŠUjlOIll 7úitkutl1. Vp.ledky těchto studil OVČ
řujicích hypotezu \: .. tč~llcnj j'>l.IU "ejcdn,,· 
wa':I IC (n.llllle\ey, 1990; ErJcI~·i. 1985). 

SlmH.'lOe li výkhd \I tornt{) odddc. je <11011-
hooobj paměť ~ysrcmcm ucho\';i\'ajícim \-..:po
minh unr. rok~· ~j de~e(iJcn. Typickým kó
dem pro ucho\';ÍvJni jl' V)"LIliUll, ,u:koli lt1.ímc 
k di~pmió i jil~c kódr. Vyb3'·O'~.iru: informaci 
z tohoro Syl>tťl1lll je (ltlivi- "ůCí 1IH<:rfcrcm.:i1ll 
a ~d3 .. umt informaci" je I'lóbtné způ:.obcn.l 
~clh;illim wlu\"<w:iní. ~:t udllw:ív;mí inlor· 
m,,,í se \. tomto systému podili komulida..:l.·, 
p!lJCc~ lpro:. l řooko\"ilný hipokampálním w~té
mem. fbda aspektU dlouhodohe pamctl ,·nll7e 
1l}1 ovlivnčn.l emocemi. Vli" emocí je zřctc1ny 
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zejména pii sclekti\TIím opakování, interfe
renci vyba\'o\'Jní. účincich komexru a dvou 
spccifick)~ch mccham~nll:ch, jimii j~ou z:lbh 
kové vzpomínky a vytěsnění. 

Implicitní paměť 

D osud jsme se zab)'\'ali predžně situacemi, 
ve ktcridl si lidé pamatuji osoblll úddje. 
V těchto případech je paměr předmětem vě
domeho \~/polllináni na minulost, ř:t1cime, že 
je \'}jadřov.IIlO\ o:pH,itni. Ztl se v;,lk, i.c eXIs

tuje da1~í druh paměti, ktery ~ \')"Sl.."yruje pře
devším II dovt..'tlno!'.ti. Projevuje se jako zlep
šovaní někter)'Ch percepčních, motorických 
nebo kOh'11i livllích ''Ýkonú bez vědomého (02-
pominání se na záiitJ..:', které k tomu to zlcp
$cní ,·cdly. ~apřík1ad pomocí procvičovaní 

neust:ile zlcpsujcmc S\'ojl schopnost rozpo" 
zna\~J. t slova cizího jazyka, avšak v okami.il..-u. 
kdy ~ I o\'o rO'lp<rznJvJmc, čími <;mji do\'l.'1-!
nost proje ... ujeme, !'C nemusíme \'ědomč roz
pomínat na lehc, jež k na..<..emu zlepšeni 
vedly: Zde je naše paměi vyjadiovana impli
citu; (Schacfer, 1989). 

Paměť u amnézie 

Vetšinu informaci o paměti získali \·ědci 
zkoumáním osob trpícich amnézií. Amné-Lic 
označuje čJ$/dw)lI neb~ ulk'J'L,()lI ZlrtÍtu 
pomiti. Můi.c \~l.nikilt jako následek půso
bení velmi rozdilnych příčin, např. por:me
nim moz.ku při nchodč, cévními mozko,~~
mi příhodami, cnccf:lliridou, a1koh{)li~mem, 
clektrowkem a chirurgick:o"mi výkony (napr. 
odstraněnim hipokampu 7a ÚCc!CIIl zmírncni 
epilepsie). At už se jedna o jakoukoli přiéi
nu, pnmárnim priznakem amnézie je hlu
boká neschopnost osvojit si no ... ·é informace 
nehl) zapamatovat si události \"Šedního dne. 
V tomto pripadč hO\'ořímc o anurogrddn, 
llmuhii, která může mit značm; rozsah. Exis
tuje lItudie o pacientovi N. A., který oebyl 
schopen účastni t se běžné konverZ<H:c, pro
roi:e při scbcmcn~i ztrátě pozornosti pak již 
nebyl schopen sledovat tok ho,"oru. Oalbi pa 
cienr 11. M. čte t}léž časopisy pořád dokola 
a stále mu musí b)"t přcd~ta\fO\~ni Ié.kaři. 
kteří ho léčí již n~kolik desetiletí. 

H.l\I.je ncjzo<tméj;im pacientem s pciko
zeným mozkem. krel}· byl intcnzivné zkou
mán (Milner, 1970; Squire. 1992). Ve věku 
27 let H . M., jenž trpčl silnou epilepsii, pI)d
stou pil ch irurgick)', zákrok za účelem odsrr:t-

neni .;astí tcmpomlního laloku a 1imbického 
~~tému na obou stranách mozku. Po Opt.'T3cl 
ji7 nebyl s.chopen zapa.nl:ltO\'3t si nové infot
Indce. ačkoli SI st,lIe P:lI11;ltU.Íe udalo~ri před 
zákrokem. 

H . l\.L dokúe \i p,lmeti poclr'"i.cl informaci 
tak dlouho. pokud se OJ. ni sou~ tkdí. J"~ak 

při ~cbemen~í z.trátě IXYLOrnosti informaci 
zapomíná a uz se mu ji nepOOd.fi v)baviI.Jed
nou se mu např. podařilo čtvrt hodiny držet 
\" pa.mi:ti čí" lo 584 n poui.uí n.isledujíc.i 
mnemotechnické pomucky~· .. SCitimm 5, 8, 
a 4 dostaneme 17. Pamatuj ~i 8, odečti ji od 
17 a zbude ti 9. f{ ozdél <) Tl,1 polOVinU ,l du
Hancs 5 a -1. A je to: 584." (Ci továno podle 
ť.1ilnera, ]970) O pár lllioU! pozdčji vsak po
zornost H. :' J. zakolí~a1a :l p:lcil.'nt si nebyl 
~chl)pen \')ha\'i t ani čísto, an i mnemotech
nickou metodu. 

Sckund:irnim příznakem amnézie je ne:
Khopnost pamatovat si lIdjJu~ti, kterě se lIdil) 
před zraněrum nebo onemocněním. Rozsah 
takovc r~trogrddni umnlzu se II jednotlivých 
pacientů liší. Typick,\ osoba trpící amnČ'Lii ~e 
mimo rctrográdnr :1 antcfográJní ztráty pa
měti jeví jako zcela norm:i1ni. M,( oczni roz
~:.h ~lo\ ní zásoby, obvyklé znalosti o svetě 

(přinejmenším před \~/nikcm arnnCzlc) a 00· 
kO\ě nevykazuje známky sniiené inteligence. 

Dovednosti a priming 
Pozoruhodným aspektem ,lmné?le je, ie ne
jsou porušeny všechny druhy pamčti. Osoby 
IrpÍli Jmnl:zií nejsou oh\')·kle schopny vzpo
menout si na stan! l,d.,jC Zl' ..vého života nebo 
naučit sc nO\,é informace. alc nemají pro
blémy pamatovat si perccpfni II mvtorické 
do\'cdnosti a naučit sc jim. Tato s kutečoost 
napo,·idá. ie exisl'\ljc ronlílna paměi pm 
f.1ktn a pro dovednosti. Z olxcnčjšího hle
diska tyto udaje pouka/..ují na to, že explicitni 
paméi (kódujici fukta) :t Lmpln:itlll pa.mct 
(kódující dO\·cdnosti) představují dva rUznč 
systémy. 

Př i amnézii jsou uchovany motorické do
\'edn()~[i, napj-. zavázání tkaniček a jlzda na 
kole. pcrcepčni dovednosti, jako je normilni 
čteni nebo čtení s.lo\' promítaných na zrcadlo 
(a tudíi zn: •• dlove obm<:cniť"h). V~nnněme ~i 
...chopnosti číst zrcadlo\-é obracená slova.. Aby
chom toho byli SChOPllI, \'}~i.aduje to určitj' 
trénink (zkuste si tu to knihu podri .. d rrcJ 

• :\'''<rTI",<.hn~ . J..; ,~,,,,,;.I., ."",Ul,.; .... ~ot; .. p;un.l'~'·~lbud,'" 
p""bTin~· y d:;aUj U'l; 1<1" JcaI"'nJj'. 

• 



t.rcadlem II čiq z ni). OfJOby trpíci amnl'Zii se 
v průbihu tréninku zlepšují stejně I)utle jako 
nonnáJni jdin,i, pre"rože si ne'~/.pominají, 
že $t ůčawwy předcházejícího tréninkovCho 
sezeni (Cohen a Squire. 1980). Pro nuo do
\'0011031 majl tedy l1orm:llnl pamčť, ale ne
vzpomínají si na epizody. "e kterj"Ch ruto 
dovednost zi':>lclwly (epizody ?.:l'lolupují fak
tlcke informace). 

Podobný '"lorec se: objevuje v siruacich, kdy 
pll.~ellí podncru pudporuje či p,dni{/d~ dal~i 
zpracovaváni podnětu. Tento princip je zná-
1.orněn v experimentu uvedeném v tabulce 
8.2. V prvním stadiu experimentu byl posk-yt
nut jak osobam trpícim amnézii, rak normál
nim osob:im k pro ... tudov.lni \Czrlatn ,:>lov. Ve 
druhém stadiu jim byly prezcntovány frag
menty slo\', kter.i. byla m SC/.namu, a frag
menty slOl". která na S(znamu nebyla, a osoby 
~e měly slu:ijt je dOlllnit (\;:/ tab. s .2). '\;'or
m:í.lni osoby splnily úkol pod le očclcivání, do
plnily \icc s10\', kdyl. byl) fragmcmy slo\' 
,,,'br:in\' ze slov, kter:i ~c nacházela na se
znamu: ncl když: se na nem nenacházela. 
O tomto ronlilu ~c hm'oři jako o podnirmi 
(primmg), protoie slova uvedená \. pt\llím 
stAdiu usnadnila - podní llla - doplncni frag
menru \'e druhém stadiu. Je zaiimavt. že 
O$ooy trpici amnézii rovněž do,;lňova!y ve 
druhrm stadiu vice fragmentll. Pro osoby tr

pící amnézií hyl <;nlpen primingu stejný jako 

TAB. 8-2 

Postup pokusu. zaměfeného na studium Implicitnf 
pami ti u ilmnézie (Wan'nglon cl Weisklantz, 1978) 

stadium 1 ptfklad 

k prostLIdovanf j! prezentován 
~zram stov 

stadium 2 

za .::t!le"ll doplotnf jsou prezentovány 
frag1lenty ze seznamu slova fragmenty 
sto .... ktero1i na seznamu nejsou; po~et 
dopl~ér.ych slov. která jsou na seznamu, 
rrlnus polet doplněnych slo .... Hel.! na 
sezna'TlU nejsou, uhlUJe podniceni 

stadium 3 

MOT 

KOe 

je prezentován seznam sLova nová 
slova k rozpoznávanf 

MOTEL 
VEJCE 

Implili t1ll r amét 287 

Pamllf pro dovednosti, joko je nopf. zopfnán( bot. 
je spojena., implicltnf paměti. 

II normálních o,>oh. TylO n:ilr.:'l.)' poukal.ují na 
to. že pokud se pamct projevujc implicitnč, 
jako v případě primingu. osoby trpící amnéziI 
pod:i. ... ají l10rmalní \')ikon. 

Ve třetlm stadiu pokusu byla půvoom 
"Im'a znovu prezcnrodna spolu ~ nčkolika 
no\'}mi sJovy a poku~né osob)' mčly roz.hod
nout, která slova brla na ~e7.0am pfid:ina. 
V wmto pfípadc: ~i o\Ob) trpici Olllmr::.:i, pa
matovaly mnohem méné slov nci normálni 
o'tOby. Z toho v)1ll},,'a, 'ie poklid jc ,1Il1l1l."7ie 
testována aplicitně, jako v případě rozpo
znávání, o<;oby trpící amné-/ií podávají pod
statnč nižší výkon než nonn.Uní osoby. 

Existuje ještě další zajímavá obměna před
c1dzejicí studic, ktcTd. tyto z:.ivl·ry d.ilc pod
po ruje. Ve druhem stadiu byly pokusné osob)' 
in!.truuvány, že jim v ukolu dopli1odni frag
mentu pomůže. pokud se budou snaZit mys-
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POtET 
ZODPDVÚENÝCH 

OTA.zEK 

OBR. B-10 

l\.1pilOl.l fl 

let ll;! -lm';I, klcr,l h~h prczcnrod.na diúe. 
T;tto instrukce ti ni z doplňovaní frag!m.;mú 
úkol pro e,xplicitnl pamét (pro toze je zdůr.l'l.
něno n:dolllc m/ponlllúnj). :--Jyní \Tbzují 
osoby trpl d amně:lii pii primingu podsw
ut- ni:;,;, ,')' kc!Il ne? nnrm1i[ ní osoby (G r,ú 
a~lílndlcr, 1984). 

Dětská amnézie 
Jt:dnim z nejrrd..""\-api\·ej~ú::h J.~p<:ktů lid!>kti 
pJ.lnčti jt: -;ku tc(llu,t, i.t! ka'id~' z na. ... trpí u(6-
C)~m druhem amnc:cic, \ '1;: :;kutcčno::.t i "j nikd{l 
nedobžc \'}'b:l\'iI uJ:ílo~ t i z pr\'llIch ler i i\'o(;l , 
presrožc je tQ období, které je na 7'úith nci 
boha tší. O tomtO m l.\<i tním jevu pojednal po
pm.~ Freud \" ro4.,·C 1905, kdy jej nazval "<'M,tI 
a1fl/lizit'. 

Frcud Inri; zpozoroval. ze jeho pacienti 
byl i \'{;cobecně neschopni \'yba\;t o:i mWo!-ri 
I ohdobí prvních Ir. ,1;7. pěti let věku, J\hizete 
~e domni\\lt, že na Iulll TlI.:ni ml' m:ob,,"y 

!Jehll, protože n:pomi nky na ud:i.losri se 
~ posrupcm času zlr.iccj i a pro do,pl:lé uply
nulo od jejich raného dctstyj mnoho é;t~u, 

Dčtská :lTnnéZlt.: v~.u.: llcmůi:c hyl redukoVli
nit na pdpad normalniho zapomimlni, Vi:t
Ciml t řicd llel .vch do~pcl}ch si dokáže \'}uavi r 
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V~K PROBANOA V DOB~ NAROZENI SOUROZENCE 

Vybaveni rané vzpominky 1/ pokusu, zobyva),om se ronymi 
l'Zpon;inJwm" bylo vysokojkolskym s!ucenttim kladeno 20 otazek, ktere 
St Iy'caly UdDlosU, spojených 5 no(ozen[m jejich mlad$ího sourozence, 
Je zdl' mrJ!omMa 50UV;j/OS( rrezi prOmtmým pocrem zoopolbenych 
otOlet a vekem responden!o v obdob, norozenf jou(ozenc:e. Pokud 
k narozen' sourozence doS/o dnlle, net byly respondentům lil tOky, mkdo 
1 nich ST no n~ nCllzpom/noL Pokud k tomu doMa později, polet 
lodpov~lenych olózek stoupal II zoV/slastl na věku responden ta pn 
narOlflm sourozence. (Shei!lgoLd cl Teoney, 1982) 

spoustu \-Lpomínek 1M .. ,'e ~Illdium na Hřcdn í 

~kolc, J\'SJ.kje nen~'k.Ie . že by vam o<;mn.icti-
1cl)'- clon:k fl·kl co!..oli "/ ulxlnhí wého tretlho 
roku života . při~cmi čas{J\); imcr\'<ll patmicti 
!e l ic \' obou pripadcl.:h pi-ibli'.nč stejný. 

V jednom typu ~tudií byli prob,mdi pOŽ:1 
ť:bm , ahy si vyh.lvili :1 datovali své vzpomm!..)' 
z dčt .. n;. Většina p() kll~ny,h osob TT1l: la \l.pO

mính na nc;akou ml.il()!,t z období kolem tfi . . 
k t ":i \·i~c. Ke!..ldí prlXl.lIldi "šak udavali 
\'1.pominh.;' i z období před dosúcmm pn 
Il lho roku zlvota. ProblcmJtickc na těch to 

"prá\á..::h je "š .. k lO,ic .. i nikdy ncmui.cmc 
h}'{ jisti. zd l. se ~z:1p:lIna tov;IO.i" událost do
op ra\'d~' i'tt:lla UCdU ICl moh l rckonstruoV:lt 
něco . o čem se domnív.i, že '>c mohlo .. tal), 
Tento probkm h} I překml.in v cxpcrimenru, 
ve ktcrcm bylo pokusn~'m O'i()h.ím položeno 
20 (,t:lL,ck 1"\ kajiuch se ud.ilosti z déts"", 
o kten! bylo ZIl:\1ll0, že ~ sk\I LcCnČ udála - nA
rozeni mladšiho sourozenec' a demily mohl)' 
b.\·i o\ěřcny jmou n~(]holt, Otiílh ljiSiO\'aJ)' 
události. krere se udaly. když mdtlu odjizdčld 
dl) IIcmocni..::c (1l.lpr ... Ve kterc dct1ni době 00-
.icJa?~). když byla v nemocnici ("Na~ tívili j ~lc 
ii?~) :l kdó. ..e markl ~ novorozencem vratila 
domu (M\'C ktcré dcnni dol~ ~c nmb vrátila 
domú?"). Pokusn)'mi osobami byl i \'}~oko· 
škol;ti studcnt i,jc.iidú .. čk :..c při narozeni je
jich sourozen\.:Ů pohyboval mcz.i jťdlllm 

rokl'm a ~cJmlucli lety, Vj~ledky jsou m.i
zomeny na obrázku 8.10. POCl·t 'wdpo',c:ze
n~'ch olazek je znJ.zt)1 nén v z.ivi"losri na \'čku 

pokusné o~ob~' ph naro'lc lIl SOllr<YLcnce, 
Pokud se sourozenec mlrodil drívc, než byl} 
poku!;ně osobč rh f".k), Ilcdok:\z:l lJ. "i rulO 

udalosl ,,\tbc, vyb;l\'it. Pokud došlo k jeho na
rnl'..cni pozdčji. \"iha\'nl)~t ro~ tl;l v d.\·islosti na 
\'eku pokusně osoby pii narozeni sour<YKncc, 
r:, 10 \"",·sled!..}' poukazuji na teměř uplnou 
amnez.ii na první tr l rok) ZlVut.l. Nun::i~1 \} 
"/ kumy však napo\'idají. ie tato výba\'f1ost 
mul..t:: bit ncp;cn;\. pokud je poskytnuto Vebl 
mnw.stvl \'odirck a [:lfO voditka jsou 'ipccitii:
ll:j;i (FTVlU,h a 'Lullond. 1991). PřeS tO však 
\'dke mnoisn'i dÚk..ILŮ pouk<llujc 11;1 to, i.c 
informace jedince o jeho rrvnich letech živ'orn 
brl-hom IIlcli bdi ~ fC7.crWHI. 

Co zpusobuje dén.kou ,unlll;'ói) Podle \~
Obcl'Jlf prij lln Allého \'}~\·člleni \"milci v dů
sledku z.isad niho rozdílu meú tím. j.\k ~i 

dn,pe1i otg;.lI1izujl své v-Lpomink.·y do kategorii 
a schémat ("Ona je přcsl1č len t}V do\'ěka", 
"To je tamten typ si tuace"). ZiHimco děti ~\1.: 
zážitky kóduji, ani;;: b}' si je org.mizMaly nebo 
spojov-:lly s odpo\'id:ljicimi ud:ilostmi. Jakmile 

-
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neasodativni pamě( 

Navrhovan~ klasjflkace uchovávání vzpomínek SqU/f'f! (I990) navrhuje nekalik rozdl'/nych systémů 
pomta. láklodmjft (ozd,l mezi explldtllf (dek/orativ,,') Q ImpliCltn! pométf (nedeklarativni). Existuj, 
pnneJmen$fm {tyn druhy implic;tni pam~U, odpavidoj'cf pométi, /derd se úfaslnf dovednostf. pnmmgu, 
podmrrlor4nl Q urorych neC1soclat ivn'-ch kognililnfch jevů (jako j e habituace vOli opakovanému podMtu). 
EtpbCitnf pame( se del' na clvo druhy, semonn'dwu a epizodickou. 

s.i jednou dít;! z;tčnc "ytv:.iřct :asociace me-li 
udJloclrm :l tyto ud.ilm li kate:gorizovnt, rané 
z;ižitk; se zacnoll zt r.:lcct (Sl'hachtc.l, 1982). 

Co 1]1U50buje přesun z fo rmy "~lpomíne k 
raného Ji:I', lví dll fo rmy dospClé pamčti? 

Jednim 1. faktorů je biologie!...'); V)",'oj. Hipn
kampul>, !mY/knvá ~ ( mktllra úč;lstníd se uspo
řidánt (konsolidace) vzpomí!1ck. d(}zd~·:í :tl. 
v roce dmu. D;ů~í příčiny posunu na dospělou 
útovtn pam~ti je vhcx:lllt:j;j vywétlil 'I' hlcdi~ka 

ps~l.h{)l~ie. Patři sem kognitivni faktory. 
vývoj řc~l a l .. ačátck ska lní doch:L~ky. Jllk reč, 
lak druh myšleni, na který je \'C škole kladen 
důmz, puskylují IIlm! zpÍlsnby organizace ú
žitkU. ,\ lůze se jednat o způsoby, které lIIohou 
b)'t nc~llIčllclnč s dosavadmm 'Způsobem k6-
dov.iní z.iiitků ditcte. Jc zajimavc, i.c V)'\·oj řcči 
dosahuie prvního \.Tcholu ve třech le tech, za
timco cknln í rloch:izka n apř. ve Spojených 
~tatech ob\')'kle učiná v pěti letech a věkové 
I'lYl lllCl l od 1i'Í do pčri let je obdobím. ve kte
rém pmvdé podobnč konči dčtskJ arnnC:! lc. 

Variabilita uchovávání 
vzpomínek 
~a základé pr.icc s řadou p.lc1cntú. kteří mčl! 
pošl«ueny m<Ylek, dospěli vědci k zá\Oěru, 7",( 
se explicitn í i implicitru pamči \'} ~kytujc 
\ ruzojch (oonách . Jedno 'l jejich tvr.t.ení jl! 
uvedeno na obr:.áku 8. 11. ZJ,kladni rwdčlení 
odlišuje exp1icitní ,I implicitní pamét. (Připo 
mc!imc lol. i.c t:..'<plicllni pall1ěi znamená vě
domé \')'bavov.iní minulých ud:Uostí, 'Zat llm:u 
Hllr!irimí paméť se projevuje jako zdokona-

leně provádění dO\'ednosri be1. vědomého vy
bavení kroků vedoucích k naucení dovl..-d, 
110Stl.) Jmplicitnl paměť se dále dělí na per
cepčně-motorické uovedllo~t i. např. čteni 
ucadlově převrácených písmen, a pnming -
podnčco,,:íní , !lapL doplilov'.Í.Ili fmgmemú 
slov. Důvod pro předpoklad, že dovcdno!>li 
a priming jsou založeny na odLisnem uchová
\·áni vzpomínek, V)'Ch:izí ze ~tudia pal:icntú 
s poškozen)'m mozkem (patří sem jedinci 
\' poč,ílečni f;il.i Alzheimerovy chomby), kteří 
jsou schopni naučit se motorické dovednosti, 
ale v)'ka"uji horil výkon při prim ingu nei 
normální jedinci. Naop:lk jedinci s jiným dn. 
hem I~koí'ení mo'Zku Gedinci trpíd Il un
tingtono\'ou chorobou) vykazují normální 
pn ming. ale těžko se učí nove motorické do
'·Cdllosti (Sc hactcr, 198~). 

Na obrázku 8.11 jsou rovnéi ro'lJikny dva 
druhy explicitní paměti, které <;e nu)vají epi
wdidui pam;/a slmal1ticŘÓ pamh: Epizudické 
údlljc se vztahují k osobnim ud:ilostem " sé
mantick.i f.'tkm se v .. "tahují k obet--'lým prav
dám. Napřík1ad V'lpomínka na matu ritu je 
cpizodick}' (I<laj :l stejnč tak i YLpomínka na 
to, co jste měli včera k večeři. V obou příp.\ 
dech je Cpi'lMn zakódovoina ve vztahu k v<Ím. 
jedinci ijcdná se o va~i maturitu, n va .. ~i vci:eři 
apod.), a !lavic j~ště jde o specifi ckou dobu 
a místo. NaopJk ~émantlcké údaje, např. vě · 

domost, že ~sr:uý mládenec" označuje wo
lx>dn~J,o Iml,;C nebo -i..e zm má třicet dní, se 
kódují ve vlrahu k d:ů~ím včdomosl,cm !>pí~c 
nei přililO ve V'l .. hlhu k vám. Navíc '1.de ne
dochází ke koouV1.íni 11:1 zák1adč mí~la :I ~~:ISU 

• 
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(Tulving, 1985). Toto rozdclcni pam čt; na 
epizodickou a sémantickou odpovida sku teč

no;;!i, ic ačkoli lidé trp ící amnézií si jen sréZí 
pamatuj í osobni události. jejich v~eobecné 
'ln:~loHi jsou v pořádku. 

Implicitní paměť 
u normálních osob 

Studic, které se zabyvaji pouze normálními 
pokusn)'mi osobami. rovnez Il<lpovidaj i, že 
exisruji oddělené systemy pro explicitní a im
pl i{'itni pamct. Zpi'l~()by. jak jwu tyto dva 
druhy paměti realizoviny, jsou zasadně od
li~né. Klíčove dukazy pos kytují 5mdie pracu
jící s technikami zabrnovaní mozku (P ET). 
V jednom experimenru (Squire a kol., 1992) 
byl prob:mdi'un před ložcn seznam 15 slov. 
kted se měli naučit. Pak probandi pOStUp

ně \'~ Ioup i li do trí od lišni,ch situaci . Situace 
pro implicitní paměť zah rnm,.ua doplňm'J.uí 
fra&rmen rů i>lo\', Polovina fragmentů pochá
zela z původních 15 slova druh;i poluvina 
obsahovala zcela Ilon! fragment)', Probandi 
měli doplnit fragment)' 510\')", která jim pri
jdou na mys l jako první. D ruha situace se 
t)'k:tla expli citní p:llnétL Prob.andům byly 
opět prezen továny fragment)' slov II tento
kr.iI SI měli na základe ťragme:ntú vybavit 
slO\';'\ ze seznamu, Třetí situace bvla kon
trolní. Probandům byly prezentm':Ín}' frag
menty ~ loY ,I !Oč1i je doplnit ~ I ov}', která 
jim jako první přijdou na mysl. Tentokrát 
\'~;\k ž<ídný fragment Ilebyl vzat ze se'nlíunu 
15 slm'. Kontrolní situace ted\" nev\'iadO\'ala 
·tacln): p:lInělovi úkon. Prob;ndi íllnili za
dání za současného snímání aktivity jej ich 
mozku, 

;\ejdřivc se zamčřiml; na ro, ('O loC \' mozku 
odehrává př i situaci s explicitni paměti. I\a 
úklade informací uvedeni'ch v první části 

této kap itol}' mužeme oéckánlt, že 'Za prvé 
bude \')'u'i:ita funkce hipokampu (vzpomeň
me si, ic se tato struktura rozhodujici měrou 
podílí na vytváření dlouhodobé paměti) a za 
druhe vclká část akrivi.n' mozku bude za
znamenána v pravé hemisféře (protože úkol 
obsahoval vybavováni a .. yba\'ování souvise
jící s dlouhodobou pamětí V)~Laduje zapojeni 
pravé hemisféry). Tyto p ředpoklady se siru· 
te!čně potvrdily, Přesneji. řečeno, při ... romání 
mozkové aktivit)' při prováděni úkolu spoje
ného lo explicitní pamě.tí a kont rolní SI tuace 
bylo zj i š těno, že došlo ke ZV);šeni aktivity hi
pobmpálnich a frontálních oblasti pravé he
misféry, 

Nyní se zaměňme na situaCI s implicitní 
paměti. Pn srovnání s kontrolní situad do;lo 
spíše k poklesu aktivace, Priming se cedr pro
jevi l \'c vel ice nízké neuráln í akti vitě, jako by 
docházelo k ~promazávání ner\'ov;.'ch soukoli". 
lmpbcitlll pamě.ť redy má opačné neur:Uní 
důdt:d j...·y nei: explicitní paměť, č.imi doch.i.zí 
k potvrzení biologického rozdílu mezi uvede· 
nimi d\'čma dnlhy paměti. 

Tato pa5až znovu zdurazňuje v-újemné 
propojeni mezi psychologickým ;1 biologic
kým vf-tkumcm, V této k.1pitolc ::oe sctk.í\'áme 
s příklady biologických procesů vysvědujících 
psychologickc jcvy. V mnoha přÍpadech 
predcházely psychologické důkazy biolo, 
gickým :t podnítily biologický \ýlkum, Na
příklad kognitivní rozdelcni pOlOleti na 
dlouhodobou a krátkodobou bylo uvedeno 
v odborn}'ch publikaoch \J'd:m}'ch více nei 
pi'cd 100 lety. ale biologicki' \"}'zkum teprve 
nedámo prokazaJ existcnci neud.lnmo pod
kladu rohom ldíčového rozdělení. Biologickjr 
vYt:.kum IJřispíV;l I k ostalnim obbstcm studie 
paměti. Teď j iž víme více o biologickém pod
kladě ucho\':ivání .... explicitní dlouhodobe 
paměti a o uchovav;lni ve zrakov};ch a vcrb:il
nich vyrovnavacích 'Zásobnících krátkodobé 
paměti . Taro 'lIlalost ncni uiltccmí jen sama 
o sobě , ale mohla by přispět k úspěšnému 
boji S poškozeními mozku zapfíčiněni'mi ne
mocemi , např. mozkovou mrtvici a Alzhci
mcrO\'('Il1 chorobou, 

Zlepšování paměti 

Nyní, kdyz uz jsme h-C \C"l.námili se základy 
kró.tkodobe a dlouhodobé pamcti, jsme pn
pr:wcni pustit se do otázek zlepšováni paměti, 
Zde se budeme '{,,'\bývat pouze! pamčtí pro 
lÍd,tje, Nejprve se 7Jllínime o tom, jak rozšiřit 
ruzpčtí kr.i,tkodobé paměti, Poté se obrátíme 
k rozličným metod:i.m vedoucích ke zlepsení 
d louhodobé pamět i, které pracují ~e zlep?:ová
ním učinnosti procesu kódO\':ll1i a v)'lr.\Vov:iní. 
(V l'\ových oblaslech psychologického vý
zkumu j50U u\'edeny informace o b) linné 
léčbě ztrát}' paměti.) 

Shlukování a rozsah 
paměti 

U vetSiny z nás rozsah krátkodobe paméri ne
přťk.ročí 7=2 shl ukil. Můžeme však zvětši t 
velikost shluku a tím z,,)'šit počet poloiek 
při stejném f<Yl.Sahu paměti. Tuto skutecnost 



jsme si demonstrovali již dříve: Pokud máme 
dánu řadu éísd 149-2162-019-45, můžeme si 
vyb:wit všech 12 Ciscl \' prípadě, kc.ly-i: ra
du překódujeme do fo rmy 1492-1620-1945 
a poté uložíme do kr.'i tkodohé pamcn pou'Ze 
M O tři sh1uki~ Překódovaní čísel do známY-ch 
dal sice v to'wo případe dobic funguje,' ale 
u ~tšin)' číseln}~h řad nebude použitelné. 
protože v paměti nemáme ulože n dostatek 
důležitých dat. Pokud br se však sy~ lém pře
kódování rozvinul tak, že by pracoval prak
ticky s jakoukoli řadou, mohl by se rozsah 
kcitkodo~ paměti \jnzně zlepšit. 

Zde uvadíme 'itlldii jisté pokusné osoby, 
kter.i nalezla takový v~cSlrannč pou:'..Ilcln)' 
systém překódováni a využila jej k ro'lší řeru 
rozsahu pamct i ze ~cdmi n,. rémi:r 80 náhod
n)til osel (viz obr. 8.12). Tento člo\'čk, ozna
čovan}' jako S. F'., mél prurnčrm! paměťové 
>ehopnosti a průměrnou intelige nci ,')'Soko
skalského snJdenta. Rok a půl se zab)\'a.l asi 
tři :11: pět hodin týdnč ůkoly procvičujícími 
n)'1'sah pamětL. V průbě.hu tohoto extenzi\'
niho trťninku si S. F: , který byl dobrým bCi
tem na d louhé t ratč . vyvinul strategii pre
kOdQvam skupmy v'2dy čtyr Cíl>lic do časlL do
saienym při béžeck;.'ch ú\·odech. S. F. si 
např. přek1klova l řadu 3492 jako .. 3:49,2 -
světový rekord na míli~. coi pro nl·ho byl je
diný shluk. S. F. znal mnoho běžed.-ých časů 
(00 znamen;i, -ke je mčl ulo'i..cné v dlouhodobc 
paměti) , pmro mohl snadno shlukovat řady 
čtyř čísel. V připadcch . kdy LO nebylo možné 
(5slo 1771 nemůže být bčžeck}m časem , 
protOže druhé dvč č:ishce jsou přílili vysoké), 
se S. E snaiiJ překódovat tyto čtyii číslice buď 
do data, kterc znal, nebo do věku néjaké 
osob)' nebo sciři objekm. 

V),.ójti tohoto systému překódm-iní umoi
nilo S. F. ro""; íři t ~j roz.. .. :lh p<l1l1č ti 'I.C '>Cdm i na 
18 číslic (protoie každý ze sedmi shlu ku S. F. 
OOs J.hovaJ člyfi Cí!>l iee). S. F. poté dosáhl té
měř 80 čísl i c prostřednictvím h.icrarch ickC or
ganizace bežeckých časlL T akta mohl jeden 
shluk v krátkodobč p;unčti S. F. (Yl..ndCovat t ři 
bě-lecké časy. Při vybavovaní postupoval S. F. 
v pn'nim sh lukli k prvJlImu bě'l.eckému času, 
určil jeho čtyři oslice, poté se prcsunul k dnl
hému bčzeckému času \' tomtéž shluku, určil 
jeho čtyři čísli ce a tak dale. Jeden shlu k mčl 
tedy hodnoru 12 číslic. Zvč tšení rozsahu pa
méti hylo zpľlsnbcno 'l.vč.!~cním "c1ikoHi 
shluku (v)'tvořemm vzrahu mezi položkami 
a infonnaceml v dlouhodobé paméri), a nikoli 
nitšenim počm shluků. kterc může pracov
ní paměť podriet. V prípade, že si měl S. F. 
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zapamatovat místo čís lic písmena, se rozpětí 
jeho paměti nátilo zpět k čislu sedm - tj. 
k sedmi pí~menllln (Ericsson, Chat-t: :I Fa
loon, 1980). 

U pr:lcovllí pamc li byly popsané \'~-.I.kumy 
prod:děny poměrně nedivno. Zajem o r07..si
řování dlouhodobé paměti má naproti tomu 
d louhou histori i. T ímto druhem v)'zkmnu '\c 
budeme zabývat ve zbývajícím prostoru réto 
kapiroly. Nejprve ~c zaměříme na způsob kó
dovaní materiálu pro účely snadnejšího vy
bavovaní a poté budeme "č novat pozornost 
7jepšování vyba\'o\'ání. 

Vytváření představ 

a kódování 
J iž dříve jsme se zmínili o tom) že dok:íl.eme 
zle~it vyba~'ování vzájemně nesouvisejících 
poloick tak, ic ml'Zi nimL vytvo říme v ob
dobí kódovJ.ní spojen í, která dávají smysl. což 
pozdčji uS ll adimjc vyhavQ\·aní. i\ IClltální oh
razy (předsta,'Y) jsou užitečné pro spojovám 
d\'ojic vzajcmnc ne~ouvi~cjíckh polozek a z to

hoto dtP/odu je vytvárení předst:l\' diHd.itoll 
složkou mnoha mnemotechnick),ch systémů 

ti!i systúmi napomdhajídrh UJpa1!Ul101ltíl1i. 

Jeden známý mnemotechnick)' systém se 
naz}",i metoda loci {lnei znamcn:i. \ l ati ně 
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Počet čislic, které si S. F. vybavil Tento člověk sl značné rozíiň/ 
svoJe rozpěti pam~H pro čfsllce pomod systému pfekédol'dnf, který 
vyuliró sh/ukovďnf a hierarchIckou organizad. Celkovd dobo trván! 
výcviku by/a 215 hodil1. (Erioson, Chase a Faloon. 1980) 
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Bylinná léčba ztráty paměti? 

Byl llazÝ'1Ín ~e~irem mlii.dí~ 
a ,.oporou paměti", Učinkoval \' ru
beh starovH,,'cn 1ečitelu a ůčin
kuje i \' rubeh moderních včdcu. 
Dne,; je mu v lékaiských časopi
~ch i v tisku vtó: nována. \'dk:i po
zomust. 

TaTO do nebe vynrišena Idrka ie 
V}'lllick ze "ttomu gi!lko fjin:ll\ 
d\'Ouhločn}'), okrasného stromu ne
úídka vy~!I'J;(w<lné I Hl i v čc!okich 

parcích. Cin.lnť tisíce let poufivali 
ginkll\'é plooy pro z\'}~cni ~cxu;ill\i 
energie tl rakť jako lék na nemoci, 
od pohb\'Ilich chorob po raku· 
vinu.l\lodcrm v~dci na poli ll!k.'lř
SM zjist ili, ie \'i'u:ř..ck z ginb 
mUl.e bi'l: ůcinnou bitkou při léčbě 
cdé řady chorob "četnč astman1, 
dcprL~c, impotcncc a poškozeni 
sítnice. Nejús,Idnějším zjištémm 
pr.a\·dčpodobnc je jeho polene.dl 
při lěcbě ural)' paměti doprov,i
lCjlLí Al7hcimcrO\1l dll)wbu, mul
tiinfa,rktovol,l demenci {opakovlné 
mm'ice nC~'c1kéhn w"'.S:llm) .. pii
rozený proces stárnutí. 

Včt~ina ~'-/k\lInil l:1.b}'\"<ljící ~c 

Icčcbnj1l\ přínosem \'ýlaiku z. g in
b j(' provádcna v Evropč, kele je 

bylinnn l('čba všeobecn~ více při
jim~n:1 nó ve Spojcnj-ch ,tatech. 
Laboratorní studie zjistil)', že vý
tažek z. ginka zJcpsujc fungnvOÍJ,í 
mozku a slouti jako prevence I ja
ko l éčba oběhových po.iži. nap ř. 

mm;ce. TylO léčebné v)'Sledk"}' 
i~oLl din}' pfcdcvším lJ ůsohcním 

ginka na krev: snižuj(' \'iskozitu 
krve a snižuje přilna\'mt krevnich 
de~tiček, tak-i:e do mozku a nejzaz
iích bodů organi~mll proU(!i více 
krve. V}1:.t:ř.ck z gmka dále reguluje 
elastičnost cév. V7.hlcdcm ke svým 
ůČlIIkúm mUle působit proti nej
běinějším stavUm spojen}"m ~e 
~d rnun lf1 , predt:\'~im proti sníže
nému pti\'oou krve do mozku, 
jenž lIl :i 2.1 náslt:dek ... hnňcní pa
mén. koncentrace a intelekto'1'Ch 
schopno!>íl. 

Labora torní smclie úči nků vý
tažkU z ~nka na paměi JSOll ob
v~'k1e t1spoř.íd áll".l.n)' jako d\'ojitě 
slepe stud ie, kdy někteří proh:mdi 
dU~LiVll.jí výtúek z ginka, zatímco 
jini dosmvají pouze placebo. Podle 
výsledků tcch to studii dochází 
k maJ}m, a\'Šak signifikantně po
útivnim ůonkům na Imítkooo-

hon paměť, degenerarimí demenci 
Alzheimerova typu a Illultii.nfark-
10 VOU demenci. Jedna skupina \1-
l.kwnn}i::.h pmcovník.U dospěla k za
věru, ze ginko je Jx-zpečné a zd:\ 
se, :I.c dok.-iže stahilizovat A v řadě 
případů i zlepšit kognitivní \ýkon 
a wciální funkte paci~ntu trpících 
dementi na období tr\',ljki še-r 
a7 dV\lnáct měsícli (Lc B:m J kol., 
1997,0.1327). 

Nčktcři odborníci \";ak varuji 
před přilisným nadšením z lěchto 
\'ÝtÚ..kíi, PO't;Ilamcll;iv~í. :tc g:inko 
pllsobi v ,,/m! fázj Alzheimerovy 
chorohy a že demenci dnkáže vy
léčit jen tehdy, je-li zapříčiněna 
nedostatečným přísunem kn'c do 
mozku. T vrdit, že výtúek z gin
ka .ie "elixírem ml .idí~. je jedno
značnč přehnané. Da1~i odbornicI 
pcnnamen:i\"Jjí, Ze giIlko nebylo 
předmercm roz:.áhlého khnického 
ovt-řová n.í a ani nebylo povoleno 
pndusnými sl:i.tuimi u!'gall}. Du
kazy přicházející z kontrolovaných 
~tudii v~ak podporují na-wr stllm

vékých éíns l.."i'Ch léčitelů, že ginko 
mU:l.c zlepšit :t,dra\'Í :l. podporovat 
dlouhovčkost. 

,. ~lTI i s t.t" ) . Taro metoda h.mgujc obzvláště dob
ře II !>t.: i\lzcnc posloupnosti liho\'Oln)'ch polo
žek. jako jsoll \'újemně ncsouviscj id slova. 
PrVnllTI krokem je naučit se zpaměti pOStup
nou radu prosto r, řekni:mc jcdnotli\',i rní!'íta, 
kter)'m i budete procházet, pltjdete-li pomalu 
!.\ Ým bytem. Vstoup íte hlavními dveřmi do 

předsíně, nejprve st: obratíte ke kniho\'lIt: 
\ Ohývdcún pokoji, poté k televizi , pak k 7ác
lonám na okll': atd. Jakmile jste si \' duchu 
prolli tulO cesIU. j ste připraveni zapa matovat 
si tolik \~dicmnč nesou\'i~ejících !'ílov, kolik 

mísl na své p rocházce minete. Vytvoříte si 
prce!:',tavu, která vzt:llll.~ie prvlú slovo k prv
nímu místu, jinou představu, ve které má 
dmhé slovo vzt:th k druhému !TIISN, atd. 

P(}kud j~ou tato slm'óI poloi.kam i, které 
márc nj,koupit, např. ..chléb", ,.va.jička", 

.,pivo", ~Tll ltko" a ,.~la.nina", muzetc si přcd
smvit plátek chleba přibit)" na hlavních dve
řích, vajíčko, které visi " předsín i na světle , 
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Mnemotechnicky systém /lfetodo [OCl pomohu 
paměti pomoc( spOjoyónf p%tek (y tamto pffpad~ 
pat1oyfn, kleté se mají nakoupil) 5 postupnou fodou 
miSt. 



plcrnO\'ku piva v knihovně, rekl,unu na 
mléko" u~levizi a zjdony ušité z obrm'skj"Ch 
plátku I.lanin) (, 1/, ohr. 8. 11). };lkmilc i~te ':>1 
poloiky tímto zpusobem zapamJ.fovali, mu
žete <;j je madnu po~tupnc vyhavit lak, -I.C >;i 
jednoJu~c znovu lUh) ce~IU \' uudlll projdete. 
Každe ntÍs(O vybaYl predslam a každá před
.. ra\'i!. V)'bd\'i !<olo'·o. Tóno metoda ja,nč ti.IIl~"Ujc 
a je oblíbená mezi těmi, ktefl provj,ději pa
mětní .... :;·kon)" prufc!>iOlI,uJll:. 

Vyt";ijcnl prnht.l\' je rovněž použiv.ino 
V metodl /.:h{G't·~;(h sIn' pri učen i se slo\'ičkum 
dlí řeči (\' it. tah. ~3), PredpokUdcjme, 'ic ~c 
miÍte Oduči t ~p:lnělské slo,"o "w;"ll1o~ Zlučíci 

~kÍlň-. ), Ietoo.l kli,,:ol'\;ch <;Im ~c skládá zc 
dvou kroku. Nejprve je nutno určit část ci2iho 
~m"ll.. které zní jako čcske ~IO\'o. Caha\lo se v)'
~lm"Uje jako "kabJ.lo- ..... b.uo" b,llon - by 
mohlo slou?it j'lko kličo\'é ~lovo. Dalším kro
kem je wtmřCl1í přcd ... tó\\ \, kter:í "JX'jujc kli
čo~'ě slo\'o a ceskf e\...·viva\en t. n:lpi. koně. 
kler~ kopc do balonu (vil ohl'. lU .. I.). Tak do
cháti k '')"t"orcm smysluplncho spojem mezi 
~pančhk.·m ;l":c~kvm ... Imcm. AbrchOlIl si vy
b3~ili ~}-Ln;lm slova M((INllo", nejprve si vyba
,itne ~10\'O Mhalon" a. poté uloicnou pred'irn.\ou. 
která khčn\'l: !<olo\'n ~l'0jujc s .. kllllčm"' . :'\'líl'ie 
5e zdal, že metoda khčovych slov je příliš slo
iitá, ale <tudie ub7.:lly. :ie do :l.n:u':né mirv 
u5nadňuje učeni slodček cizího jazyk.! (At
kmson, 197)"; Pres~ley, I.evin :l DehlOey, 19R2). 

TA8,8- 3 

H!loda klffoyYch slov Ptiklady klléových slov pro 
spc)f!nf $por.eúkjch slov s tf's~m pleklndem. 
Pti vyslovem ~panelskeho slovo muleta nás nopf. 
r.apodne slovo Mrvlero': .Ruleto M pak mOle býr 
.y!lhro jO/(o k/i(o'lé slovo o spojeno S tesl(ým 
oJrijadem rok, Jr si pff!dsto'/Ime kruplero, jot 
rozMll ruletu berlou. 

Špan!lsky Klftové slovo {esky 

můle být 

caballo balon kůň 

mukta ruleta berla 
davo [avor nehet 
payaso jas klaun 
hio j' hrozba 
tenaza n •• kle~tě 

jabon bonbon mýdlo 
tarpa ~kalpa stan 
pato pánev kachna 

Cobollo -- balon kůň 

Polo .. pon!v .. kochno 

OBR . 8-14 

Slovitkil cizíhD jazyka Menlt1lm ocuuy /Le vyuHt 
~ propo)enf lVukote podoby sponeiskych slov 
s odpovfdoJfdml (eskyml slovy. No obrozku Je 
!JI.'eden náVrh pro $ponéls~o S/OIiO _ku"~ o ~kachflOM 

Propracování a kódování 

Ulcizal i jsme si. že čim "íce polož!...-y prapra· 
cQ\'<l\':Íme, lim \·ke .. j jich pO'ldť:ji dok:\icme 
\'rba'~t nebo tim více jich dokáŮ!mc rOL· 

poznat. Ten lo jev \'7'.n iká proto. íe čím více 
spojeni mczi položkami vytvoříme. um vice 
máme možnosti, jak si je vyba\·ir. Prakt ické 
dú':>ledky tohoto n.ile'l.tI j~ou jcdlloznac:nc: 
pokud si chcete nějaký udaj zapamatovat. 
r07veďtc jeho \')'711:l1n. Pro Iluq r;ll'j .. i prcd 
st'J. ... ne. že čtete článek \. novin.kh o epidemii 
v Brook1ynu. kterou se lékaři snai.í zvlád
nout. Abvste tu to mform'KI rozvedli, múž.cte 
si položit otázky ohledně pnčin a souvislosti 
cl}idcmie: J e I:tln lleln()(' pfclM~ena lidmi , ne. 
bo Z\'Ířaty? u', se t:ltO nemoc \'odou~ Z,lká
žou zdravotnici \"Stup cizlm o~oham do me<; 
ta "e snaze dosut epidemii pod konrrolu) Jak 
dlouho bude epidemie pmvděpodobne trvJ.t? 
Otá7J;y zab)"\'ajiCl \C pričin.uUl .1 n,i .. lcdk) 
udruosti jsou obz\·I3.ště účin nim propracov:i· 
ním, proto'l.e kúdá Ol:í/.ka ,')'tvářl ... mp,lu
plné spojení či vodítko k vybJ\'eni udalosti. 

Kontext a vybavování 

Kon lext je úč ;nm" llI voditkcm k \'\·ba"cní. 
proto můžeme zlcp~it p'lmčť pomoc' ucho-
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v;í\'ám kontextu, ... e kterém k učent do~lo. 
Pokud u vás \~llka ~y(holo~ie probíhá po
každé ve stejné místnosti, naučenou brku ~i 
nejléJX "Tbavítc pril\'ě v této místnosti, pro
toi-e kontext místnosti je vodítkem pro \:yba
veni učebního ma".:ri:i.lu.Je však častější, i;e si 
muo:.íme na něco vzpomenout a ncmů7eme se 
f)-Licky vdtit do kontextu, ve kterém jsme 'll' 
učili. Pokud si nemu/clc vzpomenout na 
jméno některeho spolužáka ze středili ~koly. 
nebudete se !U Mřcdni ~ko l u \'racct jen pro 
to, ah)'5re. si je ""bavili. V rč(htll ... iluadch se 
však mŮ'l.clC Jlokmit o obnoveni kontcxnl 
... I.hKhu. Abyste si dlouho zapomenuté jmé
no \')'h:l\'iJi, mlržete se snažit \-LpomcIlOtll si 
na různé vyučovaci prcdměty, výlety :l akti
.. 'jh-, ktcr'}-ch jste ~ nJ středni ~kolc ličasrnili, 
a zkou5ct, zda \I,lm hlednné jméno nepřipo
mcnou. Pokud tuto t<.'chniku pouiíV:ljí je
dind "c ~kurc":lIcm experimentu .jsou ~i ča~[O 
!'ch()pni \yb~l\'lt jmena spolui:ikú :r:e střední 
~kul), I) nichž tvrdili, že je zapomllčli (\\1il
liams a Holan, 1981). 

Organizace 

Víme, 0: org,u1(·/.ace \' průběhu kóclov,iní 
,Jepsuje následne vybavovaní, Tcnro pnncip 
múze mít \'elke prakticke ")1r;...ití: j~mc ~chop
ni lIcho\'j,\'at a \'yb<l\'ov:u ~i \'clké množsrvl 
inrnrlmci. pouze pokud !>i je 'l.órganil.lljcmc. 

L'rcire expenmcnry zkoumaly org,mizujicí 
n:l~troje, které muzeme použit, pokud !'e ma· 
me naučit mnuho nesouvisejících poloLek. 
V jedné srudii se poku!>llc ()V}h) ~n:liilr zapil
matov,lf ~i ~cl.nall1 \.'Zájemne nesouvi~ejídch 
slo\'. kted si org,mizo\'aly dn povídky, jak je 
't'.n;llornCno na obr.izku 8.15. Kd)'i pak hyly 
resrov,iny ze znal<hti 12 takoV);ch st."ln,unÚ 
(!'. celkov)"m poetem 120 ~Io\'). \Jbavil, si vi(:e 
nel: 90 % ~l()\'. Kontrolní probandi ncpr,lC'u
jlci s WutO org,lIl1z.:u';ni Illl!lodou si lllIop.lk 
\}ba\'i li ptlu7.e 10 % slov. ,\ Iuzc se 'Lcl:il, I.C ti to 
jedinci měli pol.Onlhodnou paměť, ale snad
nj) 1\) dok:iže k.l.žd\\ 

\' této chvíli Illui..ere připustit, žc ps)'chol(J
gtme na\oThli rul.llc dllllly~Jné rechni~,:y pro or
g:mimvani :,c'l.llamů \'ZJ.jemně ne"oU\'hcjickh 
položek. .I\lúžctc \'''ak lakě argumento\'ar firn. 
Žl! lu, cu si nláre zapJ.mato\·;tt, nej-ou ,c7namy 
,"zajcmlle m:"ou\'ic;ejídch položek, ale pří

běh\~ které vám nčkdo \'\Vnlvěl. přcdni~ky 
nebo četha (n'lpi". tatO kapitola 11.1;1 knihy). 
Tento mateni! je jiz ur6t)'1Il lpusobem orga
nilO\".Ul. Zn3mená to tedy, že dříve:: U\l!dcné 
rechnik..- zdc llI,ljí pouze omezeny \~"Znam: 

Ano i ne. Samozřcjmč zc ,;uo k:\pitola je 
něcim vil: ncl. pouze selllamem vzJjcmne ne· 
souviscjící(h 510\', <lv;ak - a to je rozhodujid 

II dlouhčho materialu vždy dochází k potí· 
ám s organiza(l. Pa/ději si možná vybavírc, 
ie propraeo\":Íní n;lpomáhá paměti, ale ne
musire 3; vulx:c vzpomenour, řtk.ncmc, na 
akusrické kódování v krJtkodohé paměti. 
Nezdá -c, i.c hy byld. mto dvč témata 1't7.ce 
propojena, ale \~.lt;lh mezi nimi exisruje: ooc 
dvě se zabr:ají je\'cm kůdovjni. Nejlepším 
ZPUSObclll poznaní tčchto vztahu je \,;ímat ~i 
'l.ihlavl a nadpisu kapitol. protoi..e ukazuji,jak 
je m .. tni:il \. kapitole zorganiwdn. 

Nejúčinl1čj;ím 'lpllsohem srudia je mít sr,i· 
le tuto org:mizaci na. paméti. ~t.:I'i.ete např . 
zachytil (-:i~t organizace léro kapitoly t.tk, 
;'c 5i nweslíte hierarchick)' strnm podobny 
tomu, kter); je zná'l.ornčn na obr.i'lku 8.11l. 
Poté můžete takovuu hierarchii pouzít jako 
\"o<litko k prohled:ivám pamčti údy, kd\'Í 
~i musíte vybavit inform:Ke 7. těto kapitoly, 
J6tč ui,llcčnčjší by však bylo, kd)'by ... tc SI vy· 
tvořili vla'itní hicr.lrl.hický n:ičn kapitoly Zdj 
~c, ie pamct má nejvčrši prospčcll 7. vl:asrno
ručnč \ ypr,ll.-ovane organizace. 

Nácvik vybavování 

Jm~llI cestou ke zlepšeni vyba\'O\':Jní je jeho 
niÍ(\'ik, rOln:llnen~ kladení otázek sobč ~a
tIlcmu ohledně učebniho nl.ltcnalu. Pi'eclpo
kJ:idejmc. že m:íme k dispozici dvc hodin~' 
ke srudiu tcxru, kter>"' dok:i:i.eme pi"eéísr pTi
blii,nč za plll hodiny. 0p;lkované (·u.:ni ukolu 
čtyřikrát po sobč je ohvykle mnohem méné 
dcknvní, neí; kdyi si ho přečtete pouze jed
nou a budete ~i sami klást otázky. krere ~c hl) 
n"kají. Poté ~i můžete '.lllo~·u přeNst jeho vy· 
hrané čj'tl, ah~'sle si \'Y.,iasnili body, krcre j"e 
si n .. poprvé těžcc vyb:I\'ovali, II propmCO\'3t je 
t'lk. i.e hudou mezi sebou a se l.b.ytkem re;'([U 
obzvláště dobře propojeny. Snaha o ~'ybaveni 
je erekti\"OIm wužitim :.tudijniho Č:!c;u. Tento 
poznatck bll ji'i d.h'no prokaún pomocí ex
perimentu (\;'2. obr. 8.17). 

Postup podobn)' nácviku vybavování mů
že b~;t u:litcl:n}' i \' ~inl:lckh, kter}:ch se f):ká 
unplit:irní p:1měť. O toffitQ poStupU se hm'oři 
jako o /,rrJé;.'irrrvdni 'v duchll a znhrnujc 01'<1 

kovám perct:pčně-molorick}'ch dovednosti 
v přcd!>t<tvt!. aniž hy docházelo k jak)1nkoli 
skutečnym tčlc.sni·!Il pohybům. )'lúžete ~i 

např. přcťbtavit snmi ~ebe, jak h,i ... itc rcniso
v)'m míčkem, ,I kd\''l ~e předst:lvovaný pohyb 
IdJ chrbn~', \' duchu jej upra\íre. aniž b)'Ste 
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Organilovani slov do povidky lde }50!J uvedeny 
dva pl/1dody. jak Je deset Yztijemne nesowisepCfch 
sku ze seznamu spojeno do povidky. Položky, 
zndzaménl velkyml pismeny, omaluji slOl/O 
S!znomu. (Bower iI Clark, 1969) 

ve 5kutečnosti pohnuli paží. Takové procvi
ČO~illí \' du~hu miiic :i'Jcpši t prováděni ur
čité dovednosti, obzvláštč pokud se s třid:i. se 
skUlcčným rélcsni'm procvičo\ áním (SwCCh 
a Bjork, 1990). 

Metoda PQRST 
Jednou z I\cj'lII,imťjších lcdmik pro ul'cly 
zlepšení paměti je mr/oda PQRST. Je 'Zamě
rena na zlcpscní ,>chupnosti ~nldcn la smdo
\út il zapamatoYat si matcriíil obsažený \' učeb
nici (Thomas II Robinson, 1982). ;..!áí'..cv téw 
metody je odvuzen z pocalccnich pisme n pe
ti kroku: Preview {přehled } . Qyestion (otáz-

"nllc1cý kód uokovY kód 

rydlle SI ltrDó 

OBR, 8--Hi 

Ithov,vání 

omeluá 
hpCKlla 
(7 + 2) 

odstraněni 
a 1Irálo 

ZlepSod.ni paměti 29S 

DREVORUBEC v~razi l jako SIPKA z lesa, obul si 
BllUSLE. minul ZIVÝ PLOT a zastavi la ho f<O LONIE 
KACERů. Vylezl na NABYTEK. o kterÝ se mll roztrhla 
PUNČOC I-IA, když spěcha l k POLŠTARi, na němž ležela 
jeho M1LENKA. 

ZELENINA může být užitečný NÁSTROJ tam. kde je 
vysoKÁ SKOLA. Mrkev může slouži t jako HKESIK 
pro tvůj PLOT nebo BAZÉN. Avšak OBCHODNf!<. kte
rého pos lala KRI\LOVNA, může PŘELÉZT ploL a rnrkev 
snf KOZA. 

ka}, Read (čtení), Self-reciracion (opakováni) 
a TC!:it (zko\l~ka). TuiO mcwdu si můiemc 
ilustrovat tak, že si ukážeme, jak by mohla 
být pou:i,j [J př i Studiu jcdnc kapitoly této 

učebnice. 
V prvnt etapě si studen t projde učební 

malni,iI \' ki.'pitok t'lk, aby získal před::'l.tvlI 
o hlavních tématech a oddílech. P rohlížen i 
z<,hrnujc prečteni přehledu na zabilku kapl
roly, prolistováni kapitoly. přičemž speciální 
púzorno:.\ je \'ěnována nadpisům hla"ních 
oddí lů a pododdílů a pečlivému přečtení 
stručného souhrnu na konci kapitoly. Tento 
zpu50b přehledu prime-je m ,dcnty k tomu, ze 
si kapitolu zorganizují, a vede i k vytvoření 

vybovavhi 

teorie 
prohltdOvůni 
o IIktivlKe 

kódování 

přldávcini 

spolu~ 
klerá moji 

smysl; 
vYP'lIcová.í 

výlnomu 

vybavovaní 

sllhá" 
~..,bClvov6111; 
inl .. lerlfKll 

a prohleclérvó.1 

umav'vání 

...yllDm 
.ypokOl1lpu 

Hierarchický strom Vytvdienf hierarchických stramtl jednotlivych Kapitol knihy může 5tudenttlm pomod 
ve IYbo\-wanr SI Informaci o těchto kopil%ch. Tento stfom pfed5toVtl}e ofganrzad Uto kapitoly. 
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záklJdů hierarchické organizace uvedené .. ý
k Jak jsme opakované zdůrazňovali, organ i
zace m:ucni1u napomáhá jeho \·yb~\·ování. 

Druhou. trelí a ctvrtou erapu (otázka, čte 
ni a opakování) je možno pou'i-it II k.'"Lžclého 
včtšrno oddílu blpitoly" průběhu učení. Ty
picka kapitola v této učebnici mi pět až osm 
hl:amH:h oddí lů a studenti by mcli pOU'Lít 
etapu oráz.ky, čtení a opakO\'1Íní II každého 
'l lčdllO oddílů dřiv!:. neL se přesunou k od
dOu následujícímu. V empé k1adeni Olázek 
:0;1 snldcnti pozorné prCl:IOU názvy oddílu 
a pododdílů a převedou je do formy ulJ,z.ck. 
V cu~ čteni 5nldl'l1li jcdnotli"-é oddll)' étou 
.1 ~naii se nalézt odpovčdi Ild ol:1zky. V et:l.pě 
opa.kovnní se t:'tcnáf snaži vybavit si hlavni 
my~lenkr oddílu a odfikat je zpaměti (poti
chu nebo raději nahlas). Pokud byste např. 
pc)užili ryto etapy na te1Hn oudil. mohl i by
ste se ,mdívat na nadpisy a \')'tVořit otázky 
jako: .. Do jakě míry rnlii.e být z ... ětšen rozsah 
kr:ilkodobé paměti?" nebo "Co je mCloda 
PQj:tST?" 1J.i1c b)'''IC ';1 rento oddíl přečetli 
a zku;>lli naJézt na s\'ě ota'tky ndpovčdi (např. 
,Jeden človčk bjl schopen zvětši t rozsah "vé 
kr.irkodobé paměti na tcmčř 80 číslic"). Poté 
byste se pukusili vybavit si hlavni rny~lenl'Y 
{např ... '\l užemc zvčt~iI velikost shlukli, ale 

H.icvik vyb~vov.ini Vybavuvdnl SI můžeme z{ep~jt. kdylstrtMme t05t 
studijniho tosu snoltou o vybovovdnf spISe, nel Kdybychom se pouze 
posivn~ uall. Uvedent vysledky odpovfdojf dv~ma testrlm, z nichtjeden 
byl poddn Ihned o druhy čtyř} hodiny po s!contenf u(enf. (Gates, 1917) 

nikoli jejich pofc"·). Ehlpa kJadcni oci:r.ck 
a čtení vede student)' v prúhéhu kódovani 
mareri:í.lu k jeho propraco\'.íni. Etapa opako
vaní vede srudenta k tn.:ninku vyb:wo\'áni. 

K )lale etapě, zkoušce, doch:i.zi po dokon
čeni celé kapitol)'. Srudc.:mi se pokou~cji V'l.pÓ

menOLlt si na hl.wni udaje, o kterých četli, 

a snali ~c porózumět \'Ztahum mC'li udaji. 
Tatn etapa podnč(.'uje propracováni a po~ky
tuje Jalši trénink ve vybavO\'ani. j\ letooa 
PQRST celkové ~počivá na rřech úkladllld. 
pri.,.:ipcch 7Jcpšovani pamču: orgomizO\iiní 
materiálu, jeho propracov.iní a nácvik wbn
"ování. (Podrobnčj~í popiS teto metody \iZ 

Pir slov pro ~ tudenty nd zléitku kmhy.) 

Konstru ktivní paměť 

V předcházejících kapitolách jsme rO-/li~o ... a
li rne'li procesy postupuj in mi zdob nahoru 
a prol'l:~y postupujldmi shora dokl, přičemž 
Jlrocesy postupující Idola nahoru jsou řizen) 
\'stupniTm informacemi, zatunoo procesy po-
5nlpujicl shora dolů jsou řízeny přcdch07ími 
zll:Jo~ l mi n očeká"jnimi dané osoby. Tento 
rozdu je mo'iné aplikovat rovněi n,l paměť. 
ProCLOSy posrupujid 'rooln nahoru pracují pou
ze se vSlupními inform:.ccml, coi jsou sku
tečné položky, které mají být zap.l.Iuatov:íny, 
'l.atimcu procesy postupující :-Iwra dolú při
n;Íšejí jiné informace, které se ůča~tnl provd
deni úkolu. Většina materiálu, kterým jsme 
se dosud v Ido kApitole zabÝ'~,li, '>C zilb~'\'á 
procesy posmpujicími zdob nahoru. V tcto 
závěrcčnc část i uvedeme procesy postupujici 
shora dolů, které ke vSlupním informadm 
přidhají mfonnace nové, c<Yl. \l~ r i ve "-Lnik 
kOl1strukti \'Tlí p:uučti čili pomťt; lIJ''lJ(jjmi 
ntl uH .. llldi nl!jm 'tIslupnich jllfomlllC/; fl/I! j /1'<11-

'Z,C/I),íni. 

Kdy-i. slyšíme včnl nebo phbčh. často je 
bereme jako ncupln}' popilo rcalne udilo~ti 
11 používáme: !!\j'eh obccnf'Ch znalosti o S\'CIC 
ke.: kOIl~trukci detailnějšiho popisu této ud.i
losti. Jak)'m I.pllsohem tO dčl:i.mc? Tím, í..e 
přidáváme věry a tW'lcni, ktere oz nich prav
děpodobně vypl) ... -ají. Poh.'\ld např. sly;;íme, ze 
"M ichal při rvačce \' b;IOJ rozbi11:inev", mt.
ume usoudir, že se pr.tvdépodohně jednalo 
o láhev whisky nebo pi\":!, a nikoli () láhev 
mléb nebo vody. Tyto lll=.udky přidáváme 
k tomu, co jsme si zapam<1(Qvali o vétě sa
mé. Naše celko'r.j vzpomink:t tedy přesahuje 
rozsah pú\'odnč podané informace. PClmdnl 
informaci doplilujc.:me prosrrednict\'im svých 



obecných znalosti o tom, co s cim ~OlIVI~í 

( nH.př. ie pivní láhve sou\·isejí s bary). T ímto 
zpUsobem postupujeme pmw, 'l.C se "na'lírne 
Y)wetlit sami sobě události, ktcre jsme slrM:li. 
Konstruktivní p,nnct' je:: tI,:dy vcdlcjším pro
duktem nasi potřeby poroO'.umét .. \'Čtll. VelkÁ 
ČiÍst - ne-ll vctšlna - paměti zahrnující kaž
dodenní událoHi je konstmktivní. 

Jednoduché úsudky 

Při Ctcni věty SI Óhto [\'ofime úsudl..'y 3. uk};\
d:ime je spolu s \'čtou. Tato tendC'nu! je oh· 
zlIl.íSfě silná při čtení souvislého textu, pro
tože úsudky JSOll ':a:.ln pOlrebné ke spojeni 
různých řádků. Pro ilustraci veO'.mČ-!nc \' UV ~I 

hu Ildsk-Jující p{lvidku, J..terá hyla prezcnto
\ina pokusnym osobám \' experimentu. 

1. Provo je nulchnc kdlovsfVí \'e Francu. 

2. Cnrman hyl dčdi r.: trunu v I>ro\'o. 

J. Byl již un aven l:Ck.lllim. 

4. ~\'Ip l cl !-oi, 'le :11 ..:enik hy mohl b}'t vhoo
n~'m prostředkem. 

Kd)'l. SI pokusne n~oby nuo po"ídku pře
čttl}'. vytvořily si lÍsudk~', kterč ~ tj'bl} u rCi . 
tich skuteeno:->tI. Ve trctim řádku usoudily, že 
Corm.1Il cbtd být kr;ilem, což j im umožni lo 
~pojit si lemo řadek ~ předch.izejicim . 1\";,lk 
nemuselo se jcJn,H fl nC'lbytný úsudek (Cor
man mohl čekllt na kr;i\c, aby jej přivítal). Ve 
étvrtem i":idku~:.: o"ob} domnívaly. že se Cor
man rozhodl krile otdvit, což bl' tellto ř;klck 
~pojilo s předcházejícím. I zde' se nemuselo 
jednat o nezbytn.';' usuJ<:k (C-"'I~llI jí i jiní lidé, 
kleci je možno otrá"it ;1rzenikem, a arzenik 
má i jim: vYU'lui). Kllyž hyl) později testo
~oíny \l'ZpominJ..~· tčchto osob se zamčřenim 
liJ 10, které ř Ádk)' b~,ly pfesně prezemovoi,ny, 
měly obnie odlišit hídky povitlk)' od \'i~c 
pnp . .,an)'Ch úsudku. Je tedy těžké udrlet od
JčJeflč to, to bylo skutcině prczcnto .... :i.no, od 
1000, co bylo přid:i.no (Seifert, Rohert:-on 
a Black, 1985). 

Úsudky mohou fO\.Tlči o,'li"r'l()\,;1I ""1"0-
mínk~' na zrakové <:cén}'. což je zn~zomčno 
\' následující studii, Pokusnym o~hám byl 
ukázán film. na krerém je zachycena dopra\'
ni nehoda, a polC jim hyly kladeny o t:izky, co 
~i z doproml nehody pamatují. Otazb t}-ka
j1Ci ~e rn:hlosli obou ,,·ozidel byla položen" 
dvěma riiznými zpi.Jsob~', Jedn'" skupi ně pro
oondú byld položena otázka: .Jdk rychle jd " 
autJ., kdyi do sebe narazila?" a druhé sku
rinč : ~Iak rychle jeh. auta, když se o sebe roO'.-

třt š til a?'", Osoby, ktere byly dot;i~iny or-.íO'.kou 
s údajem o .,rO'lJařgtční", mohl}' usuzo .... :tt. že 
nehoda byla vlce destruktivlll, nc7, si ve 'iku
lC."I1() ~ri pamatovaly. Bylo pra\'dčpodobnc, že 
pol..'1Jsne osob)' nčj:1J..1~Til ..:pů,,()bcm pomocí to' 
hom ú"<.;udku změnily s,"Oji \'Zpomínku na ne
hodu t"k, ie byla destnlktj\'llej ~i (VIZ obr, 8.17). 
U osob, kte l')~m byla polO'.len,1 odzka s ~');rn
zem ~lIar.lZi l a", bylo méně pr:tvděpodobné. že 
bude k mkové zmčnč dc.x:h.uC't. protůi.c z .. na
razu" I..:c usuzovat, že se jedna o meně -ú .... ú
nOll nchodu ncž z výra7J.l .. rO"/ l ří~tčni, 

Tentn směr usu'zodni byl podpořen vi, 
~Iedky tC'HU paměti, který byl POkUSIl}TIl oso
bám admirtisrrov.-.ín o týden později. V lunllO 
l el<nI hyly nsohy dotázány: .• Viděli jste rO".lbité 
s.klO~H Ve filmu se II nc!uxh i.ádnc rozbité 
sklo nen:lchazelo, avšak osoby, kterym byla 
položena OlÁ7b ~ výr,l'lcm "mzrříhitH

• častěji 
vy!'X)vid;tly, ie rozbitě sklo II nehody bylo, nó, 
osoby, kter);m b}'1:t pnkl:\d:ina otazka s "1'ra
zem .. narazit~. Ocizk:. s "roztřElčnilll" pr,l.\' 
dcpaJobl1t: mohla v~t k rekonstrukci \'Zpo
minky na nehodu a tato rekon~truO\'3n:i 

vzlxlminka obsahovala detaily, jako např. roz
bi te sklo, kt" .. n.~ \T skutei:n~hti ~oué.i.s lí nehod)' 
nebylo (Lofrus, Schoolcr J W.tgenaar, 1985), 

Tato '/jii;tt:ní mají duleiité duslcdl.. .. y pro 
idemitikaci ud:.ilostí OČlt'l'Oli s\\!dkv. Ofá'1.k:l , , 
(i>rmu IManá určitym zpusobem ("roztřískat~ 
misto ,.narazit") muže mém I H'čdkO\'}' vz~'X)
mínJ..~', O což ~e mohou pokoušet právníci. Ty
to vi'~lcdk)' !-o ~cbou rovnči prinásejí dllSled
ky pro konlrovenni téma t)·k.ljíci se ot;í'/ky, 
zda j~oll tl'"unlHlit.: ké vzpomínky ,.oži\'ené~ po 
někol ika letech skulečné, neho 'Ida se jedná 
(} rektHhfrukli. 

Stereotypy 

Jin~' způsob, kterým .... yplilUjcmc nebo k~1Il 

struujclllc V7pominky. vyu1.í"i'Í sociá.Jnlch s r~ 
reorypu. Stereotyp je souhrn t/JtHlM o {;.(o/J
nOJ!1Jifh r')'Jcch nebolyzid~.ý(h ",I us/nos/ech tř:t~y 
';dl~ l\lu:lcmc mit např. "tcreotyp t~'pického 
:-':čmce (i nteligentnr , puntičkjř;ký, vážný) ne
bo steTCotyp typického Itala (umčlecky za
ložen)', bczsu.rostn}' a milllju:í '.l:íbavll). Tllo 
popis)' ncni moino použít u všech přisluš

níků sku piny a casto mohou hi'r z3vádcjicimi 
mdíth.")' pro sociální imer.lkec, ;\'.-.ís "šJ.k. v te· 
to ch"íli nt:'/;~ímá vliv ~tereotypu na SOCi.ílnl 
interakce (těmi se budeme zabj'\'at \' k<Ip. 18), 
.ul' div stercot)]lll na pamč!. 

Když se setk .. iv;ímt s info rmacemi o u rčIté 
osobě. nékdy si vytvářímc stcreotyp tohoto 
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Pf, vzpomlnáni nu 10, co se stalo pii dopruvnf nehodě, mU$(mfl pouift obecn~ poznatky (např. zna /o:t pra~'i· 

dl!/ sl/nitnrho p10v0ZUj, abychom zkonsmlovali detoi/néjif vzpomřnku. 

Clméka (napr. ,.To je typick~ Ita''') II poté 
kombinujeme infonnace, které o něm máme, 
li informacemi obsazenými \' našem stereo
typu. Na vytvoření V"l.pominky n3 tohoto 
č!O\'čka se tedy zčásti podíll stereotyp. :-.1áš 
~tcrcQt)'P milic odpoví(b t u\ll:dcné Ol>ŮOC tak 

málo. že naše ',pamínka na ni muže b}'t 
vel ice zkrc~lcná. Briuký p"rcholog: Il unter 
poskytuje popis rakového zkresleni z první 
nikl': 

V tJ"dn u, ktcr); začin<l.! 23. říjnem, jsem nJ. 
univerzirě pOtkal studenta s \'clmi napadným 
sk.tndiná\',k);n\ ~-J:hlcd{: l l1. VzptJlIlin.ill1 ~i, 'le 
na Illne u,inil ~dmi silni dojt:1ll jt:ho Ilordio.:k);, 
\'ikin~ký \'zhlť'd, jeho svědě \'lasy, modrě oč i 
;! dlouhé končeTiny. Nčkolikcit jsem ~i na jeho 
\."Zhled vzpomneI \I souvislosti S korespondend 
se Skandinavi.i, kterou jsem vedl, kdy jsem 
11;1 !lcho m)'~ldi;lk() na ~dťlkml .. 1ého Vikin,l.,~~, 
a předst<lvova! j~em si jej II kormidla dlouhc 
lodi, krer.i při hledáni dobrodruist ... í křizuje 
Severní moře. Kdyi jsem se ~ rum 7.flO\-U 23. li
~lOradu ~Ctlc.t.l. nCpl)7na] jselll jej a musel se mi 
slm předst.wit. :\'ebylo tO tím. ze b)'ch za.po
mnčl , j:lk ~-~·padá . . Ile jeho ziev,iak jsem si jej 
p,unato\'al. h)'1 LJl:lČnČ lkn."1llcni·.Jcho ~kut~n~; 
,7.hled se od m\'("h \--zpom lnek \'}Tazn~ li~ il. 

l>.1ě.l tmd.v:Ši ~'la5y. méně modre 06, b)1 mén~ 
svaln'H)· a na očích měl brýl{' (ktt' ré OStatn~ 
nn,il ,-idyl (I-hllltcr. 1974, s. 265-266), 

Zdá se. že I Junteruv stereotyp sk:mdinav
ského vzh ledu natolik prehluši1 skutečné in
form'J.ce o srudenrově vzhledu, že vvsledkem 
byla v)'wce kon!\truova,n,i \"'l.pomínka, Byla tak 
m:Uo podobná studen tovi, že nemohla b}'t 
ani podkladem pro jeho rozpozn::in í. 

Schémata 

Psychologové používají termin schéma k Q'lna
čení mrntdl1/i reprezelllll(': ,lupin)! lidi, oh
jek/li, udákJ/Í uebo Ji/I/ad. Vyse uvedené ste

reorypy jsou redy druhem schémat. protože 
reprezentují třltl} osob (např. Ital) , '.leny, at
lety). Schémata mohou být použita rovněž 
k popisu našich znaloslí n tom, jak lit! chuvat 
v určiti'ch siruacich. Většina dospčlj·ch má 
např. schéma pro jídlo v restauraci (vsrou
pimc do restaurace, najdcmc si stUL, Císník 
nám přinese jídelní lístek. objednáme si jidlo 
atd.). Vnímáni a přem)';lcni ve smyslu ~ché
mat n:im umožňuje r"chle a ekonomicky 
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S!eJ'eclW ~ůsplJny stuďen! M mllte pro kJJždého t nás znamenat nllro jfnl!ho, 

zpr:lcodnn velké mnohtví informací, M ís to 
who, ab)chum mu~li vnímat a pamato\',lt 
si všechny detaily ktždé IH,we lhOb,. objektu 
nebo ud:i.lom. s níž se setkúme, ~tJ.":i, kdy;;, 
si jednoduSc všimneme, ie se pod obají ur
i'i ,čmu schématu, které máme \ pamčli již 
obsaženo, a "I.!lp:ull.Hujcme si jejich nej~''faz
nejsi rys)', Za rako\'ou .. ko~nill,·ní ekonomii" 
\'šJk platíme určitou cenu, protože objekry 
neho udilosri mohou bi't I.kresleny. pokud 
schóna, kterého jsme ke kódO\'áni POll /L!i, 
nem zcela odpovíJJjici, 

Barleu (19.12) byl pra\'dčpodobnč prvním 
psychologem, ktel} sy .. tematicky srudo\'al \'II" 
~~hémat na pamět, Poukazu\'; '! na 10. ze při 
ZlSazo\',UlI přt1lČhú do schémat se mů"ic 

obje\it zkreslem '~L~1Onll nck poJabné tomu . 
které '7niká. když. se pokou;ime zJ~adil si 
lidi do. s[crcot,~pÚ, Vyl.kum B.. r1CUO\I)' před
poklady potvrdi l. Pote co si poku'ln:i o~ob;\ 
p~etla kr.i tkuu povídku o osobě, krcrj ~b 
do re:sraurace. je pra,\'dcpodohné. že SI hude: 
\~-b:1"O\'dl "il'l()\čdi a jejím jidle a plal'cni, 

i když tyto akti,'itv nebyly" povídce vúbcc 
zminčny (Bm't-er, Black a Turm:r, 1'17'1) . 

Situace, \'e ktcn~l.:h je p.tměi řiuna sche
maty a je si l ně konstrukti" lli. jH>U v'l.d:ileny 
jcdnodu~';im ~ i t ll acím, jimiž jsme se zabýva
li na předchozích stránk:.ích, VC'lměme na.př, 

\' úvahu vzpominku na sezndTn vújcmne 
nesoU\'isejicich ",Io\'. Zde !.e zdá, 'Že pamětní 
proces}' postupují zdola nahonl, tj, " .. tupni 
údaje ~piš ucho\ .h'lIjí. než hy konstruovaly 
něco nového, I \I tčchto jcdnodLlch\'l.:h situa
cích st' \'~ak nachází konstruktivní aspekt, 
a to u technik, ve ktc r)~('h jsou k vstupním 
udajull1 přid:í.dn)' určité mcnt;itn i obra:q, 
Podob llČ pokud čteme odstavec o či nnosti 

'I.alo:icllé na fungo\'ání schémal. mmíme 
i zde ucho,~j.\':lt některe 'I, jejích chau.kreristik 
k tomu, abychom si ji byli ~~hopnl detru l
ně vyb'lvit. Z toho vypl}-v:'Í. ie vidy mohou 
být pi'Ítomny dva . I ~pck(y pameti - uchod,
v:ín i :I konstruovaní -, přestoic j..;jich rcla 
tivní 'ýlnam muže h~'1' 7_avi;;1~; na konkrétni 
SItuaci, 
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Jaký vliv na nás mají vytěsněné vzpomínky? 

Ellzabelh F. Loftusová, Un iversity ar Washington 

\' době přet\'orené \'édeckými po
znat!.""\< i IldoaIe prc-i.ívaji p"t.-uuu
\'ěd~(k.i pftS'o'roérnf. Di\"Oká, bláz· 
1lI\';Í a m:bc-,pcčnoi pres\'čd":\! ll í 

dovedla ~ad!'.an Coolovou, cry
ilaLt) oL-etl letoll 'l.dr,wotni sesŇ'tl 
7: Applrtonu ve ~IJtě \ViS(onsin. 
du těi.ke. ~itu:lcc plm! pruhlémll. '\:1 
konci roku 1986 vyhledala odbor
nuu pUIlI UC, aby l;l: dok,iZ;t1.. vyn)\'
!lat s reakcí OJ tragickou uJ.ílo~t, 

klerou prožila jeji dcer:!. P,\'chi.ur 
se rozhodl pro prnci s h)'pln"rl.Ou 
a (bl;imi metodami, jejichž po
mo.:í <c snažil pn\'d;1 '-pět údaj ni 
\·ytč<;:néné vzromín"~' na zneužiti. 
\' prUb~hu ter<lpic d(}'-p~ l J. N.lIlcall 
C'Xllo\'1i k tomu, že \')'těsnilil \~J:po
minky ilO! č lenství \' ~atdllské ~cktč, 

kde byly pojid:iny dě ti, Len,. b)
I) yn:í,il lil1viIlY, dochjzclo k -0.1.1 
~ :r.vimt)" II kde musela přih1ikt 
\ra'ld~ osmileté divl." " kterou \"",,
b. Pacientb byla· přes\'cdccn;a 
() tom, ;.c m& 120 nhn}t:h osob
nosti lahOlujícich deli, do:.p!?le. 
andeh, a dokonce i kachnu. Tyto 
reakLe podll' j:jiho ll1i-loru nllikly 
v dll~ledl:u informace O tom. že 
b)'la \' dětství intcrw.imC: sc."u:ílnC: 
I psrchieJ...-y :meuživána. Psychl1\tr 
kromě hypnózy :l Jal;ídl ~u!-.'U[i\'
nich technik prncovru 1 s vymll:i
nim ,Uhl ... Jedno t:l!wvé sezení 
trvJlo pět hodin. Jeho 5Ouc:':ásti by
Itl kmpeni wěcenou vodou_ Tern
ptUI s kiikem \'yháncl :mu-n;,!, z pa 
\.;cnl.:ina leb.. Kd\-i. ,i pacientka 
u\ědollula. lC se Jedna u tkreslt.:lll! 
\~'-fII')m lllJ...-y, rozhodla se p!i\"Ch iatr:l 
ža1o\":lt za zneuži li vl ivu . Její případ 
byl ukončen na začátku roku 1997 
s odškodnim 2,4 milionu dol.lru 
(pro \1ce informaci o podobm't"h 
případech \;'z Loftu~, 1997). 

Stovky lidi, pn-váini fen, ~i 

v průbehu terapie vytvoř il} vzpo
mínky na brutálni činy a tvrdily, ze 
11.1 ně mají vytCsnčne Yl.rmnink}. 
Pozdejl se jú:h zba\ily. J1k mu
želllc včJČI, že jejich Yl.pommky 
nl.'jsou skutečné a u :zbaveni Sl.' 
l.movych \'"t.pominek je f. 11c.~ lIť? 

Jedním z vodilek by mohla bit 
~kU[ečnoq. 1e nčktl.'li \'"Zpomínk~' 

jsou biologicky či ~~'chu loh'lcky 
ncmoiné, např. \'zpnminkr n.l se
xu:a1ni zneužívaní ve véku Iři mé 
~ku nebo \-Lpomin~· na tO, jak 
b)I}-' přinucell) fliJ lra tit dltč IlO· 
moci ramínka na ~ at)', ačkoli tytO 
ieny byl} podle ~ynekl)l()giek';ho 
nalezu panny 

Jak je mO'; né, že tl některých 

lidí dochází ke vzniku takových 
~lcri.itých a proka:ntclnč f.1 lešných 
vzpominek? V sedmdes;i~1:h Je
tel.:h 20. '>mleti j~em uhla r ro
vadet ~""Z.kum .dezinformačniho 
účinku".· Pokud jsou lidt svědkem 
néjake ud.llll~li a () ncco pozdčj i 
je jim sdě lena nov,i, 'Z.wádějíci in
form:u.:e o té ~~mé ud:ílosti, jejich 
vzpomínky se dm obvykle pře
kroutí. Dc"Únf!.Jrmaec mis pře 

r adne jako trojsky kun - pra\·dě
podobne proto. že IIcdok;i'i.ernc 
odhadnout důsll.'dek ntkovych in
form;u:i. 

Další srudie prokUa1y, ie sugcs
ti\'Tli informace mčni nejen detaily 
\ozpominek na ned:i.vne ud.i!osti, 
:dc mohou byr i zdrojem f.-ucSn}'ch 
pie:woočeni a n pominek (Loftus 
.t Pidcrcll, 1995; Hym.tn a kol.. 
1995; Parter, 1998). V nčkter~"Ch 
srudilch si až polovinll probandú, 
která pro'::'lll SUh'l:Sti\'ním fCYl.hOWr 
tem, \')'tVOii.h zcela č i pii.nejmen
Mm částcl'nč faJcinc \·I.I)(lmillky na 
dětství. Velice efl.'ktivní cestou pře
mi;eni suge.<>ti\'nith informací do 
mysli probandů byla přede\liím 
hypnÓ' .... ..a (např. Drne ... kol., 1984). 
KavO".lení krátkodobé předsmvy 

C) tOIll, že se " dč rsM probandů 
odehrila určm\. událost, v nich 
mU7.e posílit prewčdi:-cní, že se 
v jej ich i i\\)té ~kUle':nc "talo něco 
podohneho (Garry, t\hnning, Lof
rw; a Shernnn, 19(6). 

~adu odborníku by jistě: lililo 
od mttnou t tytO studie 5 lirn, ic 
psychorerapie v)'padá jinak.. I\'ě

k t eří \}ozkumníei ~i viak v IIcdh'!lé 
době dJli vr-lkou práci s d m. aby 

l."() ncjvi:rnéji 113J"'odobili tC'r:lpcu
rické prostředí (M azzoni II Lol"tw.. 
1998). V téchro rypech v;"Zl:umů 
vyprávě li probandl o ~\·ém ranem 
di:Btvl celkem (h.":lkr;it }Olezi prv
ním a druhim \'ypr.ivcnim pod
stoupil i V}-·klad ~nu, krel")' jim 
pod:íval klini..:k)·' Ih}cholog. Bc-J.: 
nhledu na obsah ~nu jim ps~"Cho
log sugesti\iné n.aw aCiI, Ze před 
dovršen(m třetlho roku prožili 
určitou událo"t (n<l př.i.e ~e '/tr.J.ti\i 
\. obchodnim domě a dlouho ne
mohli najít rodite nebo lt: ~e ocitli 
v nebezpI.'tí zi\'om). Zll nekolik 
týdnů prohíh.ll druhý TCnhO\uT 
o vlPomínk,kh na dČ(-:'("\ii. Vctšmi 
probandti t"\Tdila, 7e -e ztt:lcila 
nebo že jejich L!\'Ot byl ohroženi
Jejich prcsvčdčcní bylo někdy 
dosti silné, a':koli při prvnim rol
ho'·onl jak)'koli podobný zážitek 
odmítal! a bylo znacně nepe-.u·
dépod(Jhne, že hy na onu ud;ilost 
méll konkrétní. uetailni epizodic
ké vzpomfnky (viz dětská amné
zie). 

Tím vhm samozitjmě nl.'chci 
říci, l.c díky !IlO"i.no~ ti ~ugcro\'Jt 

lidem frucšn~ vzpomínky na dět
Sl\oi lze \' dihledk u im ;t~inace, su
gesce nebo výkladu snů nl1\'odil 
pouze faldné v""pomínk)'. Tento 
proces nijolk neznehodnOL--uje Li
iit J...-y mnoha tisíc lid" kteří sku
tečně byli ,tncul.i\~.ím <I poroi:ji 
,. :uvotč j im h,'" 7 .. iiitJ...·J z- dětstVí 
piipomellut}. Pr~h.l je třeba mil 

na flaměti. "'e he7 do~vťdčení ne
muie lUll tcn llep'.ku~c ll čj ;i oc.Ibor
ník udělat mnoho pro tO, ab)' byly 
spolehlivě ol..Ili;eny skutečn6 '.I.po
mlnky od sugestivne navozcn}'Ch. 
l'\'lCjme na mysli ncjclI konlmver/.i 
o vytěsnčných "ozpommkách, kte
rá !>užuje americkou ~po lccno~t vi
ec než deSt" t let, ale i skutečnost, Ze 
moderni \ý?kum naeh;izf ruzné 
způsoby ovlivilO\-"ini \""Z.pommek 
a že 7ji~t'ujc mnohé informace 
o značně křchkc c1onc, jei někdy 
od sc:bc mldčlujc f'kutečné V7..pO

mínky a pted~lavivost. 



Znovu nabyté vzpomínky, či falešné vzpomínky? 

Kathy Pe7.dekov~í.. Claremollt Gradl/ale University 

\' flO>lednich letech ~c ČA.ito objt:
\'\lil kririr;ke mázl')' ohledně d\I \'č

r}hodnoni vzpomlllck dospe1ych 
na rlčhtvi. l'oditlltuu tčchto ot:1 
uk jť skutečnost, jot: rln lichké m)'!.· 
li h.c pomčrnč sn.adno vsunout 
\'(jX"minky n:\ ud:ilmti, ktcrt se 
nikd\' nc,rah'. 

fu'k.im Ott\ienč . že c:<i~tuji f .. 
Ic;ne wpominky na LIlCCSt ol ie ně
klen~ terapeutické rechlli\..-y navo· 
di f3.1ešné VfIMIlIllnl..-y snadněji ncz 
iitte. Dák je moinc n:,jít vyso
ce wgt"tihilni jedincc, kterým je 
mermo v~ugcro\·.n pr.Jkti(ky co 
koti. ~;\ druhou m::lllu odborni
ci, kten tvrdí, ie sugtste je hlav 
nim du"odem obnnvcl1)l.:h \ .lpo
mincI.. pr,l~uji Se ,'djet silným kon
litrukrem 5ugesribility \-'pon,inek. 
Jaká je \'šak pravda? Ko~rut ivnl 
\)'1lum suge~tibi1it, \-'IK)minek 
nerodpnruic c.xi~tcnli konstruktu 
"llge~tihility, kteTr by hyl natolik 
wm\ ab~- uvcdcll~ JCv doká7 .. 'Ů "1'
'\črlir, 

Aia.k kognitivni Ih)'Chologo\i 
,k"umOl.ji sugestlbiliru ""Zpominek? 
Tento pri~I,e"ek odkazuje na e.'t
rcrimclll prU\-tden~ LofuI5O\'OU, 
S..:hoole~m II \\'Jgcnaarcm \' ro
ce 198í, při němž si probandi 
~1I;,:dnčii začali mv:>lcr, že ve filmu 
o dopni-vIIi nehodě videli rozbité 
.. k1o (ve rumu však 7~ idné flnbité 
~klo nebylo), pokud v dotazu na 
m:n.lStujicí událOSt 7.17.nclo dovo 
rQunujr ~piše nd. nutiJzil, Toto 
7j;;lčni odpovída realitč, <t";,1k 
obsahuje ncdule-i.itý detail nedó
lóilc udilosti, Ol řada ~nldil rr.t 
i>ujidch s limtů póuadlgmatem 
dospí ... i k ue\}'I1l.znym Tm;dHulIl 
\' pOČtu pozirimidl oopo"ědi 
oh!c(lni: HYlbitého ~kb rozdtl 
OleZI kontrolní .kupillOlu (lIllrmdt) 
" pmllkladu k ovLměné d:uri 
ne (rDZlNJti/) b~"'':Í. uhv)k1e pouze 
20--30 % připadu. Ačkoli je red)' 
tento uanek sug('sl ihility sku-
1\',"")', neni nij,lk si lilY' 

A jaké dlik.u.y podporuji h't
zeni, že lze lla\'Qdit l7pcllllinky 
na ud:i l o~t, ktcd ~c nikd\' nc)tala? 
I\'ejčóbteji u\.tclěnoll ~nldii je \ 
tomto ohledu ~tudlc ~Ztratil j~em 
~c v obchodn im domč~l klerou 
pr(ll'cdla Loftu'<nd a PiLkn:U v ro
ce 1995, Pnlco\'lŮi ~e 24 clobro\'ol· 
mk" kUT}TIt ň:kli, Aby ~v}m derem 
\l'pr.h·čli, žt: :Je \' dět'&tvi ztratily. 
\' sesti případech byla n.&HU(-IlÍl 
úpln.i ncbo čll;tttná \7pommka. 
T\10 w~ledkv \'~~k nClli lIu:li.no 
.... ~1x'('n;r I1U siluaci, v níž terapeut 
paciento\i n,\Vodl f~l t:šnou \-zpO
minku n~ in..:c)l, ;-..'avozená ,"'ZPO
millka n'Ll to. ie jsme St; I.tutili 
v obchodnim dotnč, neni nijak za~ 
SlItlni. Rodite č:\Sto VJruji déri. ab~ 
se neztrJ.rily, pmt<YLe by lte jim 
muhlu n~o ~t.il, dfti mají z t::lko\'é 
udalostl strach ,I nd\;C jim rodiče 
~O\~IO llůu př~h}" o dčtcch, klere 
se ztrmily ( např. Jcničd .. Ol ~Ia
fenka , PlIlOC(;ruO), a téměř kaž
de ditě se někd\' ~kurccnč ztratí, 
i kdyi třeba jen na p.ir minUT, 
ProtO nenl sloiit~ přcdrokliidat, že: 
"ětiina dČ l i lila jak)'si scfnit pro 
aituaci, kdy by St' 7tr~rily, krt:r}' 
byl pilběhem vc ~tudii Loftuso
\,: SIla.uno zakti\'ov:\n. N.I druhou 
stranu Je .ien m,iln Pr:l\'Ůi:pooobné. 
že hy dčti mel}' $Cc:noiř pro in('C!imi 
scxuilni styk. 

Muji ~tudCntlll já jsme ncd.ivno 
provedli snldii, \' na j)mc o\'ěřo
vali, Ida lze .... ji~těni Lofrusm'c 
ohledné 5tlg('~('(' fJ.lešných V"i)X>

minck l.llbecnil i na méně prnvdě
podobnc událOl'ri (Pc7.l.\ck, Fin
geT, a Hodge, 1(97), V te to studii 
20 probandů pi'céctln mlarním 
50UrrYICncúm nebo pfíbu:zn)~m po 
pis jt:dné skutečné ud:iloMi II d .... ou 
vymyšlc!l}''Ch události. V pnl\'dé
pudobn~m .... ymyšlcnčm příběhu 
~e dltě 7.trntilo \' olx:hodnim dom~, 
v Ilepravděpodobncm \)'ffi)~lellc l1l 

piíbčhu dité dostalo k1)"st)'r. Po 
pn:úcni každého přiběhu mčli 

ů~(mnk; po'1.U~U odpo\idět, co si 
1. příběhu zapamarO\'!Ili. l'tlu;:e tři 

ť>!'nhy u\'ctlly vzpomínky na vy
mj~len~ ud:i.loo;tl, Ve vicdl tčcch 
pnradc..:h sc vzpomínky t)kaly 
,.ml.ceni \' obchodním dome. 
Nikdo I1c .... l~ři l ncpl',&",'děpoclohnf 

ud"losu, 
:;.Jcpra\ di'pndllh
nč událo~u jako 
pohL1.\nl ~t\'k mc
Oll rodl~elll a dí
tětem nt'ho klys
týr prur:.ti' nclu 
~nadno \'Su~ro
\1;1 1. jdikoi děti 

pro tyto Ud:U03ti 
nemají :-n;IlM, 

Ze ~irl,iho po
hledu ic mvnči 
t1nlC'l.ite VoZIl v ú~ 

\'ahu. 'l.C aČKoli 

~e diskuse o fit
ldnych \7.pmn ínkdLh často týb 
npomínek na sexuální zneulivliní 
v détst\" jedná '>C pouze o ,je
den :z mnoha ulrojů pS}1:ho~ 
g('nní ,Irnnezic, u niž b)'Jo u
:mamen,HlO obnovení \"lpominek, 
Existuje rada duklw tJ lom, le 
uta~t \e d.lečných konfliktech 
a proiiti j inych n:hiln}'Ch události 
mllZe mít 7.a mh.ledek pr~"é 
psychůgenni runnétii (revize viz 
Arrigo a Peztlek, 1997), Lidé po
chybujíci O existenci potbécn~'dl 
npomínck ohledně sexuálmho 
I.neuzJ\-aru musi umét v}'lčllit 

ps)'ch~ťnní l lllllCái I \' těchto 
pnpadiXh, 

;-\a. 7:i\'cr je tidld ří':l, i,e kogni
tl\'ní \'i-I.kum nC'na~d důkazy pro 
tvrlenl, 7.e nepr.lvdčpooobn~ vy~ 

llI)'slene ud;ilosti, n:apř. <c"u:ilni 
zneuiiti v dČt~h';. I .. c snadno dosa
dil do vl.pominek. A ačkol i e'( i ~hlji 

tei>hnil..~· pro subreronni neoblJ'
kh1.-:h IiiJc;n~·ch \"ll)()mínek \1\'0-

..:e sug(~tibilnim jt.-dincům, nenl 
porvr-Lt'110, je ~ jedná o r07.š1TcnS' 
JI::~.' 

, , 
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SHRNUTÍ 

1. Exisrují tři stadia paměti: kódování, uchováváni 
a \'}b:lVovani. Kútlo\'anim se rO'wmi tnmslorrn<lcc in
formací do urči tého kódu nebo reprezentace, které 
dokí2c paměť akceplm;:ll. UchO\".ivání odpo\'id~í. skla
dov.iní z...1.kódované informace a vybavoníni se t}'ká 
procesu. s jehož. pomocí je informace 'l. pamčti znO\'u 
ziskddna. Tato tri stadia mohou pmeov.tf odlišným 
způsobem v situacích, které od nás vyžadují ucho
váv:ini malcri,uu řádově po dobu se kund (pnu:ovni 
pamčf), a v situacích, které po nás vyžadují materiál 
uchoV'.Í\':It po delší dobu (dlouhodobá paměi). Na 
uchovávání ťaktickf'ch tidajú, které jsou součástí expli
cimi paměti, a dovedností, jež jsou součástí implicitní 
paměti, ~c podílej í ruzné sy~tcmy dlouhodobé pamčli. 
2.1)'1:0 rozdíly jsou porvrzeny biologick);mi \')"Zkumy. 
No,'e studie dlouhodobě pamčri vyu'i-ivajki techniky 
zobrazování mozku ukazují, že se většina mozkov)'Ch 
oblmi aktivoVlUlýdl při kódováni nachází " levé he
misféře a většina mozkovi'ch oblasti aktivo,·an)'ch při 
vybavováni v pr'n'é hemisféře. Důkazy vycházející ze 
studií ZVlrat a lidí s poskozcným mozkem dokládaji, 
ie kcirkodobá a dlouhodobá paměť je zprostředko
niv,ina jinými oblastmi 1l1lJzku. U lidí a daHich savců 
dochází po po~kozeni hipokampálního systému k na
rušení výkonu opírajícího se o dlouhodohou pamčť, 
~;kon spojenf s čionosti krátkodobé paměti však na
ruSeIl není. 
3. Infonn;u::e \' pracovni paměti ma tendenci b}1: kó
dov:.ína akusticky, přestože múžeme používat i vizuáln í 
kód. U pmco\'ní pamčt i jl! Ill!jdůll"litcjsim filktcm, že 
k.tpacita jejího uchováváni je omezena na 7 ± 2 po
lokk či ::.hlukú. Přeslože se jedná o omezený počet 
shluku, mužemc zvětšit "clikosr shluku prostřednic
TVím vyu"iti informace 7. dlouhooohé pamě.ti, klenl 
překóduje vsrupní materiál do \'čtších smysluplných 
jednotek. Informace uložená v pracovni paměti může 
bi1: zapomenu ta nebo se muzc ztratit. Jednou z přičin 
zapommam je zrnkení in tormacl ". průběhu času, 
,iillOll priČlnou je 11ahrazm'lÍni 'I<lrf·ch polo:i..ck novf"rni . 
.J. S tím. jak počet položek v krátkodobé paměti roste, 
se vyhavodní zpomaluje. Nčktef"í pokládají tento jev 
za dtlkaz toho. že v~.'bavovjni se účastní rroces prohle
dá\'ání, zatímco jiní ryto v)'Sledk-y vysvětlují z hlediska 
procesu aktiv'Kc. 
5. Pracovní pamět vyuiíváme při řešeni ruzn~'ch pro
blemů, např. při počítání zpamť:ti, geometrických ana
logiích a odpo\'íd;í ní na ot,izky týkající se textu. ~ezda 
se však , že by se pracovní paměť účastnila porozumění 
rcl.u:ivnč joonoJuf;hým vČ I,lm. PracovllĚ palOčť může rov
něi sloužit jako přesrupní smnice do dlouhodobé pamě
t i, kdy LIl(onnace muže přelrvávat \' pr~ covni pameti 
po tu dobu, ncž je zakódována do dlouhodobé paměti. 
6. Informace \' dlouhodobé pameti jsou obvykle kódo
,'any podle svcho ,'}-wamu. Pokud položky, které mají 

bi't 'l.ap.}matován), j~u smysluplné, ale nemaj. me"ú 
sebou spojen í, je možno zlepšit paměi tak, že mezi 
položky přidáme spojení, která dávalí smysl II budou 
sloužit j ako voditk.'!. pro vybavovanÍ. Cím vke vf-.lIlaffi 

propracováváme, rím lepší bude vzpomínka. 
7. l\lnnho přípautl zapomínaní v dlouhodobé pamčri 
je způsobeno selhán ím .... yba .... ovaní (informace se v pa
měti nachází, ale nemůžeme ji najít). K selhání vyba
vo\':ini docha"!.í častcj i , kdy';;; cxismje interference mezi 
položkami spojeni'mi se stejným voditkem k 'Jba
vodní. Vliv interfe rence svědčí o tom, že v:;b<lvovaní 
1. dlouhodobé paměti je spojeno bud· s procesem po
srupného prohledávání, nebo s procesem šířící se akti
V3f;C. 
8. :\'ěkteré případy zapomínání z dlouhodobé paměti 
jsou 'l.ptlsobenr 'Ltdrou Llcho\'ávan}\:h informací, ze
jména pokud dojde k narušení procesu, které nové 
........ pomín ky upevňlljí. ~rhtem, kde dochá'l.; z biologic
kého hlediska k upevňování ,·zpomínek, je hipokam
pus a okol-ní mozkova kůra. :\ovéj~í výLkumy lldzna
čuj í . že upevňovaní mra několik ti·dnu. 
9. K selhávání , .. ybavování z d louhodobé paměti do
chází měně často, pokud JSOll položky v pnibčhu kó
dování organizodny a pokud je koote>..1: v období 
vyh:wovaní podobni' koma(\( v období kódodni. 
Proces wbavo\'ání může bvr rovněž narušen emoč-. . 
nimi f.,krory. V některých případech může docházel 
k. tomu, že úzkostné myšlenky znemožňuji vyba,·eni 
Cilo\'é; \""pomínky. V jiných případech můie bi't cílová 
v'l.pomínka akrivnč blokována (hypotéza. vytčsnění) 
a v dalších případech mohou emoce pamět· posiloYat, 
jak. je tomu v případe úbleskových vzpom ínek. 
10. E:xplicitní paměť se týká paměti, která se proje\'Uje 
,·e \'Yba\'ovlíní nebo rozpoznáv.iní, kdy se vědomi: sna
žime vzpomenout si na minulost. Implicitní paměť se 
v·l.tllhuje k paměti, která se projevuje jako zlepšodllí 
v některých percepéníeh, motorických nebo kognitiv
ních úkolech , přičemž nemáme vědomou vzpomínku 
na to, co k tomu to z1cp~cní vedlo. V případe amnézie 
selhává explicitní pamět - obzvlášte ~'bavování a roz
poznávání lídajtl -, avš:ak implicirni pa mět· je obvykle 
zachov,in:t. To napovída, že mohou existovat d' ·a od
dělem: systémy uchovávání pro explici tní a implicitní 
pami:ť. 

11. Výzkumy s normálními osobami rovněž dokl:idají, 
'I.e moholl exi<;tovat oddelene systemy pro explici tní 
a implicitní paměť. Včtšina z těchto vyzkumů je 
"aložena ll:} měření implicitní paměti při primingu 
neboli podníceni (do jaké m íry např. předběžné se
známení se se seznamem slov usnadňuje následné 
doplnovani [rab'l11cntů lechlo 510"). N"čktcré studic na
po,·ídají, že nezá,·islá proměnn á ovlivňující explicitní 
pamel (mno .... ství propmcoviní " průběhu kútlodnQ 
nemá vliv na priming. zatímco jiné studie ukazují. že 



promčnné ovlivňujíci implicimi p"mčť nt'mají vliv na 
e>.:plicitní paměť. Studie v)'užívajíd technik;,' 'Zobrazo
váni mO'l:kl.l a zkoumajici jedincc bez pon,ch mozku 
dospívají k závěru, že explicitn í paměť doprovází ZV}'

šcná IIcu ... .ílní aktivita v urč itlkh ob lastech. zatímco 
implicitni pamč t je doprová;ena poklesem neurální 
aktivi ty v oblastt=ch jí přislušt=jících. 

U. Piesroie nedold.žeme zvetšit kapacitu krátkodo
bé paměti, mUlt=me použit schéma překódování ke 
7Včtšení velikosti shluků a tím rCYJ.:I)ě t í paměti ro .. -
šiiit. Dlouhodobá pamět pro ůdaje mt.že b}'t zlepše
na ve fázích kódován. a vybavování. Jedním zpúsobem 
ke zlepšcní k6dov:.íní a vybavování j e vytviřt:ní před-
5ta\', což je základní princip mnemotechnických 
systému, jako je např. metoda loci a metoda kJ íéo
\'Ých slov. 
13. Jinými ces tilmi ke zlep~cn í kódování (a následného 
\'}'ba\'m-áni) jc propracování vir-mamu položek a or-

KLÍČOVÉ POJMY 

k6dov.iní 
ucho\-ávani 
vvbavování 
ikonicka pamcť 
pracovní (krátkodobá) pamči 

shluky 
opakováni 
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ganizacc materiálu v průběhu kódování (hierarchickd 
organizace se zdá nejlepší). Nejlepším způsobem ke 
zlepšcllI \'}'b:wov;im je pokusit se pii \'ybavov:ini UVč
domit si kontext, " němž došlo ke kódování, a nac\'i
ČOVAt \}'b:lvovaní informa cí v průbi:hu učen í. V(;t~ina 
'Z těchto principu vedoucích ke zlepšení kódování 
a vybavodní je vtJenčna do metody PQRST, její
miž pět i dstmi je: Preview (přehled), Q.lescion (otáz
ka), Read (čteni), Self-recitation (opakmní) a T est 
(7 kou~ka). 

14. Paměť pto složite materi:H)', jako je např. \)'Pni.
vční, je často komple .. "ní. Své ohec-né znalosti o světě 

m:ím~ tcnd~nci využívat ke konstruovaní ůplnčjších 
\~J.pominek na vyprávění nebo událost. Konstrukce 
Ol\'lie 'l:ahrnuvat přiJ~ívan i jcdnodUl:hf';.: h úsudků k pn:
zento ..... mému mate rialu a snahu o 'Zasazení materiálu 
do stc.rcoryptl a jinj'ch typl! schemat (mcntalní repre
zentace tříd lidí, objektŮ, událostí nebo situaci). 

dlouhodohá pflměť 
zábleskovr vzpomínky 
am né?.ie 
mnemOlcchnio.:ké 1>,.stémy 
konstruktivní paměi 
stereotyp 
schéma 

OTÁZKY ROZVÍJEJÍCÍ KRITICKÉ MYŠLENÍ 

1. Jak může nárůst velikosti vaší pracovn.í paměti 
ovlivnit vá~ v)rkon ve Handardi:-..ovaném testu porozu
mění? Zkuste vysvětlit, jak mohou být ovlivněny pro
cesychápáni tvořící podklad výkonu. 
2. Zabi'vali jsme se několika hypotézami o vlivu emoci 
na (!.'(plicirní dlouhodobou paměi. Některé hypotézy 
uvaděj í, 2c emoce podporují parncľ, zatimco podle ji
n)'Ch jí naopak škodí. Podařilo by se vám rotO odlišná 
tvrzení slouči t? 

DOPORUČENÁ ČETBA 

Existuje n':kolik čtivých a aktwil ních kn ih, ktcrc jsou 
úvodem ke studiu paměti: Baddeley. Hl/man Me
m~ry (1990); Andcrson, Cogllifi.v~ Psychology Qnd 
ltj lmplim/iom (3. vyd., 1990); Barsalou, Cogniti'Vt' 
Psychology fůr Cogni/ive SC;ť1ltists (1992); l\le
dina Ross, Cognjtive Psychology (1993); HaberIandt. 
Cognitive Psychology (1993); Best, Cognitive Ps)'-

J. Jak byste se na základě sv}'ťh Iló"j"ch včdomostí 
o explici tní d louhudobc pamčti připr:mwali na 'l k()u~
ku kladoucí dura7. na \yb::wování faktických lldaju? 
4. Uved li jsme, že děts.k.1 amné7.ie je s~icna s vývo}em 
hipokampu. Jake další psychologické fakrory mohou 
k dětské amnézii přispívat? (Vzpomeňte si, k jak)'111 
·ósad ním změndm doch:iz.Í kolem třetího roku.) 

chology (1992). Publikace: Ncisscr. A1emory Oherved 
(1982), poskycuje přehled zapamatovávání v přiroze
n}'ch konrextech. 

K pokročiJejším rcorctickym pojedn:inim o pamě
ti patří: Andersen, The ArchitťClurť 0/ Cogllition 
(1983); Tulving, Elements oj Episodic J\1emory 
(1983); druhý dil knihy: Arkinson, Herrn stein, Lind-



ley:l Lu.:c (cd,,), Stt"!/ens' Ham/bod q/Exp.mmen
tal P~rt'holog'y (2. ";.-d., 1988); Baddclc). H'íírkillg 
l)!ťnlOry (19Ró). 

Pfehled \"}'''Zkumů bj(Jlogickych úkladů pamen 
,I učeni je obsaien " knihách: Squire :l Butte~, Tht 
Nťlll'opsychology qlV!emory (1984); Squirc, Memorl' 
mul Bm;n (1987). 
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Koukolík, E (2002): Pamčt a amne7ie. In: Lirlslj 
moull. 2. \) d .. Praha. Pun:il 

Stcrnbcrg. R.J. (2002): K0t1zi/t'lmí pIJ'cha/ag;e. 
Prolha, Pon;i]. 



Kapitola 9 

MyšLeni a jazyk 

Juyk a komunikace 
Urovnéjaz.yka 
jazykm'é jednotky a pro..:esy 

Novi ob/osN psychologického výlKumu: 
Lokalizace jazyka v mozku 

Vliv kontextu Il;l ''II)fOwmCTll větě:;a j~ji r.'orbu 
V}""ojjazyka 

Co si osvojujeme 
Proo.:cs~· lKC HI 

Vrotcné faktory 
Pojmy a k.atcgori7.l11cc: :r.:ikladní st:1\'ební 

k:uneny myšlení 
Funkce po; mú 
Prototypy 
H ierarchie pojmú 
Kalcgoriz..'\č ni procesy 
O svojováni pojmiJ 
i\'curáln i ponkJJdy pojmů d.lu!tegoriza~e 

Usuzodní 
Dedukti \'lll U~UZO\~.íni 

Induktivní usuzováni 
Imaginali\'ni myšleni 

~eudlni podklad imagin2cc 
Imagill:n wní operace 
Vizu.ilní kn:ati\1t;J 

Myšlcru v Cinnosti: rci-cll i problému 

Stra tegie řcšem problému 
Repre-.lCntalc pri)hlému 

Odbormci versusl:lici 
rocirn':O\'Ii. si mubce 

Soutasné tendence" psychologii: 
Je Jazyk ffzený my~lenkQmi, 

nebo naopak myf/enky jazykem? 

NejVětšf úspěchy lidského druhu pra-

menf z jeho schopnosti vytvářet složité 

myšlenky, sdělovat je druhým a prakticky 

je využivat. Proces myšlenf v sobě za-

hrnuje velké množstvf duševních aktivit. 

PtemýšLfme. když se snalfme vyiešit ukol 

zadaný ve vyučováni, přemýšlíme, když 

se před začátkem vyučovánf zasnlme. 

Přemýšlfme, když se rozhodujeme. které 

zboti si koupíme. když pLánujeme dovole-

nou, pišeme dopis nebo se trApfme nad 

problematickým vztahem k blízké osobě. 

Tuto kapitolu zahájime výkladem 

o jazyku, prostředku umoinujlcfm sdělo-

va ní myšlenek. Pot~ se zaměříme na vývoj 

a osvojováni jazyka. V dalši části kap;-

loly se budeme zabývat hlavními tématy 

propozičnfho (výrokového) myšleni. 

konkrétně se zaměffme na koncepty 

představující základni stavebnf kameny 
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myšleni a zamy~líme se nad jejich využitím 
při kbsifikaci objektů. Bude se tedy jedoat 
o výklad pojmů a kategorizace. Dále budeme 
\'ěno\-at pozornost otáue orbl"3 lúzacc mySle
nek při snaze dospet k určitému závěru, bude 
se tedy jednat o logicke myšlcIÚ a u~uzovánf. 
V ncposledni řadě ~e zaměříme na cvoření 

představ coby součást myšlení a závčrečná 
část kd.pitoly je \'cnována aplikaci myšlení na 
i"esen{ p roblémů a výh.ody využiti jak propo
zičního, tak imaginativniho myšlení. 

Jazyk a komunikace 

Jazyk je prvorním prostředkem komunikace 
myšlenek.. ~avíc predsta\oUje univer7ální pro
středek: každá lid~ká o;poleČDost má svůj ja
~'k a každa lidsJci bytost, která mi normální 
inteligenc , si osvojuje svůj mateřský jazyk 
a běiné jej použh'Ci. Přirozená po\-dha jazylu 
někdy vede k přcdst:wé, že užívání jazyka ne
potřebuje speciální vysvětlení. To je zcela ne
správná představa. Nčktcří lidé dokážou číst 
a jiní nikoli, někteří dokiiou počÍtat a jiní ne, 
někteří umějí hrat šachy a jiní nikoli. Avšak 
\I podstatě každý dolciže zvládnout a použÍ\'at 
nesmírně složitý lingvistický systém, co1 patří 
mezi základlú h~danky lidské psychologie. 

Úrovně jazyka 

PoužÍ\'ání jazyk.-. má dva a~pekty: produkci 
a po rozuměn í. Při produkci jazyka začínáme 
s myšlenkou, nčjakým způsobem ji převede
me do věty a skončíme na úro"11i zvuků, které 
ruto věru vyjadřují. V porozuměni jazyku za
čínáme se slyšením zvuků . zvukům přiřazu

jeme \'}'Znam ve fonl1č slov, slova spojujeme. 
aby ~~.lOikJa věra a poté z ní nějakým zpuso
bem vyvozujeme vi"lllam. (D iskuse o mozko
vých oblastech podílejících se na produkci a p0-
rozuměni viz ~ove oblasti psychologického 
vý,drumu v této kapirole.) Použiváni jazyka 
tedy zahrnuje pohyb po ruzn)'Ch úrovních, 
kreré jsou jasně zmlzorněny na obrázku 9.1. 
Na nejvyšší úrovni jsou větné jednotky ob~a
hujíd včty a slo\'ní spojení. Na d:liší úro\'ni se 
nacházejí slova a čisti 510\' nesoud význam 
(např. přcdpond. .. ne" nebo přípona "or). 
~ejnižší úroveň obsahuje Z\l..lky řeči. Sou
sedni úrovně mají k sobě blízJ...-ý vztah: s.lov
ní spojení vět sestávají ze slov. předpon a pří
pon, ktere jsou naopak v}'tvořeny ze zvu
ků řeči. Jazyk je tedy mnohoúrovňovým 
systémem, kterj' dává do vztahu myšlenky 

VĚrNE JEDNOTKY 

SLOVA, PŘEDPONY A PRiPONY 

OBR. ~-l 

Úrovně jazyka Na nejvym ůromi se nacházeJI 
vělné jedIlOt}(y, obsahuJfcf v~rn6 sPOJen' a věty. 
Oruhou urOvnf Jsou sloolo a č6sti slov, které jsou 
nOSIteli významu, NeJniiIi úro\leň obsahuje zvuky 
ieti. 

a rec prostřednictvím slova vémi'ch jednorek 
(Chomsky,1965 ). 

l\ IC7 1 počtem jednotek na každě úromi 
jsou nápadné rozdily. VScchny jazyk) maji 
pouze ometený poéet řečov}'Ch nuJ...-ů, mglié
tina j ich má pouze asi 40. Pravidla pro kOffi+ 
bino\,;llú zvuků v~ak dovolují vyrvořit tisíce 
slova porozumět jim (slovní zisoba ob~ah ll 

jící 40 tisíc ~Iov nen í u dospčlého neob\')'klá). 
Podobnf'm způsobem umožňuji pravidla pro 
kombinovoiní slov vytvořit miliony vět a po
rozumět jim (a snad i jejich nekonečnému 
počru). D\'ěma zák1adními vlastnostmi ja
zyka ledy jsou jeho strukturovanost na \'icc 
úrovních a jeho produktivita: pra\' idla mim 
toni umoiňují kombinovat jednotky na jed
né úrovni do neporovn:nclně \'češmo mnoi
SNí jednotek na vrš.~í úrovni. Tyto d\'ě vlast
nosti má kazd}' lidsJ...1 jazyk. 

Jazykové jednotky a procesy 

:-':yní se budeme zabf'Vllt jednotkami a pro
cesy, které se nachizejí na kai:dé úrovni ja
zyka. Při anal}'Ze relc\'antního materiálu ,,·čt· 

šinou na jazyk pohlížíme z pohledu ě.lo"ěka 
rozumějícího řeči, pos.luchače, ačkoli nám 
není nezn:imá ani role č lověka produkujío'bo 
jazyk. mluvčího. 

Ře čově zvuky 
Kdybychom vnímali pouze Z\'Uk)', které člo
včk produkuje při řeči, co bychom slyšeli? 
Nevnímali bychom řeč jako souvi sl}' proud 
zvuku, ale spí; jako radu fonémů čili Il(sp~jiti 
řtiovi Řillc.--gon(. i'Japřík.lad z\'Uk odpovídající 
prvnímu pí~mem, ve ~lo\'é ,.býk" je fonémem 
označovaným /bl. (Všimněme si . že ačkoli 
fonémy nekdy odpovídají písmenúm, jedni 
se o zvuky řeči, nikoli o písmena.) C:citina 
disponuje přibližně 35 fonémy. 



Při řeči od sebe dobre odlliujeme rozdílné 
'l\'\lkv oopo\'ídajid různým fončml"lm. Sp·.nně 
\oš.\k rozlišujeme roroílné 'l.\'uky. které odpo
,;dají stejnému tanému - např. z\'Uk první
ho ri~lncne ~ slov': .. ten~ :a z\·1 .. k df'\lhéh.., 
plsmene ve slově .l> ten~ (Liberman. Cooper. 
Shankweiler a S ruddert- Kennedy, 1967). 
Jedná ~ o ~Iejné fonémy Itl a znějí mim 
tejně, i kdyi maj i různé fyzikální chaT'.akte
ri~tiky. Ve ~Io\'ě ~um· je Irl spojeno $. vydech
nutun větUho mnof.:;tvi V1.duchu nci Itl ve 
Jo,.·č .. !>ten- (což si můžete \')'Zkoušet, kdyí i-l 

podíilte pfcd ú~f)' ruku a roto dvě slova '')'
~Iovile). K:llegorie fonémů led)' fungují jako 
fůt~, protože pře\iději spojitý lok reCi na 
radu tll:im~"-ch fonému. 

Kllroý jazyk mJ odlišn)' souher f(lnclIlo, 
CO'L je jednou z pru:in problémU. při výdov
nosti cizích ~Iov. Ji.ný jazyk může POUiÍ\'al 
zvuk)" řeči, kten: <;;e v na~em j,l'lyku ne\")'Sky
(Ují. Mů~ nám ch\'íli IrvlI t, než nové fonémy 
vůbec uslySime, natoi abychom je vyslovili. 
Napríklad v hindi-tině d",a rUzně "ZVUJq', po
dobnf. V):;,c U\·tdenym příkladům, odpo"idají 
mima rouhlnrm fonémům. l\llprotJ tomu 
nemusí jiný jazyk nnJi~v"t meů d\'cma 
l\'\Iky, které náš jazyk pojimá jako dva fo
Mm}". V japonštině JSOll z\'Uky odpo\-idajid 
..ť' a .. I" (Ir! a N) poji.man)' jako Hejné fo
nnny. 

Pol...ud se fonémy spojuji správným způso· 
bem. v)';ledné zvuky "ru.m:ime jako slo\'a. 
Kaid)' ja7.)"k ma ,"'Oje ",Iastní pra,~dla urCtI
ji~! . ktl.'ry fOllem mů11.' ná.~lcdLJ\·a t po určitém 

f9nemu. V angličtině ncmuZe např. lbi misle
do ... OI.t polpl I111Uč2tku slon (zkuste např. vy
~I""'il ~pbc:t"). J :il.ko bY"'hQm pravidla pm spo
p"ini fonc."mu "znali", i když. nikoli vedomt. 
Oodriujeme tedy pravidla, která mnohdy ne
dokážeme vysvětli t. 

Slovní jednotky 
Jtdnotk), ktert ob~ kle vnimame při ,'nimá-ni 
iW. nejsou fonemy. ale ~ I ova. Slova múume 
ddino\;it j:tko ;rd1jotlq tdi nf$o/ld 't~I;Z:nnm. 
51o'>'a však nejsou jl.'din~'mi mali'rni lin~.,'vi s
ti.rk-ymi Gazykovymi) jednotkami nesoucími 
\}'"UUlt1. I přípony jako "ů "," nebo předpon)" 
jako "ne" nesou \I)~Lnam. 1\ IUžeme je přid.h'2l 

ke ~IO\'Ům z..1 ueelem vrr\'Ořeni s!oi:i tčjsich 
.ln.' (MIi~n}".n ")~'1 'U.n~I11. nllpř .. ,wmilý~ 

Pojem morfem označuje m;jmmli ling:mlic
klljlJ"ollm "tJGun" ~"nm. 

\'čtši n:l morfému přcilita\'uje samOtna slo-
n. Vt.llci NSI ~IO\' označuje !\I~ófický obsah. 
Jako např • ..dumM nebo ~~hM. Několik slov 
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však prvotně sJouii k zajištěni gramatické 
spr.ívllosti vět. ~ lezi tato gramatická s10\"3 6 
gramafické morfém)' patří přcdloik.y. n.apr. 
"v", ~na". V gram.ujce hraj i dů.leiitou rolj 
i nt·kferě předpon)";! přJponr. }. lezi tyto gra
math:kt morfémy pa tří příl~OIl~·. jako např. 

~icj", .. cn", .. y" a nl~. (V čeStíně sem p:uří 
i kom·o\'ky.) 

Gramatícké morfémy mozn.i t:pracol"li
\.une jinak než obsahov:i hlava. Jedním 2. dů' 
kazu potvrzujících toto r .... T7cm je určit}· druh 
poškozeni mOl.ku, kd)" při užídni gr-.tm:JII~
I...')'t.h morfému docluizl k mnohem YČ~lmu 
poém chvb nei pii užívaní ob~:lhoYi'("h 40\' 

(Zurif. 1990). Později rovnéi u\idilOe. ze st 

p; ramal1cké morf(m~ uČlme jinak než. ObSol
hod slova. 

NejdUlei.itej$im a~pektem SlOl';!' je ~amo· 
zřejmě jeho ..,""l.nam. i\ a slovo je 1II0;;11() I~)· 

hlízet jako na poj menování pojmu, jeho 
\il.n:lmcm je tedy pojem, kter.\" O'/na;.~je. 
Některá slov.\ jsou mnoho7 . .n:u~nti.. jelikoi 
označuji \;.:e nei: jc!den pojem. r\apřiklJ.d 
..konina" 07.nlu:ujC. minci, predmět , krC:l"}: no
SI na h lavl!: kr.U. nebo linnatnu 6l~1 \t lamu. 
:\ěkdv jsme si této mnohoznačnosti \·ědomi . 
ve \'čt~inč pi"ípadů ~ak kontext vcty dosta
tečně ohjasní vÝ'l.II:l.1ll .. 10'· ... , tolkie na \"cdomé 
uronli žádnou mnohoznačnost nevnimáme
např. ve věti ~Také brch rad nosil konlOu M

• 

AY~ak i v tomlo druh~m pfil)adč éxi<;tuji dli
kazy pro ro, ie St: na ~h",ili ncvědomě u
b)'\':ime ohema vyznam)' mnohozna.:neho 
~lo .... J.. V jednom expcrimcntu~ byla pokusné 
osobe prezentovinol. veta .. Rád bych no~j[ ko
runu~, po nii: bezprostředně následovalo res
fQ",é ,,10\'0. kTeré měla pok\J~n;Í osoba nahlas 
co nejr}ch.leji přečíst . Pokusné ~b)' četl ) 
slO\'o rychleji, pokud mělo vztah k významu 
slova .. koruna" (n:lpř. Hpeni .. .tM nebo Mkt:i l"), QC"i. 
kdd. nemělo \'ZtJ.h k iadnemu z jeho v\~/Jla
m& (např. Mmrkcv"). Tyto nálc:-zy pouk.", z~lji n .. 
to. že \' průběhu ~nahy (I pochopeni \'čt) jloClu 
aktivovány oba dva v)"Znamr slo\ .... MkorunaM 

II ze oba vyznamy mohou zvýhodňo\'at .. Io\"ol. 
k nimi maj i vztah (Swinney, 1979: Tanen· 
haus, Leiman a Seidenberg, 1979). 

Větné jednotky 
V roli pos.luchatu obvykle bez potíží kolObl
nuj .. m'!' "loV:J dn ,,';rn}'Ch j~dn"tek. mt':.d nei 

• f\,.,. ,,"Id . T Ut·~ m>""'.J ~n""'L tu ~hLl"""" • d<l,,>J~ 
rtr.lo.l.lN ""'Jf"'iJu", "'." ..... ,."""""'" -1'.",. ~".,. nu .. ~ 
tiftt .........",~ainr '''"m.IltI 
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Lokalizace jazyka" mozku 

Ve b J)i lo1c 2 JMUl: hovt>lili o Tom, 
j.e ~c \i pn\"i hemj~féf(' nachhcji 
J\.~ koroo.-c ob\;mi. je; jsou klíČOYi 
pro jnyk: BI'OCQ\".1 oblm umiuč-
04 v «Inich la10ckh :I Wernickeho 
oblll'l. ktemu n.tjdeme \'t' spán
kové: t1 ht..stl. Poikouni ne.ktere 
'l l«.hlO obl :l.~tí ve&- ke \'7.011..'11 
~pecilkk)'Ch druhů af:izíe. 

Naru5cl1i ~i II P.lc1cfll.1 s Bro
COV'lll af~:ó';i je ZI\"U)rn~nn nule 
dujicim roth()\wcm, ve kterém 
~ T" OfOlU'l,Ijc 1;J.7.arde a ~pa p;r.dcn
la (Gardner, 1975." 61): 

'ľ: Slouúl jMt! II pobře-ini ~Ir'.iie? 
I', ;\,e. cr. ano. ;1,110 'o' lOĎ ,_, l\ l a.~
,~hu ... (hu~ns .. 0 pobre:lni 
hhdka .•. (Zth'ihl'IC d\ .. kri. r ruce 
ol pf'S"ly \)'iádi"i ' 1,,10 ~19".) 

T· Ah", '1' j«e d .·.t,dil t" r<-bf,.jru 
Sinic 191('1. 

p~ Ano." "pItl\'ne .. _ ~p rá\·lI~. 

T: IlroC jsu \' nemOl."ici~ 
P: (Uk.iZIJ;C 1'1:11 ochmuW\J p;lži) 

Ruka ne dobrd. (Ubll~c n.l 
U5t:11) Rec:. ne mutu tki "_ 
luluvlt, VIle, 

T: Co se: v,un ~Ialo, ie n'i,bl: pro. 
blrnn- s ft'Č1? 

P: HIOl\'ll. spadl, p1.Ddxňc, mni: nI: 
dobře, mn, mrt ." mmice, 

T~ 1\ l ůic te mi ňo, co \' nC1rJ(Kll.iťi 
dCl:l1e? 

P: Ano.jiSti:, Mni: jde. cr, uh, raDl,) 

v dc.,.i:t odin, rci .. , dvakr-,l1 '" 
" ',' ':15t ." P' .. , art, Oll, ~\t ,,' CVlot 
, mne lépe, 

ftc~ JnCleIlta je n:um konrb:r.r.a, 
1 v jcdnoduchych \it;lch jsou hoj
né me7.ct)' !I ,,:lhitu. PTlI.\")'m opa· 
kem je p~'nná řeč p;acientJ. s \Nt'!
ni.:kcho id":ízii: 

\ 'Itl!, roum <;c. jsem 5I'rL':'ni nu· 

... ..:r~lIl. víte.. kai.doo ch\'íli mc 
dOMnl, \"emú;ru mluvit o tb
b.-il·h, 1'>fW mě~icem , tfochu, 
fti.em Jo.., dobu! dll;d, 7.atimw 
na druhé ~ I ran~, \11C. co 11'1)'1-
Um, m\l.~im jit okolo, obhlíd· 
{lOUt 1\1, Irebllc a \'iedu'lO 

ť'lSt2rnl. (Gardner, t 975.5, 68) 

l\ luno plynnosll existujI mezi 
Brocovou a W t'mickcho afázii jeS
li: jiné zřetelnc rozdlly, ke.ř jcdin
.:e trpidho Br()\."O\llu .d:.tzii ~ta· 
\-'lÍ. hl:wně u:: slov majloeh obsah, 
Ob.:>huj" rnoiloto onorl'čmů ... tl.;... 
ii t)"ch \'čt ;.JI obc ... nč ma tdc~
fickou ~itu. která přil)(lmíni 
d\'ojdo\'nc srndium os, .. ujm·lnj !ol 

jazyk .... Naopak reč osob upicích 
\Nernickcho afazli uchO\"'a'l,'á syn' 
t:\Xl. aleje pozoruhodně beL' 

Oh,rinll, Je ulc j~ni' problřm 
oS n~chau.nim ~pr.avndlO poJ .. t:tt
neM jmen~ .I občol.Jl jsou slova 
u urali pfilriiroui \lrrnyi!cna 
(jako ~tl:ib:ich~ "3 ~tn'bně~). T,Ho 
rozort ... ·.llll napm'íd:ajJ. k 8roco
\'Il afjzie je způliooena naruit'tum 
synnktid.ébo sr:adi:a a u \ VW1Í.c· 
keho af.i7ic je pi"itomno I\:tt\lkní 
O.lliromi &lm' II pojmů, 

Ch:ml.lcrerinib tl:clllO dvuu (y-

pU ahuc: je fouUI'Oic:IM vNcdk~ 
e':<Ipc: runentÍl_ \ 'e ~Iudii, ktu 'i IC,;

tov..!a ~ynt3klický ddicit, Inři~ po
kusnc osob)' \ k.lidtm puku...u "'} ... 
slcchnour vctu II d .. , n;1j('\-'O, ic jl 
porozuměly tun 'lpůaobem. ic 
IRčly \'}'br-.It z fad~' obr.tt.ků jeden, 
kterj \'ct:1 popiiUVW, :\ektcrým 
vetám bylo IMi-no ror07Un:k! ba 
,;clkého ~'Utiti ~yllt .. kt ick}'l:h llU
loni, Například z vlry ~Tht hi
C)~lc the ~. i~ hOldill~ i~ brQk.en~ 
(\. angh~tině jak ~puvnl ~K()1o. 
které ne.~e ehbpec, jt! rm,h; lé-, lak 
ncspci\'ul: .ChLtp«. ktetebo nt 
se kolo, je pOloi.mJ. II}·) je m07né 
pouze 'ol: zn:ůosu Uio...tOO1).;h 
pojmi! uKif, le je rozblle kl'Jo.. 
II rukoU polalll.a.ni' chhpcc, Poto
'lumcru jinrm vc t,bn \I}uJujc {it· 
0;, <;\'n t~kriMc"'" a""h?" V .. \'~Il:' 

~ Th'c !ion tnal the tigtf lá chol$ing 
i5 rat- (v ~n~l i ttll1i:;ů. .. Lev. kit'"" 

rého ham tygr. je tlusry-. tak nt· 
.spnl\'lll: ,.Lc-\I lovi ~'gI'I, ktery JC 
clusrf') je' IlUtnc' .se 5po1ilit na 
~,.ntaxl (porjdek 5:10\'), ah)' ~10 
mo"lnc urči t , :ZC" je to IC'oí kdo je
[1usty. a nikoli tygr, Ve \'iláeh, 
klcn: nn'Vi:adm-:l1y piíhlnou s,n
t:aktidwu an;ůp:u, dm.ahOV:Ůi ic-
d mei trpici Brocovou iliatií tell1~ 
ncjnyclt n :.,kdku jako zJnvc 
~b}, ~d)· kolem 90 % ~rnivnf'('h 
odpovědi, A\iak u \il, které \-yu" 
d\w,ů,' r02..~ ~'Tl[.Ů[,t1.:kou aru-
1ý'7.1I. ''\C Jerun':l $ Bl'O(m'oo :I/~ziJ 
dostali m l ufO\"Cň bdd.i.ní (napi. 

patřÍ věty a \'erné éJeny, D(!lditou \'[nstno~ l í 

tčchto jednotek je ~kufečno'iI, že mo· hou od
povídal Č:l!llem \1;l\lku, prapfnidm_ Tyto 00-
po\iJJjld \'2. tJ.hy umo7i\ují paslucha':i -"yvo
ZO\""a t

H prop<rucc: l "čr, 

Abychom mohli u\'edene V2l.lh)' pochopit, 
musnne se nejdříve naučit , ie propozici mu
iemc w.dčlir na subjekt :\ pre(likat, V pmpo
·zici -E ...... mj kudrn,n o! " Luy" ;e "E,,:t~ ~uh· 
jektem II ~ma kudrnaté vlasy" přc<b1'J.\'uje 

prcdilcil, V r ropolici "Krejčí u!!.n uJ"' je "kr~j-
6'" subjekt a .. us ll ul~ predik.:íl. Každli. \'cta 
může b~"t rozdelena do větn)'oc:h člcml lak, ie 
kazd) \'etn~' člen odpovídá buď ~ubjcktu, 

nd>o prcJikJltl. nebo celcmu \')'roku, ':\ !uie· 
me např. inruiti\'flc rozděli t jednoduchou 
\'cm ... \larie sicdn;i.\~.i pojištčnt do dvou ~O\. 
nich spojeni J\l arie~ J .. ~icJna\"á pujiSteni"" 
Pn ni s10\1111 "pojenI se nJ.zyva jmenoJ fr.il.c, 
prowzc je z.unčřcna n.. pod~t'J.OI~ jmclO 
;\ uri'lije podmět \'erou vyjádrcncho \flTolru, 
(Pozn. reJ ,: Termin)' jmenna tl :olomi lr.il.C ~ 
uioVllj i \{ ~nglič ,iné, 7 ,, ;,~ ,~"·h:i,,,._j; kh~i,'I.:,. 

pr:ke psychohngvi!>tu_ Přibli!ně jim oclpon
dli. členěn i řeskt: \'i!ry na podmět a ri"isudck. 
:'\a poli logiky, kd)-i mlu\'imc o \')'TOCu:h 'pro
JX'údch/. poui.í\'1imc [mjm)" ~hjekt J p~
dikllt.) Druhť '1lovnl spojeni, clo\·e~ni tn\7c, 



u věty se lvem ;J. tygrem vrbíroll se 
~mjnou pravdi:poclobnosti obrizh 
$ tlumm h'ern jako s tlu'iT)~m 

tygrem). NApmti tomu ''Ýkony 
jedincu s Wernickcho afázií nc
uxi>cly na 'i}'nt;lkrick}'ch poia
dn'Cich vety Z toho V}'pl~'\":i.. ic 
Brocm-a ata7ie. a\'iiJ.k nikoli Wer
nickeho. je zčoi.!;ti zpUso6~na poru' 
d,ml synmxc (CJrnmazza a Zurif. 
1976). Porucha o",;;elll není upln;Í, 
PHltuie osohy trpicí Brocovou afoi
zii si domou s určitými dmhy 
!)If\oktickC anah-zy poradit (Grad-
2inslci,I':184). 

Jine e<ptrimemy zkouffiilly pú
jml1\: dcf.ieir u j< .. dillt'Íl trpídch 
\Vemkkeho ilfuií. V je:dné iruclii 
uyLa I'mlundůJIl 1,rezen tO'lána tři 

510\'3 a oni měl i V) urat d\·č, ktcr.i ~i 
byh vpnJ.movt nejbližší. r..leú 
t(Slova ~IO\'a rntriJ)' n:.iz\)' nii-.lr, 
jJko ~rc"". ~kroko(h'l-, :l t.lké ozna
čeni Ldi. např. _Ulatka", "rytíř". J('
{Iino bel. poruch\' pouzi .... uli jilko 
zikhdní voditku 11m ro7lišm"áni 
rtTldll mczi lidmi a zvuary. Pokud 
jim t~d)' hyla prezentována ~Iova 
"~" •• ~krokod~{" a .. rytiř~, vybrali 
pr\ID (h·e ilova. Pl'obandi trpkí 
Wmtitktho :1lihií \š.k MO t.á 
:;:.dni ny ... .dll)' prchIí1,cli. Lidě trpící 
Brocovou afázii ~ic:c vyknovali ne
jdke: orkh~'lky od normálnkh je
d.mcit. a\šak jejKh v}'bčr přinej
m(ni.im respektO\'ll rozlišeni n. 
zvířata II lidi. Pojmu ... :" deficit je 
Icdr \~Tazněj5i U Wem.ickeho af.i. 

1.1e nó u Broco\')' afázie (Zurii 
II kol., 1974). 

Kromč Wemic:kcho a Bl'\Xo\'J 
afázie t'XI~lují i da.J~i dmhy afazii 
(Hcnson, 1985). Jedna z nich se 
naz\'v.i J:a1ltIu/tb:i :.l;fj1ic. Při teto 

por~še dosahuje proband rdatlvně 
normilnich vj~lcdků jak \' ~rntak
rick}'ch, tak i pojmO\')'Ch tcsle,h, 
ale poiád.imc-li ho, ;,I:w po nás 
opakCIVal vhu, neJorue 10. Neu
rologické \~čtlcni léto pOTUchy 
řlkd. že zatímco 1ll00AO\'c slruk 
tury l.pro'i!mlk1tiící úldadní aspek
ty porozuměni a produkt:e jsuu 
nt..-..Jntčcny, ncm .ilni spoje mni tě
mito Sttukruraml jsou ,'cikmcII). 
P.I(~iel1l Icdy rozumí tomu, co mu 
b}lo re'::tnu. jcliklli nemá po~ko-
1enOll \Vern.ickeho oblast. a takC: 
dobi.e huvuot plynule, protože i 
BrocO\o":l. oblm je \. poi;idk-u. a\'sak 
10. j"k poro'.wmél \'čti\ nedokliže 
převen do reoo\'tho centra. jdikoi, 
spoje mezi klícoVÝll1i oblasrmijsou 
po$kozené (GeschwIIlJ, 1972). 

Tento \~;"lk\lm vychhi 1: pfed
pokladu. ie kúd) druh af:iúc je 
t;lJlřičiněn poskozením ~ciflCké 
oblasti mO'Lku. Tcnlo lIi/.nf viak 

mÚ1.c byt ptíliš *dnodu~uj'cí. Ve 
~kulečnosti :.C tOlii koukréllli 00-
1:I~t 7prostřcdko\'ávajici speriflc· 
kOll lingvistickou funkci mú7e ocl 
jedince k jedinci lišit. Nejp.idnějsi 
JÚk.a1.\' u indi,-idu:ílnich rouiíl«:h 
pocoá~c_ii 'Z v\'sledků prát:(; neu
rochirurgt., klen ~c připra\'ujl na 
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open.lá pacientU li ncnlOCitdnou 
t:pilepsií. ~rurochirurg totii po. 
tiebujc pacientovi oo<tranir ČiÍ.ST 
mozkov~ tkáně, .l\";nk uejdri\ ~ se 
Ulthi t1ji~lit o tom, že lato čaSl 
tk.íně ncni prostředníkem dule
':'it)lh hmkci, n:lpr. j:17.)'ka Před 

zahajením operace, kd) je pacient 
v lxlč1ém '>1,1\'\1, neurochirurg 
"'e-de ~ sledO'o'J,n}"m obla~tem 
sl:tbC cJe\.::trick~ \}'hoje II ~leduje 

jejich div na p;!lielllo\'u ~chcJp 
n()!. t pojmenovi,,"-t předměty. Po
kud Je tento proct.'o vi'hnji !lam
;;Cn. ncurochiru~ vi, že rři operaci 
musI tuto obl:u.t 1'()IIcl'h.1T ne
Jor"enou. 

Obbsti pro jazyk j~ou \'\''iOC(' 

Ink.lli7ov:ínya mohou 'oe lIad1:iz~1 

nlCIIC nó jeden Cl'ntimetr ve \~eeh 
směrech ~ oblastI, kJe e\t,:klrické 
\~;bojc ja'l}'k nenJnI~ uií . Jenu -
a zde přlcház.ime ke k!í.:.n.t.:O\U 
huJu u rÚ7'n~h racienn. mu
sí byt \)"bojt' v)silany do rú:t.nyr:h 
nhlasti. aby brlo docíleno naruše
ni j;lzykove produkce. [] jednoho 
pJ.c1enta může: b)'t ta to obbsti 
... prwni ta,ti mo/ku, ;lle nikoli 
\. 'Zadm, zatimc:o jmi pauem 
maie picd:std\·O\:.l;1 přc~m opak 
(Ojemann, 1983). Pokud ted.v 
tl rUlll}rn lid. doch;i11 ke 'lpro
sl~dkováni jaz}kJ nu rŮ7.:II)'..:h 

mi'lcch v mozku, pak se oblasti 
spoiované s alizicllli prA\'Jl)lO
dobut: také budou li~i r od jedince 
kjedinu. 

UJ\.\Yje predikát v)·roku. SloŽJtčj'iun prikla
ll'ln je \'CI,I ~ Pilni ;;koláci ČtoU knihy". Ta to 
re!J. se děli do dvou slO\'nich "'H)jcni, na 
jmennou frúi .. pilní 'iko[áci~ a slovc~nQu frázi 
.ltol.l knihl. J mcnn:i fdze vyjadřuje \')rok 
~ol:í.cijsou pl l nl~ a lol f>\e..-.n.i fr;izc vyjcldřuje 
prcdikJl dalsilJ{) \')'foku, ~š ko lác i čtou kJl ih) ~ 
(\izobr. 9.2). 17.de \I!:ly lLlCC ~lJp(lvid.ljijed
MIlr.am ~\·rl)ků. které přcdst'l\'ujl spoj nici 
mmjJzykem .1 myšlením. 

Z toho \'}-'pk\'A, h lide , pokud sl~'š i ne
~) čtou "'Čtll, ji nejprve rozdéli na jmennou 
1 ~Io ... esnou fr.l.zi :I na dag; vctné členy :1 pote 
lit zí~bnýťh ('asti "tískaji .... yroky. Důkazy. že 

vět)' dělíme do ... éln~'dl ~lclll ' .1 jednotlivé č:l<;t i 
\"lirn:imciako (:elky, pocházejí z experimenm 
s pouněu. V jedné srudii ~h-\ch poku~lJt~ o~ob)' 
včt) jaku třeba : .. Chucl" divk., ukradla tcpl~: 
k.lbát.~ Bezprostředně pote co byla kaj,d:i \'él;1 

prezentována, bylo pokll~n~m osob.im 'ladáno 
sln\'O 'I. této VČty a byly dot.i1ány, které .. lm·() 
po něm následovalo. Poku~ne usob)' odpoví
dal" r.\<chkji, kd~·i: obě slo\·,I. tedy zkušebni 
sl0\'o a ~ IO\·o. krerfm měl~ odpo\.čdl:l, pu
cházela I,e <.tcjněho \'l:tncho členu (~chudá" 
a .,di\'ka~) , než když b~'la Z nhnS'ch \'čtll~"ch 
členú (.,dívka" a ~ukr:ldla~), K,!Ždý n!rn}' člen 
~c tcdr \' paml:t j cha...'.i jako celek. Pokud zku 



;;chnl slovo :l "Iovo, ktcr)'ln je numo odpově
dět, poch.izejí 2C stejného větnčho Clenu. je 
nutné vybavit 7. pamč tl pouze jednu jednotku 
(WiLkes .1 Kcnncd), 1969). 

Rozebírá ní vět na jmennou a slovesnoll 
I'r:l.'..i a n:islcdné deleni těch to éá<;tí do me n

ších jednotek. jako jsou pod:natná jmcna, pří
da\on<Í jmém!. a "lo\e'Óa, se na~'Vá větny rozbor 
neboli syn/nkl/cM n11n~)':UI (syntax !Oe :tabi'" a 
'i'ullhj IfICÚ ~/rx.') 'I.',' S/71mlch ;pajmt'<h fl '1.'/
Meh). Obvykle pro\·.ldime tako\'oll ,lnnlyzu 

\' průběhu porozumční urči té ;'črč snadno 
:\ n~včdollli:. i'\čkJy se \'sak naSe srmakt ick..-í. 
analrza zhat! a my "i tento p roees zal'neme 
uvčdommrat. Casto k tomu dochází při ne
spdmcm pořadi slov ve vctč či ~otl"čtí :l při 
myln~"ch \oýznamO\')'ch spojích. Vczmčmc si 
ll,tpi". "č lu ~ Babička 'edicí na pohm'Cc, kleci 
na mě byla \'ždycky moc hodna, četla~. Včnl 
bez prob lémů po.::hoplme. ale pr:l.\'děpo

dobně si ji budeme mU:.t: t přei:-ist Jvakr.it. 
.Ibychom ~i uj.l<;nili, co k čemu parřl. Kaž
dému p.ltrnč bude jasm .. ze }--">Ohovk..t 11.1 n:i~ 
dSi hodl1~ být nemllže. 

Vliv kontextu 
na porozuměni větě 
a jeji tvorbu 
:\a obrázh.'U 1).3 je wuhmnč zachycena po
zmeneni \'c r7,e úrovni popisu jazyk."1. Tento 

obrúck pouk.l'lujc n:l rť), že porO'l_umění \'ctč 
jt: ohr:ic~ným pochodem jejího \)'t\":í řeni. 

Chceme-Ii TO/lllnč t \'ětě, \'nimáme foné
my. použrv.ime je k vytvúřerú morlcuH-j 
:1 slo\'nich spojení "ét} a nakonec 7, vč tné 

jednotky zú.k.i\"iÍme v~Tok (propozici). Pral.:u
jť!n1é ,'Id nejni7_~i úro\'llc: na \")'Šší. Při \')'t\":í

n:m \éry p<hlllPllicmc 0plli:ně: začneme pro
pozični myšlenkou. piáedeme ji na ~IO\'Tli 

VĚTA 

spojení a mortemy \'et)' a nakonec přc..·\·cdemt: 
morfemy na fonémr. 

Přestože Uto :mal);z .• popIsuje nčen z toho, 
co sc děje při v)'tvářeni "ety a porozumčni 
\'č tám. je př í l i;' 7jcdn(ldu~u.iid. protože ne
bere \" Ú\'J.hu h01lt.'.\'t , ve ktcrem ke zpraco\'<Í1lI 
jal.)'k" docházl. Kon tc),"t často předp(wídá tO, 

o čem se ho\·oři. Poté co jsme porozumčli nč
kolika slo .... ům. si zaéínáme ""tvářet ú;udl-..""1,' 
o ,~".wamu "éty (o vi'roku) ;a ~,;~to pouzivam~ 
woje dohady o v}TOCich k tomu, aby nam po
mohl} porozumčl (cle \ čte . v lechro přípa
dech porozuměni poSl1.lpuje ~hOfd dolil 
i zdolll nahonl (Adam .. ,1 Colli ns, 19i9). 

Existují ~ak phpady, kdy je tť:llll:r ne
mozné porozuměr řeč i bez zl1alost i kontextu. 
Pro ilustr3(i se poJ-uste přcd>;1 následujicí 
odsravec: 

POStup je \c ~kutci:no.)!ou ,dmi jednodu:::hy. 
Kejpn'e "~ci mporndáte do rulm:cn ~kupin. 
Sa.moúejmě. ze jedn<l hrmn.idk ... můic ... Ióliit, 
'dlC""ii n:!. tom. kolik je toho třeba uděmt. Pokud 
mu~ite jit n~kamiinam kvUli ncdosTatku zati
tem. znamena to pro ... á..~ d:ll~1 kmk. ale jinak 
j'irc dohře připnJ.H:ni. Je dulc:i:!té nedělat příli~ 
IllllOht) \'éci najcdnou To z.namen.í, že metnc 
je leckdy \i..:-e. V kr.i tktKlobc pcr~pckri\'l; se 1(1 

ncnlll~i 7.dal dlllúi lc. ale komplik.lt:e mohou 
nastat naprosto nepřed'·id,udnč. Chyba mUlc 
b~"t ro\"Tlěi draha Zpoc.ítku 'iC cd}" i)(),IIIP 
hude je"it .Jolirč. Hrz\' 'oC "';Jk st.lnc bánou 
~nu~~ti l i\ota. (DrJ.ml~rd aJohnson. 1973) 

Při l:tcnÍ tohoto nd!>l il\"CC j!\te bez-pochyb} 
mč li obtiže porozumc t tomu~ o čelil prcsn~ 
pnjcJn:Í.\";\1. Pokud se vsak dozvíme, že odsta
vec popisuje "praní pddla", mll í..c t~ pak ,"ůj 
pOHUp při pran l pr.id.la pouZít k interpretaci 
\'Sech z:.1~ i ťro"ani·ch CNí P:J.sJ.i:c. V~'raz ~po
~rup" v pr\'nI větě odpovída "pr.mí pr.ídla~, 
\"iTa7 .. \ČÓ~ \c d ruhé včtč odpm'ída .. pradlu~ 

VĚTHYCUH VYROK 

Pilní skoláci 
(JMENNA fRÁZE) 
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Pilní škokíci čtou knihy 
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čtou knihy 
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(PRIDIKÁT) 

Větné čteny a výroky Prvmm krokem k z/s/(óllf výroku ze slot/té v~ry je rozděleni v~lY do větnyrh č/enb. 
AngllCkd /lnJ1Vlstrko potltfvd čteném na Jmennou o llovf!l'lOU f,~zi. 



a "různé skupinyM jsou ,,!;kupiny pcidl::t růz
n\"Ch bare\·". Pokud !>l lento odsta\cc znovu 
přečtete, měli by:>re mu nyní velmi dobi'e ro
zumet. 

Nej~Ta·"IČ.iši ~\lčásti kontextu je osoba 
(či osoby), se kterou komunikujeme. Aby
chom \'etě porozuměli, Ilcs t:l či ponYLUmčt 

jen jejlm fonémúm, morfémum tl slo\'ním 
~pojcním, Illlhilnc nwnč:i. porozumčl zamčru 
fcenw, se kterím určitou "'čtu \-;'Slovil. 
Pokud se \~.is při ~bědé někdo zeptá: j\ lůžeš 
mi podat ( hleb:I?", obvykle 115oudite , že jeho 
záměrem nebylo zjistit, zda t O dolclžete, ale 
~pi~c v.is cht.:c přll11Č l k tomll, aby,>le mu jej 
romoll pod:ili.l'okud byste \'š:l.k mčli zaváza
nou nlku, p:lk hy <;e 7.e 'Hejné ot:í.zky dalo 
U'Ut-O\dt, tc 'lúnčrcrn druhé osoby b.vlo zjis
ti t, jestli to dokizete. V ohou případech je 
\-cta (:1 vyrok) Hcjmí.liši scúll1čr, ~ nimi byla 
\')'~Io\'ena (Crice, 1975). E.xistuje mnoho dú
knl! pro 10, le ~OUl:a'l-U proct..~u poro'lOmeni 
je pravě z;lbyv~ni se ~ámčrcm osoby, kte rá 
k Mm hovoři (CI:lrk. 1984). 

K podobll~;m di\"Ům doch.iti pi-i rt'orbě 

řeči. Pokud ~e vás někdo zeptá; "Kde je Em
p lIC Starc Bui ldmg';", odpo\;rc značné ro1.
dilne " ú,i~lost1 na konte.xru, vc kterém se 
nach:i7.Íle.:I \' L:Ívi,lo,ti na tom, co o taz.'ucl i 
\~ t( . Pokud vim mro Or:iu.."tl někdo poloi. 
n~rř. \" Detroitu, .. ~i odpovíte .. V New 
,"orku", Pokud ji dosmnctc v Brooklynu, mu
i~le OOpoYědct ~Nedaleko cenrra ~ lanhar
tanu", a pokud stejnou ot.izku dostanete 
na ),Ianhmanu, m.:.žete odpovědět .. :-Ja čty-

MORf EMY 
Islova, p;edpo." pnpony) 

, 

0".9-) 

Ůrovné porozuměni věUm iI jejich vytvjieni 
t.dyi tvoIirre vitu, pfeklddórne ploprmční mji/enku 
Co \.~tr:j(Il člen~ a mot/emb ve-ty D pote tyto 
,ta_ pfek/6dtJme do fonémO. Kdy! se sno!tme 
~tl pcrolumét, postupujeme oPQ~nym směrem -
~:JI.h,'d .,..e fonémy k vytvdfem morfémrJ a větnjch 
ČI~~J I"Illy o I těchto Jednotek získáváme vjrok, 
h'o/ jl! ~ ni obsaJ.en, 
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natřicáté ulici'". Při hovoru i 'ina7.e o porozu
měni je ted~ nutné lIrčit, jak} ln lpíhobem 
věta odpovídá kontextu. 

vývoj jazyka 

;"\Jašc diskuse o jazyku b~' měla zdůraznit 
vdl-i' tlkol, který před de tmi stojI. \ Imi 
zvl.idnout všechny úrovně jazyk.l, nejen 
sprámé řečové zvuky, ale také způsoby, jak 
se ryto zV\lk')' spojují do risícu slov a jak 
mohou být slo\'a spojod.na do \'čt \') j adřu

jidch myšlenky. Je zhrak, i.c prak ticky 
všechny děti \'~ .... šech kulrur:ich temo úkol 
z\'lidnOl! \' pruhěn u pou h}'ch č tyř nebo pě.! i 
le t. Ncjpn'c !le budeme ubý .... at rim, co si 
na kaidé úrovn i jazyka owojujeme, poté se 
zmíníme u 'cpiisobu, j.lk)·'m tyto dovcdnosti 
zislci\':Ímc, prede\"Šim O uloze učení a \.1"0-

zcnych faktorů. 

Co si osvojujeme? 

K \)'\'oji docházl na všech třech úrovních ja
zyka. Začina na Ílromi fonemu, pokračuje na 
úroven ~}oy il jini-ch mortcmů a poté sc pře
~UIlC na urovci'a \'čtn)\::h jednotek a s~ ntaxc. 
V mi.sl(dujíci pasáii vyuiijeme chronologic
kou l.erspekrl\'lJ a hudeme se zabývat jak vj·· 
vojem porozumelll j 'l'zyku, tak i \')~'ojeln jeho 
produkce. 

Fonémy a jejich kombinace 
Připumeiune SI, že dO!o.pi:b lidé dobi'e odli~uji 
rozdílné zvul--y, které odpovídají niznj/ll fo
nemům jejich j:lzyb, :lic špatné od l i~uji ro/.
dHnc zvuky, odpovidujid sujnimll fonému 
jejich jaqka. Je pozoruhodné , že dé ti přichá
zejí na s .... čt se schopnosti odli~ov.lt rowilnc 
zvuky, které odpovídají ruznym to némum 
jakéhokoli j:-t'l.}ka. V průběhu prvního roku 
iivota doch:izí k tomu, že se ditě naučl, ktere 
fonémy příslu ~ í jeho jazyku, a ZlmlÍ schop
nost rozlišovat mezi zvuky, které odpO\'idaji 
stej ným fonémům jeho mateřského jazyka. 
(Dčti v podstatč 'l lr.h·cji ~hopntlq od li~ov:u 
ty Z\'U\...'")' řeči, které pro ně při porozuměni 
d produkci JAZyka nehudoLl mit i:idnS' V)'* 

znam.) Tyto powruhodne skutečnosti byly 
zjišteny v experimentech , v nichž byly dětem 
prczcIHodny dvojice zvuků, jeden po dru
hém, když sály dudlík. Děd reagují na nO\·')' 
podnět - v protikladu na zná!ll~; - ',\ntenzi\·
něním sání, takže rychlost sání může b}1: 
použita k od l i~cní , lda vnímají dva následné 
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Re~ zdvisi na kontextu. Ditě bude prol-děpodobné 
mluvit j inak, kdy! bude h(]'lofit s uť'ltelem, Cl jinak, 
kdyt si bude povidat s kamarddy. 

Z\1.Lk~· jako stejné, nebo jako odlišné. Scsri
mc"icni díti:: ,vyšuic rychlo~1 ... :íni, kdy';;' ná
sledné z\1.dc)' odpovidaj í různým fonťmum 
j~kéhokoli jazyka, zatímco dirě jeden rok sra
re zvyšujt' ryťh.b~t ~\'éhú sam pOllze v pi'i
radě, kdy následné zvuky odpovídají rÚ'lnym 
fonémum jeho ma Lcřskt:ho ja'l.yka. Z roho 
v)'pl~''Va, že šestiměsíční japonské dítě do
káže od sebe odlišit IV od IrI. a\"~ak tuto 
schopnnsl koncem prvního roku i lVOT:l zlr:íci 
(Eimas. 1985). 
Dčti se sicr.: v průběhu prvního roku zi\'ota 

naučí, které tonémy jsou pro oč důlež i té, ,de 
Ird několik let. než se naučí, jak'ym způso
bem se mohou fQnenw kombinovat, ab\' \ \'
tyořily " IOV:'l . Kd~7. děrl zač.ínají mluvit, ~hč~s 
vytván.·ji "ncsmyo;lna" slova. Ve veku čtyř let 
se již naučí věrsinu who, co potřebují včdět 
o kombinaci foném ů. 

Slova a pojmy 
Ve \'čktl ;l <;; jednoho roku začinají dčti mlu
vit. Ročni děTi již maji pojmy pro mnoho 
věci (např. pro člen)' rodin)', domácí zvířa
ta, jid1o, hrJčk)" d Cá~ li t Č];I) ;1 kd)'"i 1~ ICín,lji 
mluvit, přiřazují tytO pojmy slovům, ktere 
pOUYIV:Jjí dospělí. Poéate':ni slovtll úwba je 
pro \'Šechny děti přibližně stcjmi. Dčti me
I.i jedním a druhým rokem mluví h.lavne 
o lidech (~tit:J~, "mám,,", ,.mimi"), 7.v ířa tech 
("pejsek". ,.koč ička" , "ptáček';), \'ozidleeh 
(,,:IUtO", ,slak", "autobus"), h r:lčkích ("mí
ček", ~kos[ka'\ "knížka"), j ídle (,,;t.i.\'a", .. čaj", 
.,hunbon"), člí s!ech lč!:l (Moka", "nos", .. pusa") 
:t o součástech domácnosti ("dveře", "sttW;, 
1" c") .. zle . 

Tato Skl\ '" sil:c Q'l,nac\.,ji něktcré z pujmů 
dítěte. a"'šak " žádnem přlpadě je nepojme-
110vJvají v~c(:hny. N;í. ~ lcdkcm to ho dčti často 

mají mezeru mezi pojmy, Q k[er~;ch chtcji 
mluvit, :1 slo\'y, je? mají k di~poz i c:i. Roční až 
d\'dapullcte děti proto rO'c,Siřují ~lova 11<1 ~Otl
sedni pojmy, tj. pOIlL.tvají J/ova k oZlItliťní pN
buzn}:ch pr;jmli. DV;lapllllclc dítě IlHlic napr. 
pouiít slovo .. pejsek~ jak k označeni psa, tak 
k ozmu.:cni kočkv " kdw (rři(~elll); )':i je dítě 
jisté ohledně V)~nílmu slo\'a - pokud j~ou mu 
uk:í"láIW rŮ7.né obrázkv a má 7. nich wbrat 
"pejska:'. zmli spra\'Tl~u možnost). Ve. 'J\'OU 

a pIll letech se zároveň začíná rozšiřování 
'ltricet, pr,l\'děpodobně pWIU, :/.e. ~to\' 1lI :t;Í

soba dítčtc v};razné narusti, čimi je mnoho 
me7cr odstraněno (Cl uk, 1983: Rescorla. 
1980). 

POle du..:h:izi praktic ky k explozi slovní ú
sob)', V jednom roce míva díte ~lo\'nl l..asůbu 
Cil:1jici 25 slova ve věku šesti let ob<;ahuje 
jcho :,Iovní 'l.;hoba a~i 15 ti síc slo\'. Ah~. moh
lo dosáhnout tohoto neuvěřitelného nlsru, 
InLl~í ~e učit rvchlosti tcmH de.<;e ti slov denně 
CI\ liJ1cr a GildeJ., J 987; Templill , 1957)" Zda 
~e. ze děti j!;()\1 vytnclěny na přijímání nm-}-ch 
slo\'. Když slr~i nC7.mimé. ~ ll)\'o, 1ll1~í snahu 
phřadit je k jednomu ze sv}'ch pojmu, klen: 
dosud OljSQU pojmenuv.inv, :l pOll/.ívají kon
text. v nemz bylo slovo použito, :.lb)' tento 
polem nalezh' (CIJ.rk. 1983: l\hrkman. 
1987). 

Od primitivních ke složitým větám 
Ve věku od jednoho a půl do dvou :1 pul let 
začíná (h\OjO\ líní ~ lovních spojen í a \'ětn}'Ch 
jednotek neboli synraxe. Děti začlll :~í spojo
vat jednoduchá <;10\':1 do '"1"i-razlI, složen)'Ch ze 
dvou sIO\", např. ~tam kr..h ;l" (kde olJs;l:lCn)1n 
výrokem je ,. tam je kr.i\' .. "), ,J\ lartin kolo~ 



hi·rokem je "to je Martinovo kolo'") nebo 
.l:i;ník postc1~ (\ýrokem je "ručník je na 
po';ftli~). lleč skládající <:e ze dvou .. ID\" má 
f~l~'gr;&{i(kou hodnotu. DltČ v)'l1I:chavlÍ b'Ta
maridd. slova (např. "to". "je;'), stejně jako 
j:né gramafirke morlemy a POUZh'll pou'l.C 
, 1(\~,I , kt,,'11Í nesou nejdůlcžirčjsí obsah. 
AékoL jsou jejich výroky lltručnc, vyj.ul
rují ,·t.1;inu :cikladnkh zamcru jedince, 
n~př. umístcru objektu a popis události 
a ónů, 

L; deti dochjzi k rychlému pokroku od 
dvo.islovn}"Ch výroků ke s ložitčj~ím \'cl;im. 
b!re vri<ldhljí {vnem přesnéji. Takže 7 věty 
"tJta klobouk" se muže stát "táta má klo
houk" nebo "mta nosi klobmlk .... Tako\"c roz
ftřo\'álll ~ovcsné části věry byvá prvním 
ú.žit}m procesem, který se v rcči dítete 
c.h.lI.:\o"Ujc. Dalšim krokem je poui..iti spojek 
jakO,.2~ 3. .. nebo" za účelem 'Tt\'árení <:t)UVČ(1 
(.c\" ~i hraie§; s panenkou a jÁ si hraji li kost
kou·) a práce:: s gramarick);mi morfémy, jil 
ln .ie t\orenl IVlllil pro nunulý Č:lS Gako .,l", 
Jol" apod,). Posloupnost V}'vojc rcči je u všech 
d~l i pozoruhodné stejná. 

Procesy učení 

Nyni již m.ime předsraw o tom , co ~i děli 
při \j'·voji řeči osvojuji. a můžeme !.1 púlo';it 
otázku. j ,lk tento proces probíh:i. Nepochyb
ne zde hmjc důl ez itou úlohu učeni. Vy5včIlll
je, pro': ~c ncu, které vyro:otl,. \. anglicky mlu
vicí domJ.cnosti, naučí mluvit anglicky a děti. 
které "yrostly ve frnncolI"7.sk) mluvící domat: 
nos ti. ~c naučí mluvit francouzsky. S"'oji 
liJohu hraji i \Toze:l1ě tJ.ktory, což znamcn;í, 
že všechny dělI \. domác:nol:iti:,c rmučí mluvit, 
ale domací Zviř-lIJ. nikoli (Glcitmall, 1986). 
V této Č:1~tj se hudeme zab);vat ucenim 
;} \' následující ča~11 !Se "7.mínimc o vrozených 
laktorech. V obou diskusích kladcnlc dOl":I"/, 
na větné jcdnotkv a s)'ntax, protože nll této 
urovni jJ.zyka je možno nejjasněji ilustrOV:lt 
důležité aspekty jeho ns,'oiodni. 

Napodobování a podmiňování 
Jednou z mo:í.noqí je, že se děti jazyk uči 
prostřednictvím napodobováni r1ospčlýdl. 

N:tpodoooníni Mec hr;tjc určitou úlohu při 
učeni slov (rodič uki:ie na telefooní přistroj, 

Drn W 'l':U1 osl'lnddým a ttlcdtým mlncem vlku u(f spojovat slova do siam/ch spojeni a věr... 

. -
" I" , 
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rcknc .,telefon" a dnč se snaií 1;lovo zopako
vat), ale nemůže být základním způsobem, 
s jehož pomocí <;c dčti učí tvoři t ... čt} a poro
zumět jim. Malé děci neustále řikají věty. 
které od dospěli'ch n ikdy neslyšely, např. 
"voda pryč". T kd}-l se dět i , které jwu n! sta
d iu dvojslovn}"ch vět, snaží napodobit delší 
věry dospělých (např. ~pan Koz,1.k pújde 
domů"), vytvoří "čtšinou typické telegrafické 
".\·roky (~pán domů~). Navíc chyby. které děrt 
dělají (např . .,Tumík ~c boj'ln, ukl''t.Uji,~c 
se snaií použiv:J.t pravidla :l nezkoušej í pou
'lC napťKlobovat to, co slyšely od dospč1iTh 
(Er\'in-Tripp, 1964). 

D ruhou nlO'l.l1ostí je, :že si děti osvojují 
jazyk podmiňovaním. Je možnI!, že dospělí 
odm~YlUjí děti při \')'tVořem gramaticky 
sprámc vety a při chrbJ.ch je naopak polci
rají. Aby tomu tak bylo. museli by rod i če rea
gm':l t na k:ó;dý detail v řei:1 dítěte. Brown, 
C.lzden a Bellugi (1969) \'Šak zj istili, i:e ro
diče nc~lcdují, zda dítě mluví spránlč . po\...'Ud 
se vyjadhlje srozumitelně. Pokusy o opravení 
dítěte (a tedy použiti podminováni) Ca.sto b~;
or,lji bť'l;výslednc . Uveďme si přík101d: 

01Tt.: Nikdo mč ma rád. 
.!\lATKA: Ne, řekni: ".Nikdo mé nemá rád." 
DfT~: t\'ikdo mě má nid. 
l\lATK1-\ : Ne. poslouchej pořádně, řekni: 
~~ikdo mě nemá rád". 
DÍTĚ, Aha, nikdo mě HA. NEMA r'd. 

Testovánf hypotézy 
Problém s napodobodním a podmiňováním 
spočká v tom, ie ~c tyto (h·a posm py %3-

měřují na specitické promlu\y. Děti se však 
čaqo učí nčco obecného, např. pravidlo, a zdá 
se, ie si vytvářejí hypotézu o pnl\;dlu jazyka, 
testuj i ji. a pokud platí, přijmou ji. 
Uveďme si příklad na anglickém rnorftJllll 

"ed .... Obecným pravidlem v angličtině je, že 
pokud je red" přidáno k přítomnému času 
slovesa, vznik.; minulý čas (např. "cook-wo
kecl" lvařím-vaři l jsem]). f\·lnoho běžn)'ch 

slov je "š"k nt:pravidclných a tomuto pnl\,jd
Ju nepodléhá Gako "go-wenr" Odll-šel jseml 
:\ .. take-wok" (beru-vzal j~t.:m]). Zpočátku 
děti používají minulý čas nčkter}',h nep ra\·i
ddných s.loves správně (pra"děpodobně pro
to, .zc se je naučily napodobcním). ~auči se 
minulý čas někte rych pravidelných sloves 
a ohjcví hypotézu ~kd)~i.. potřcbuju m in ulý 
čas , přidám ,ed~'. Taro hypotéza je vede k {O

mu, Ze přidávají "cd" na konce všcch slovcs 
\'cemc ncpra\;dcln)Th. Říkají \'éry, jako .. An-

niC goed home" ;1 ]acJcic (:Iked boo k", kten! 
nikdy předtím neslyšely. Nakonec se naučí, 

:i,c nekterá slovesa jsou nepra"iddmí, a pře
stanou pouiiviní ~ed" zobectio\·at na všechna 
slovesa. 

Jak~ím Zpllsobem si dč[i tyto hypotézy vy
tvářejí? Exisruje několik operačních princi
pů, které pouih'ají \'{cellny dčti jako vod ítko 
k tvorbě hypotéz. Jedním z nich je nutnost 
dávat pozor na konec slov, Ji n)'m je sledová
ni předpon J připon (r~p. koncovek), které 
mn3čují změnu v}"Znamu. Je pravděpodobné, 
že dítč, které je vyzbrojeno tčmito dvěma 

principy. obje\'í hypotézu, že "ed
M 

na konci 
slovesa signalizuje minulý čas. protože .. cd" je 
koncovko. slova spojcna se zmčnOll \)··znamu. 
Tretím operačním principem je vyhýbám se 
V)··jimkám. coi vy~\·ět!uje. proc deti zpOC:ilku 
gene ralizuji hypotézu ,.,ed' - označuje minu
If čas" i na ncpravidclna sloves:). ~ěkteré 

z těchto principu jsou zachyceny v tJ.bu1ce 
9.1 a jsou plarné pro \'sech 40 jazyku, které 
srudoval Slobin (1971. 1985). 

Ned:Í.\"no vznikl a n;Ínůtka vůči představě, 
'i..c učení se jazyku je zaloiello na osvojení si 
pravidel prost řednictvím testováni hypotéz. 
N~kteři vědci se dOlllnívají, ze sama 7.kllšc
nost s rozšiřO\':lnim znamých slov na další 
pojmy neznamená, že vzniklé chyby jsou dů
sledkem jednaní podle naučc ných pra .... ldel. 
Marcus (1996) se např. domnívá, že si děti 
strukturují grllm<l(ic\ci pravidla podobni: jako 
dospělí. Děti však mají méně freJ..."vcnrovanj· 
kontakt se správnými tvary. Takte si prozatím 
méně pamatují nepravidelné tvary. A kdykoli 
si nedokážou vzpomenout na správný tvar, 
při tvořeni minulého éisl:t jednoduše pridajl 
"ed" , kdy tedy aplikuj í známé pravidlo na ne
známou situaci. Jini vedci z<Lst,ivají n;b:or, že 
to. co vypadá jako osvojování si p ravicllJ, mu
'l..ť ve sku tečnosti předsr,wo\':l t proces uécm 
několika asociacím. Pojdmc se znovu 7.amčřlr 
na dítě , kTeré se uČÍ tvořit m inul)· Č :ls. Podle 
nc:kterých odborníků jc lota možné, že se 
děti neučí přidávat koncovku ~ed" k přitom
n~rnu ČáSU ~ I o\'cs, ale osvojují <; i asociace me"i 
minul}im časem končícím koncovkou ~edu 
a různými fonetickS'Jlli vlastnostmi zmků 
tvořících konkrénú slovcso, mc:t.i nt=ž p,\tií 
m\př. rypické seskupení hlásek na konci 
(např. "aIk"), po nich·t v mlllulém .:'a~c ddy 
následuje koncovka "edM (např. ~tal kcd", 
[mluvil]). THO hypotéza \'ys \·ě t1uje některé 
aspekty osvojovaní si slovcsnýc h koncovek 
"četnč zjišrení, že déti v wiitém srodiu v:.;"'o
je přida,,:tjí koncovku "cd" i k ncpnlvidd -



ným slovesům (Rum elhart ;1 I\.kClelland, 
1987). 

Trorie ... ytvářl!:llí asociací mez i 'l\'Uky ře6 
\~ak ncdl.lkoi.ic w.;včth t jine .'~pcktr osvojo
\'lÍnÍ si s10vesnych koncovek. NapřikJad slo
\~~a hreak ([br~ikJ, rozhl l) :l brake ([breikJ, 
zabruút) se vyslovuji stejně) avšak minulé 
čislo slovesa .. brcak" je .. b rokc" a minulé číslo 
,lo\'cs<I .. brakc·' je Mbrakcd M

• To Icdy znamená, 
že se dítě musí naučit JCŠtČ něco dalšlho než 
jen asociacc ~c I,vuky řeči, Tato doplllkavá 
zn.uost je pra\'dčpodQbné obsaicna v pravi
dlech (znéjícich např. ~Pokud je sloveso od
VO"lCnU od podswrncho jmcnd, jako je tomu 
\. případě 510\'esa ,brake', minul~' čas se vždy 
tvoří pfidáním koncovky ,cd'"'), Owojov~n i "i 
jazyka tedy obsahuje jak pnwidla, tak asoci
ace(Pinker, 1991; Pinkera Prince, 19S9). 

Vrozené faktory 
Jak jsme si již dři\'t uvedli. něk{erť naše jazy
kO\.ě dispozice j..ou HOlené, Na po\"ahu tc.:h
to \TOzcnyeh dispozic \iak cxistují proti
kladné ni'zor\". Jeden z těch to nAzorů "1.' t} ká 
jejich bohatosti. Pokud jsou vrozenc dispo
lÍce: vdmi bohaté nebo pod robnť, porom b~' 
u rUzniTh jdzykll IIlch hi1 procc,y OS\'ojonni 
si jazyk1 podobné, ;t tO i v prlpadě . Ze se pří
IciJtosli pro učení ~e jazyku \ rŮ'LIlýdl kultu
rách liší. Druh}' nhor ohledné vrozen~;ch 

faktorú 1 .. 1hrnuje krll lCk~ ohdohí, Pokud je 
organismu:; v kritickCm období \ yst,IVCIl pů
sobeni vhodnyc.h faktorl!, vrozené c.hováni 
bude o~\'ojel1o sn adnčji. Exi ~tuji t:lkod kri
lická období II osvojování ~i jazyka? Třetí 

n3.'l.or se t)"k:í l1lo"Žnc jedind-no'iri našich \'ro
zen}'Ch disp<rú c o j,Ll..YC(;: Je schopnost ndučit 
se ~}stemu jólZyk:l pro li&,k), druh jedineč
ni: j\ ym Sť poswpnč budeme zaby .... at vsemi 
rremi uvedeni·mi názory. 

Bohatost vrozených faktorů 
Všc:chny děri nC'/;i\'i ~le na kulnlřc a jJzyku pm
cházejí stejnou posloupnosti jaz)'kO\;ého "-y
voje. Ve \čku jednoho roku 'Zač.íná díte \").,10-
\'Ov.r první samostatná slova, \'C \'čku dvou let 
:začínají děri TVoři l \·t: t} 1.e dvou :ti tri ~ I o\'. \'e 
\iku tn let :t~1.člll;lj i byt \'čty gr,unatic:k) ~pdv
nt a \"f \'eku čtrř let již diré hovon téměř jako 
do"pčl~ (1t)\"I:·k. 'ihhledcm k lomu , LC se kul
tury \)\mzné liší v tom, jaké příležitosti nabí
zeji dělem, .Ih)' ~e mohl) u~ir od d(}~pclf'Ch, 
~am;l ~kU tC~ l1 o~t, ic t.ltu posloupnost je platn.i 
v nizn~·ch ku\cunich , poukazuje na to. že naše 
\,f (ylen c jJ. l..yku\"c di"l-lOzin: jsou \"clmi bohaté. 

TAB. 9-1 

Opera<:ni prlndpy pouilvaně malými dětmi Déh 
m"o~o zemi se p,oyd~poclabr.é ffdf UmlCO prlndpy, 
kdy! se liti mluvit a rozum~t fen (Slabm, 1911), 

1. Sleduj systematické zněny ve tvarech slov. 

2. Sleduj gramatické ukazatele. které znamenaji 
změnu významu. 

3. Vyhybej se výjimkam, 

4. 06vej pozor na konec 510'1. 

S. Věnuj pozornost pofildl slov ve větě, 
pfedpon6m a pHpon6m. 

6. Vyhybej se preru~enl a preskupov6nf prvků 
(to znamen6 větných jednotek). 

Ve skureénm ti j~otl na~c \' r<Yl.ené ja?,}'ko\'é 
dispozice tak bohatc, že dčti mohou prochá
zet normálnim průběhem os\"ojO\'ání ja.zyka, 
i kdri se v jejich prostfcd , !1t."\'yskytuje nikdo, 
kdo by jim při osvojovám jaz)'ka mohl slouu t 
jako mndel ncho uc.ld. Skupina \'čdnl !o tu 
doval:!. šest neslyšícich děti rodičů, kten sly
šeli a kreří $C rozhodli neumožnit dětem , aby 
~e n:mclly po .. unko\"Ou fcč. Před fim, ne'; 
děri obdržely jakékoli instrukce ohledn~ ode
zírani .lC ntl nebo produkce L\"lIků, Z'lČ.uy 
používat svůj systém gest, jakousi laic!:.ou po
mnNOV!lU fl'i. Zpo{'~tku jejich pmunky pit:d
sta\'ovaly jednoduchou pantomimu, ale po
mlpně ,t.í"k:.aly \"ho; l no~ ti j<l'lyka. Byly např. 
organ izov.i ny jak na (Irovní morfému, tak na 
úrovn i s}'nt:l.xe, včetně jednotliv)'Ch poc;unktl 
:l jcjidl spojem. Tyto ncslyšíd děti (které si 
\' podstatě \)"i\'o řily svuj vlastni j azyk) navíc 
pnxházd\' ~Icjnými stadii \v\'oje jilZyka j:.ko 
děti bez slueho\'\"ch obtiíí. ~eslvšíci děti 
zpoéitku pouiivaí" vZdl' jeden pos~nek. poté 
sdružovaly ~n: pantomimické projeV)' do 
., .. -ér" skládajících se ze d\'ou ai tří pojmů. 
Tyto pfcJ...,,·apujíci vý"lcdky podporuji my;
lenku, že naše vrozené jazykové dispozice 
j->ou .. ·~kutku \·dmi hohatc (Fddm;lIl , Gol
din-f.,leadow a Gleitman, 19i8). 

Kritick:i obdobf 
Stejně jako jiné dmh)' vro1eného chovani mj 

I učení jaz)ka ncktení kri tická ubdobí. To je 
obzvláštč zřejmé u osvojováni si zvukového 
systém u no\cho ja'lyka, tj. učen í ~t: nO\'}ln 
foncmllm a prnvidlllln pro jejil:h ~pojov.i.ni. 

Jii isme si u\'~dli, ze dčti mladší !ld !'Ok do
k:.iz·uu ro;disovat fonem}" jakchokoli jazyka, 
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:w'ak tuto schopnost na konci prvního roku 
i:i\'om zuácejí. Z toho vyplýva, Ze pnni mč
~ICC ii\,ota jsou kritick;.'01 obdobím pro vyla
dování se na tonémy matei'skeho j;1zyb. J~ou 
také důka'I.} pro cxi~ l cn.:i kr;t;l.·k)~ch obdo
bi při získ.iv;iní zvukového systému druhého 
jazyka. Po několika letech studia druhého j,t
'-lb je pravděpodobnější, že malé déu budou 
hovořit tímto jazykem be ... pHzvuku lepe nci; 
dospěli :1 budou mu lépe rowmčt v hlučncm 
pW5tic:di (Snow, 198i: Lennebcrg. 1967). 

:\'ověj~í pr;k.c n<llll:u:uji, že kritické období 
exi~nLjl' rovnči pro učeni se S)maxi. Důknr 
pocházejí ze !ttudi i nc,lyšicich lidi. kten ",mljí 
americkou vcr!.; posunko\'ě řeči, jež je zcela 
rozvinutým jazykem. nikoli panromimick\·m 
systémem. Tylu 5wdic 'Zahrnovaly dClSpc:lé, 
kteří pOllživ;lli posunkovou řeč třicet ler 
a dc!le. avšak li~ili se \'čkcm, v obni liC rOtoun
km)' jnyk začali učit, Přestože měly \'šechny 
pokusnc! osohy sl~"!\ici rodiče, něktcrc <;c ;0;1 

čaly uót }l<"ullko\'uu řel: od narozeni. jinť 
se s ní popn:ť 5etbly ve \'ěku ffie-zi čt\'rt .vm 
iI ~estilll rokclll, kd~-; l.;Ič31y chod it du spe
ci;ilni školy pro osoby s poruchou sluchu. 
,I da1~í sku pina pmh:lIldú s(: poprvc ~ctk.ll:1 

:; posunku\'ou řcN ai po dvanáctém roku ži
vota Gejich rodiče ncchtčli, aby se Ulily pn 
<;unkovou ret" místo nonnilní). Pokud 
existuje kritické obdobi pro ucem se ~yn t;l)a, 
pak b.\' mčly o;{IIH', které <;c zably učit po
sunko\'ou řeč diwe, vykazo\'ar z.vládáni ne
kterych aspektů \)"ntaxe lépe nd u~oby, ku:re 
se z:l("'aly uCit později, a tO i třicet lct po osm
jení ~i posunkmé reti, Pi'csnc k Imnuto Ú 

včm vedei skutečně dospěli. Z h lediska 
porozumění a tvorby .. lov s mnohočetnyllli 
morfémy - např, slo\'o "nekonečnč~. které ~c 
skládá z morfémů ~ne". ~konečnf' 3. ~ne" -
podávaly lepJi;1 vvkon moh). ku:re -.;e učily po· 
~unko\"ou řeči od narození. než osob)'. ktere 
se 2:lČ:l.ly posunkovou reč učit při v"rupu du 
~k[)l). :Xaproti lOmu lioe, kteří se "Z<"\čali učit 
posun kovou řeé při v'StupU do škol~, ji zvb 
dali lépe nC'"Í lide, kt eh začali s: učením po 
dvanactém roku véku (j\lcier. 1991; :Xew
port, 1990), 

NeprílllC c.hik.1.zy podporujici hypotézu 
o existenci kritického období vidíme u dČI1, 
které pnri.lly cxtretnní izolaci Znám)'m pří
padem sociálni izolace \' dtl:>tví je di"ka Ce
nie, jež mčla p'irchol1ckého otce a :>k:pou, 
\}'SQCC ávislou matku. Od narozeni .Ii do 
1 j ler. kdy ji !lasl}' ~oC1álni pral'ovnkc. b" 
Ll pi·ipout;in'l k "i idli s utvorem pro ,'}'kaly 
v jedné mi~mosri domu. 

Cenil,' neměla do 11 let prakticky žadny 
kontakt s lidmi. Vubcc neuměla mlu\'it. Sna
hy nautit ji mluvil přinc .. h· jen omezené \"}.
"ledk". Cenic.' byla schopna naučit se slova, 
av~ak nebyla schopna z\ihidnou t gramat ická 
pr:lVidla. která ~i deti osvojuji přirozeným 
zpusobem, A ačkoli se na základě [csní uká 
zalo, že ~c jedn.í. o vclice mtehgcntni dí\'ku, 
její jazrkm·e dovednosti nikdy nepřekročily 
úro\'cn devítiJetého ditěte (Cuniss. W77; 
R",ncr. ]992a. hl. 

Mohou se jiné živočišně druhy naucit lid
skou t@c? 
Někreř i odborn íci se dom1l1vají, 'l.c n,I;C \'fI)

zcn;í "dlOpnosl nau~·it !il.' řeč je mezi ostat
ními živočišnými druhy jedinečná (Chnm::.ky, 
1972), Uz.návdji. 'Že o~tatTlí druhy mají komu
lIikační systemy. ale tvrdí. že jsou od našeho 
systtml1 halit;ui\'nc odli~l1e. Vezmeme 
\' llnhu komunikační systém šimpanzu. Vy
dávaní zvuků a \}lvářcní gClIt je u tohoto 
druhu co do jejich počtu omezené a produk
tivita jejich komunikačního s~"Stému je velmI 
malá v porovnáni s hd~k{)u kd, která umož
i'tujc spojovat relativně malé mnoiství fo
némů do risícll slova t:lto ~Iova spojoval do 
neOlm!"'"/Cncho počtu včt 

Dalšim rozdílem je [o. že lid<:ká řeč je 
~trllkrurována tl.l lIčkolib ůro\'ních, zatím
co řeč ~imp:l.nzu nikoli. V lid"ké reči je ja"n~; 
rozdíl mezi ÚWVIlI morfcmu - jež m~~ii \:'
wam, - .1 ůro\'ni z\'Uku - jci: \l'zna.m nemají, 
7.:\dn~; náznak takovc dU;lltty ~Irukrury v ko
munikaL; šimpanzu neexistuje. protože kaid~' 
~ymbol je nosi telem vý.,n~mll. 

Jc~té da1šim rozdl1em je skutečnost. že 
u šimpanzu nemá změna poradí symbolů vli\· 
na 7.mČnu .. dčleni, z.ltímco \' jazyce lidi ano. 
Pro nás např. ,Jon.íš mědi vclr~,bu~ zname
ná ně..:o jiného nci _Vcln'h .. ~nčdla Jonáše", 
;l\~ak nemáme duk.1.zy pro to. že podobni· 
rozdil existuje i \' komunikaci Ji;imp~l.1l7.ú, 

SkutečnosT, že komunikace šimpJnzu jc 
\' poro\'nání s naší ch ud:l, nedokazuje, ze 
šimpanzi pmtr:i.daji bp,tellll pro produktiv
nčjši ~}'~tcm , Jejich sy5tcm může odpovtdat 
jejich potřcbám, Abychom mohli určil, zda 
maji ,;impanzi stejnou vrozenou kapacitu 
j;dw my. mU5íme zjistit,je .. t1i <;e dok:í.}(m na
učit n:l~1 řeč., 

V jedne z nejzn~mějši..:h srudii zamčre
nich na V)'·ukl1 šim palli'.ú Iid~kt' řeči naucu 
{,ardm:r (t972) ~iTllp;mi'i samičku jmenem 
\ Vashoc znaky americké pmunkO\'c řeč-I. 
V}~lkumnici zvolili posunko\'ou řeč, protože 
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gimpanzi nelllají hla~i\'ky u'Zri'I~()hcně k pro
dukci Ijdslg-~h Zl"Uk':'!. Výt..vi.k začal, kd)'ž byl.l 
jeden rok ~Ia r:.í , ,I pokračoval až do jejIch pěti 
l~t. V prubČ"hu této doby s ní jejl o;erřontelě 
komuoikovali pouze pomocí posunkové: řeči. 

~cjp l"'{e ji naučili. posun\..·)" na základě posi-
100,:i.ní určiteho chováni , kdy ~ckali na to. až 
učinila pohyb, ktcrý sc posunku podobal, 
a poté jej p<hi!o\"ali. Pozdčji ~c \V:\:>hflC z;lčal" 
učit posunky pouze OJ. zikladč napodobO\:iltí 
a pororo\.'ani. Ve věku čtyř let \Vashoe umčla 
130 rill'n~'c1 1 pmllnkú ,I ro'lumč1a jcš fč vět

šimu počtu posunků. Dokázab. také genera
lizovat posunek '1 • . iedné Silu,lce lI a druhou. 
Kejpn'c se n'lpr. naučila posunek pro .. \.je" ve 
~pojení s \")~razem ,.\ric lech tat" a poté jej ge
nemliwv.\l.t na v)játlreni .. víc mlěk..'\", 

J iní šimpanzi si osmjili ~rovn:l.telnou 510\
ní z:i-;obu, Nekterc L tčdllo studií používal}" 
metody komunik:tce pomoci rukou s využi
tím jiné řeti ne-i !x)<,llnkovc, Prcrnack (1 ~85 , 
19i1) Il;lučil ~imp,tnzi sami'::ku jménem Sn
rah použí\"at symboly 'l umčlé hmoty jako 
~IO\d a komunikovat pomoci m:lOipulace 
s nimi. V sé rii podobn~'ch srudi í 7.ača l ucir 

PatrCN-on (1978) pomnko\"ou řeč goniu jme 
nem Koko, kdrl byla jeden rok st:td , Ve \léku 
df$'e ri let měla Koko zásobu více nei 400 1'0-
:;unku (P.Hh:rson ;l Linden, 1981). 

Dokawjí rytn shldie, ie <je opice dok~

wu naučit lidskou řeé? Je málo pochybností 
o tom, že posunky opic odpovld:tjl našim slo
'"Ům a ze pojmy, které 'i tojí 7.a nčktcr)'llli 
L techto posunků , odpovidaji našim pojmum. 
J{Jda vědců ~i však klade otázku. zda OPI

ce doká7.ou tyto pO!'llLllky ~ poj(}\'a t :.tcj n::"m 
způsobem. jak~;m lidé spojuji ~IO\'a do věr. 
Z toho \o)lllf"'d., že lidé Ilcdok.ižou ., IO\'a 
..had", .. E,'a", .. zabit" spojOVJt pouze do věty 
,.I lad zabil E,'lI", ale lImejl je takc "pojit 
\' jiném pořad. do včt)' s jinym ~;znamem: 
.. Eva zabila hada", Pře~ toie jwu ur.::ilc dú· 
bz)" pro 10. že opice dok.i.zoll kombinovat 
posun!..")' do posloupnosti. které ~e podobají 
"étám. existuje málo d(ikatú pro podporu 
tvrzeni, že dokážou mi!nit pořádek posunku 
nm způsobem, že vlllikne od li;mi \oC l a 
(Brown, 1986; Slabin, 1 <) 79). 

D okonce byly zpochybněny důk.17.}' • pro 
to, že opice spojuj i p<lsunky do "čt. V mných 
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srudiích podali vědci zprávu o případech. \'~ 
ktc-qíl:h opke produkovala něco, co vypad~-
10 jako smysluplná řada posunJ..."Ů, např . ..Dej 
květinu" a ., \Vashoe líto" (Gardner a Gard
ncr, 1972). J:lk se však ůdaje shromúďovaly, 
začalo byt zřejmé, že na rozdíl od lidsk)'ch 
včr rn,ljí sclčlcllI opic v)''iOCC ,C opakujicí Lha 
rakter. Takže sděleni "Ty ji banán ji banán 
ty" je rypické \'yjádrení II šimpanze použí
vajícího po~unkovou rec, avšak II lid!tké ho 
dítěte by ta.kova promluva pusobila podivně. 
V prípadcch, kdy se sdě lení opice více po
dob:i včtč, je možné, ze opice jednoduše na
podoboval)' posloupnost posunků, které 
udč l al jejich trenér. Proto výtol .. :)' \Vashoc 
nej~·jce imitol'aly smvbu vě ry v případě . když 
odpovídala na otdZky. Kapřík1ad trenér ~e 
\. posunkovť: řeči zeptal: ., \Vashoe jíst?" 
a \Va~ hoe odpověděla: ~ \Nashoe jist čas. ~ Zde 
mohla b}1 kombinace po:>u nku \Va:;hot! 
č-.ístečMu nJ.podobou kombi nace posunků 

uéitc!t:, coi ncni stej né jako v případě, kch' 
se deti učl spojOWt slova (Terrace a koJ.. 
1979). 

Dosud uvedené důkazy podporuji závěry, 
7.C přestože si opice dolciiou vytvoři t slovní 
z:í.sobu podobnou lidské, nenauCí se spojm'(l( 
své posunky systematid-1'm způsobem ja
ko liclť:, Z<ti :>e \';ak, k novčj;i <itudie f)'to 
!lazory zpochybňuji (Greenfield a Savage
RUlllbaugh, 1990). Vědci pracoval i s jin)'m 

druhem pokusných zvuat. s trpasličími šim
pami, o jejichž chován í se soud í, že se ví
ce podobá cho,"jní lidi ncl chovaní ob\)'klc 
~ tudovallý(.h š impanzů. Pokusným zvířetem 
byl sedmiletý šim panzi sameček Kamú, kte 
rý komunikoval prostřednictvÍm s}'mbolú 
'l.astupujH:ich "Iova, Na rozdíl od připad li 
u\'edených v předchouch studiích se Kanzi 
miliCi! rebtivně přirozené manipulovat se 
symboly např. tim způsobem, že naslouchaJ 
'"i'm pečovatelům, kteU \)'Slovili slovo a zá
roveň uk:í:t..!tli na symbol. Ještč důlciitčjší je, 
ie po několika letech rréninh."U Kanzi "ykazo
\'al nčkteré schopnosti měmt pořad i slov za 
ličelem sd~lov:ínj zm~n ve v}"ZIlamu. Pokud 
se nnpř. Ka nzi chystal kousnout svoji ne
d;t~ lní ~C:.!olru ~ l uliku , :>ign.ůizo\'al.,koll~nout 
I\.lulika~, pokud \'šak sestra kousla jeho, sig
n:t1izo\'ul .. J\lulika kuusnout", Zdálo se tcdy, 
Ze Kanzi má určite syntaktické znalosti 00-
po\'íd:\jici zhruba dvouletému dítěti. 

Tyto nález)' jsou Iák:.lvc, ale je nutné je in
terprerovat S urči.rou opatrností. Za prvé byl 
Kanzi jediným ~impall'Lcm, ktcr}' vykazo
\"al nějnké syntaktické schopnosti, z čehO'L 

vyplýv:t ot;íLka, n;.kolik j~ou tyto ~ ... Iedl..j' 
'1.ohccnire!né. Za dnthé, i kd}".l Kanzj m~l 

Iingvi~tické M:hupnO.!oti Jvoulctčho dítěte, 
trvalo mu jejich zislciní podstatn~ déle než 
lidemj z toho \'ypli""a, ie dosud ne\'ime, 
zda se Kanzi nebo nčktcri' jin~; šimpanz 
může do:-.l;ll dále za ru tO hranici, Avšak ~nad 
nejdu1ciitéjši du\'oJ pro skepsi ohledne ~-
\'oje j~'Chkoli s rovnateln~:Ch ling'\'lstid"f'th 
schopnmti s lidmi u opic \o')'slovil Chom4 ... y 
(1991): 

Pokud by zvíře milo schopnost, která je z- bio
logického hkdi~k:l nk ",vhodná, jako je rcc. 
a z l1 čjolkchu důvodu br j i dosud nculwalo, byl 
by tO Z e\'olučnlho hledt~ka 7;~'1'r:lk rodobn~ 

jako nalezenr oStrova lidi, ktere by b~lo mO'lm: 
naučit ktat. 

Pojmy a kategorizace: 
základní stavební kameny 
myšlení 

)'lyslcOl muiemc \'mlnJ.l jako ~jazyk m\'~li~. 
A takOV)řchto jazyků muže bj'T i vice, Jeden 
'I meh odpuddá pruudu \'ct, které .. s.lyšíme 
v mrsliM, a nazyvá se propozični myšlení, 
prot07:~ v,wadřU)e ~~;/"O'Ř ti prapoúci. J in~" druh 
tohoto jazyka, imaginativní mysleni, odpo
vida přt!thIQi)ám, 7'iJ/áltt zrakO'Vym, jež "vi
dímt!~ v mysli. Za třetí múžcme rozli.<'o\'<1t 
motorické myšleni', které má ntah kpoJ/oup
noS/i Kpfedrlllv pohybli t,.. mysli" (Bruner, Olver, 
Grecnficld a kol., 1966). Studie kognitivní
ho vývoje ~iee hraJy v Ih'a hu motorické myš
lení II děti , výzkum procesu myšlení u do~pč
Ij'Ch ,,~ak klade dílnU na jeho předcházející 
dva druh), přcdev~úll na prop0'Lični m)'~lt!ní. 

Propo'Úci (výrok) muieme defino\'at jako 
't';ip!)f.lhf "-Vadh.jiá fllJi<ki tvrze"i. ,,1\ laIky 
tvrdě pracují" jc propozice, I ,.opice jsou Z\'Í
r.u ... • je propozice, Snadno pochopíme, ze se 
podobné myslen!...,' skLidaj í z pojmu, napi. 
.,marka'", .. opice", .,zvíře" , jež jsou urCitym 
7působcm ~pojcll}'. Pro úi:cly pochopení pro
pozičního myšlení však nejdříve musíme po
chopil pojm), 7 nichž se slcládá, 

Funkce pojmů 

Pojclll reprezenmje celou třídu , lze jej defi
n uval jako sOIl/lr;r v/mblo}/i, jm.z II spr;jujt' 
ilit S urli/Gultídoll, Napn1dad náš pojem ~koč
kd" mimo jinč zahrn uje vlas lno$ti "má č tyři 

nohl a "má vousy". Pojmy slou'či nčktcr)'1l1 



důl~žirym vl::tscnostem duševního ii\'ota. Jed-
110\1 z nichie skutečnosr, že: pojmy podpo
ruji koglliti'l.mi ~k.olt!)mifllojt (ho'ipodárno~t), 

tj. rozděluji svet na z,'ládnutelne jednotk:o: 
V okoln im !>Větě <;e totrl. nachází tolik r07.díl
n}'ch objektŮ. že pokud bychom každý z nich 
br11i jako jedinecn)", hrzy bychom jimi byli 
zahlceni, Pokud bychum např. označovali 

kaid)' objekt. se kterým se setlcime, rozdíl
nim názvem, naSe slo\'ni zásoha by musela 
bit gig-J.t1tick,i, tak ne-změrná, že komunIkace 
by se stala nemožnou. ( l>řcdstavme si. jaké by 
to bylo. kdybychom méli zvl:išmi název pro 
ka'i.d): ze 'icdmi miliunú onstínů barev, kleré 
rozezna\,:í.me.) NJšte~tl nepojímáme kaidi· 
objektiako jenineř:nf, nic !<Opíše ho vnímáme 
jako jednotlivý případ pojmu. T:lkto "idíme 
mnoho různých objektů jako představitele 
pojmu .. jahlko", mnoho jiných jako předs tav i 

tele pojmu .. židlc" apod. Timto způsobem, 
kd) }Xl.jímáme mnoho rozdt1ných objektů 
jako přlpady jednoho Ufl"llt!ho pojmu, redu
ku.ieme 51o:i::i tost světa, ktcr~' musime repre
zentovat \·e své my .. li. 

KaTegorizace představuje prom přifilZNVá
ni Objtkl/l I:. pO pilU. Pokud objekt kategori
zujeme, p()jim:í.mc jej. jako by mel mnoho 
,1asrno.sti spojeni·ch s pojmem, včerně \'1;l.5t
no;tÍ, které není mojné vnímat přlmo. Dru
hou duleiitou funkcí pojmú je to, že mim 
uffioiřmji přenpm'ídat informace, kter~ není 
motné be:-prostřcdl\c vnímat,jcdná se o prt-
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dik.tn:ni Jt'lu. 'apříklad nd~ pojem .. jablk.o~ 

je charakterizová.n vlastnostmi, které !lem 
snadné mimat , např. _mi jádra" :t rjc jcd1e~ I 
stejně jako vlastnostmi, kreré je !'nadné 
vnímat, jako rje kulat~. má ruzne barvy 
a ro~te na ~tromcch". Viditelné vlastnosti 
můžeme:: použít ke kategorizaci někter}"Ch 
objektů jako .. jablko~ (objekt je červen}", ku
latý a visí na ~tromč) ,I poté lI\oud ir, "l.!:: ohjekt 
má rO"něi méně viditeln~ \"I;t.smosti (má 
jádra a je jedl);). Pojmy n3m tedy umožňu
ji zisk.int více inform.tcí. nd kolik je jich 
bezprostředně dostupných vnímáni (Bruner, 
1957). 

1\ hílllC také pojmy 6nnmli, např. ,Jcdent, 
s tavů, jako .,být star)"', abstraktních pojmů, 
jako "pravda", ,,~pravedlno~t", nebo čí~eI -
.,d\·ě~. V k..1ždem případě zn:i.me nčktt:ré 
z vlastnosti společných '.""lem č.lenům pojmu. 
Simce použivané pojmy, jako zde u\ledené, 
jsou spojeny s jednoslovným nazvem. Umož
iluje n:im tll H'chlc se domlU\it oh ledné "1.:\
žitku, s nimiž se často scdci\"ámc. Nckdy si 
rovni:l \')"miříme pojmy, které slouil určirj'ffi 
speciticl'ym J.iČ(.'lům. Kdyi n:tpř. phlllUjclC 
,,)·let do přírody, můiete vytvořit pojem .. věci, 
které ~1 mam \~l.Ít na \"ýlcl~. Temo druh pojmu 
řizen)'th cílem slouži k ultnJ.dnění pl.i.nová.ni. 
I kdri jsou tyto pojm)' použí",ány relativně 
zřídka a mají relativně dlouha jměna. přesto 
jsou zdrojem kognitivní hospodárnosti a mají 
predikllvni sílu (lhrsalou, 19R5). 

Simpanz na fotografii "Ievo se ut( komunikovat pomoci kldvesnlce. SJmpanz vpravo sf osvojuje urtiti druh 
znakolléha Jazyk-a; zrovna ukazuje znak pro zubní k.artáček. 
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Prototypy 

Zd:i se, ic \"lastno.., ll spojené!. pojmem spa
dají clo dvou skupin. Jedna skupina vlastností 
vyt\'..iří prototyp pojmu, tedy v/mll/olli PrIf; 
Hljí'; Tll'jlepH ph'ldody tobalo pojmu. j'Japřík1ad 
prororyp pojmu ~starý mládenec" hy mohl 
mít tyto v[;ll>rnosli: mui starší tiiceti Ict. ktc
r}~ žije osaměle a vede :J.kti"111 sociální život. 
1)'(0 vlastnosri sice moholl platit u typ ického 
příkllldu SlMCho mUdcnce, ale nej!oou platlu: 
,"e všech přlpadcch (vezměme v úvahu muže, 
který žije se :WQU sesnou a zřídkakdy chodi 
do společnosti). Z tohoto v)'plývá, ze pojem 
mUSI obsahovat něco víc než pouze vbsmosti 
proto typu. Tímto d<llším obsahem je jádro. 
jemuž odpovídají tl/laJ/l1osli, kurljs'JlIlIťjdů/t
zitěj1i pro pru/uJl/osl k /trHllmll pojmu. ];íJru 
pojmu ~starý mladenec~ b)' pravděpodobně 
odpovídaly vlastnosti: dospělý, !;vohodn}' 
_Tll!/" Tyto vlastnosti j~ou pro objekty odpoví
dající tomura pojmu nezbytné (Armstrong, 
Gleitman a Gleilman, 1983). 

V jiném přik1adu \'ezméme v u\'ahu pojem 
~ptákM. ProtOtyp bude mit pr<lvdčpodobnc 
vlastnosti, jako je lét.iní a cvrlikaní, kte ré nej
lépe odpovídají V'LOru ~pták", jak)'m je Il:lpf. 

('crvenk._ nebo sojka, ale neplati pro jiné, 
např. pro pštrosa a ručňáka. Jádro bv pravdě
podobně urtov:llo nčco, co by se rýk.1.10 biolo
gické podsta~' ptáků - skutečnost. že má 
určité geny, nebo pČ'!n~imcn~ím, že jeho ro
diče jsou ptačího rodu. 

Všimněme ~i, 'i..e v příkladu ~5tarčh(l mb
dence" a "pták!" jsou vlastnosti p rotot)'pu 
zře telné , nikoli však dokonalé ukazatele pří
slu~nosti k pojmu. z,ltírm:o d .. stnosti jádra 
představují rozpozn:h'aci zn:l.k pro příslušnost 
k pojmu. J\ lezi pojmy typu .. ~tar)· mhídenct'· 
a ,.ptak" je vsak zasadni fO'Ldil. Jádrem ~st' ... -
rého mhidence~ je snadno aplikovatelná deli
nicc. V lom případe bid}', kdo je dospčlý, 
svobodn)i muž. musí být .,starý mládenec" 
a určeni. jestli IIckdú splriujc ty tu po'i..adavk)' 
na \'lastnosti, je pomérn~ jednoduché. Pojmy 
IOhoro typu se označují jako klasické pojmy. 
Součásti zařawvaní jedince nebo objcktu do 
kategorie klasick}'ť:h pojmů je u rčení , zda má 
j,ídro nebo definující vlannosti. Naopak 
jadro ,.ptika" ani nemůže být defin icí - např. 
pouze víme, ze zde <;vou úlohu hraji brcny -
J vlasmosti spadajicí do jadra jsou našemu 
zrnku nepřisrupná. Když někde vidíme malé 
míře, nernu/.eme nijak '.tkounral jeho gene
tkkou výbavu ani rodiče. Pouze mllžeme po
'l.orcWat, zda proddí určite. aktivity. např. zda 

lc:lá nebo c\Tlik.í, :I tyto informace následně 
využijeme při rozhodování, 7da ~e ~kuteéné 
jcdmí o ptaka. Pojmy typu .. p ták" se označuji 
fuzzy (mlhavé. nejasné) pojmy. Rozhodnutí. 
olda je objekt přj~lll;nikem fuzzy pujmu, I.na
mená určit jeho podobnost s prorocypem 
pojmu (Smiul, 1989). Rada přirozených 
pojmu je spiše ml.hav}·ch, postroídají tcdy sku
tečné definice. K:t tcgorizace těchto pojmů se 
do vysoké míry opírá o prototyp)'. 

Nékterc příklady fuzzy pojmu maj_ vice 
vlastnosti prorotypů než. jiné. Vezmeme II 
\' úvahu pníky, pak čcrvenka umi létat, za
tímco pštros nikoli. Čím více vlastoo$lí pro
totypu má pi"íslušník pojmu, tím vícc ho lidé 
povaiuji Z,l typického příslušníka pojmu. 
Z tohoto du\'odu II ~ptikú" považuje vctši
na lidí ccn·cnku za t)'pii: l ěy-iiho pt::ik,\ n6; 
pštrOSd, mezi ~jablky" je červené jahlko pova
iúváno za typičtější nC""/. "/.clcn": (protože čcr
vena barva je vlastností pojmu jablko) apod. 
Typičnoq pří~hl~níka pojmu rmí vel k)·' vliv n~ 
jeho k.itegori zaci. Pokud se zcprrlmc osob, 
zda zvíře na obrázku je, nebo není .. pták", 
v případě červenky dostanemc ok.'lmŽitou 
odpověď .,ano~, zatímco rozhodováni v pií
padt'! kuřete trvá dele. Pokud stejnou utlzku 
položitc ditčti, čcrvcn k.'t je téměř vždy ozna
čena správně. zatimco kuře caHO jako pták 
označeno nenÍ, Typická vlastnost zároveň 
určuje , co si budeme mplct, když se selb
me s rdomem pojmu. Usl)'sime- li včtu .. Z,l 
oknem sedi pták~, pr:l.vděpodobnč ná~ na
padne spis ccrvenka nei sup. A to, co nam na 
mysl přijde jako první, bezpochyby ovlivní 
nasi interpre taci věl) (Ro'ich, 1978). 

Univerzá ln ost prototyptl 
Z.uc'l,i un:'ovaní prototypu na kultuře, nebo 
jsou spíš univerzální? U některých pojmů, 
jako je např. "Harý rnhidcner.:;·, má. kultura 
na prototyp \")'Tilzný vliv. Pro jiné, přirozené 
pojm} jsou prototypy I'řckvapivě univcr"ální. 
Zaměřme se Ila pojmy ba.rev, např. n.1 čer

venou. V tom to případč se jedná o fuzzy 
pojem (pňnllcrný č lo\'ěk nczná její definujicí 
vbstllosti) s j:l.sně určeným prototypem: lidé 
naší kultury se ~hodnou na tom, které odstin) 
jsou typické pro červenou barvu. :1. J....eré ni· 
koli. Lidé z jinýc.h kultur buoou s n:l.~i v{)lholl 

SO\lhlasit. Je l.ajirn'lvč, že s vymezením od
stínů červené barvy souhh1sí i lidé z kulmr, 
v nich;; se označení pru čet\'Cnou ba rvu vůbec 
nevyskytuje. Když jsoll z:i.stupó těchto k~lirur 
vy""l.vani, aby \'ybrali nejtyp iéti:jsí o{j..,tin čer
\'cné, rozhodnou se stejně jako my. A ačkol i 



se rouah odstinů, klere pro ne představují 
éel"\:cnou barvu, liši od námi SColnoveného 
r07.sahu, jejich před'ilam rypické .. čen'ené" je 
stejná jako našc (Berlin a Kay, 1969), 

Podle dalšího ,')~kumu vnímají Daniové, 
obyvatele Nmé Guinc), jejichi jazyk obsa
huje pro oznacení barev pouze slo\'a qčer
ná~ a .,bil"", ,'ari,un}' bare\' úplne l>tejne jako 
my, .tckoli n.iš jaz~'k zahrnuje pestrou škálu 
"uzll pro barvy. Daniům b)'ly předloženy 
"·lOrk} čen'cné barvy, klcrc si měli zapama
tov;U, T)'to vzorky !iC lim)' typick}'mi vlast
nostmi červené barv)'. O neco později jim 
hrly přcdloicny dill ~1 vzorky barev a pro
bandi měli odpovčdčt na otázku, které od
stíny cen'cne!: vidčli v první ~adě V7.orkŮ, 
i\tkoli Danio\'é ncm,tjí ve s\'cm jazyce ozna
čení pro čer\'cnou, typické odstíny červené 
rmpoz.naJi pohoto\lčji nci mcnč typické od
stiny. Ke shodn}1n výsledkům výzkumníci 
do~i I ~ <lmenckpni prob.mdy (Rosch, 
1974), PrototyP) barev se tedy zda.ji b)1: uni
verzální. 
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Z nedávných výzkumlL vypl,;\'á, -l.C proto
typy zvíiccich pojmů rovněi mohou být uni
\oef""dlni, V těchto experimentedl byli sro\'
n;Í\'<ini američtí 5fUdcnci a zástupci kultury 
.l\1aya lad.. (Maya Irza je kultura guatemal
ských deštn}\.'h lesů, kter.i je rcl:lllvnč nczasa
žena západními \.'li\.)',) Američti srudemi po
chazeli z iihovychodniho ~JLchlganu, kdc žije 
řada druhu savcu podobn)'ch zviřarum, která 
žiji v guatemaJsk)'ch deštných lesích. Oběma 
skupin:ím prob:llldůll1 hyl)' přcdlo"i,cn)' n:izvy 
tčchto "Z'-iřat. Nejdřive byli potád:i.ni, aby je 
seřadili do skupin, pak mtli skupiny sjcdnOlit 
do přibuzn)Th vyšších celků a rak dále, až se 
všechny druhy ocitly v jedné skupině označu
jící savce. R(YI.řa~/.Ování do ~kuplll bylo urecno 
podobností prorotypů: " prvním kole zařadili 
probandi do skupin jen ta r.ví řata , ktera pova
žovala za podobná, Při tomto postupu k."lŽd}' 
proband 'i'tvořil jak}'Si strom, v jeho? spodní 
l:aMi byl) první skupin; ol v horní koncčn.i. 
skupina savců. Temo mom zobrazuje ta.'óO
nomii z\'Iřat. 

Je létánf o lviroien( pro ptáky nezbyrné? Vó.f prototyp ptDka má v sobe provd'podobné tyto znoky oruoieny, 
f kdytjfl rlllpf, !utrtán lTf'bo p$trruf Tff'ma}f. 
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VilJmQ lidi z nalf spoleCnostt pravd~podobné souhlasl s Hm, jakti barva reprezentuje pojem .. ~,vl.'Mé 

hcuft.sb! auto': 

Taxollutn lckc st rolll)' ktcrc ,"\-tvuř ili 'i'..á-, , 

srupci kulru ry ~ I aya lna. se podobaly stro
múm V\"tvořeným americk)"mi studemy. 
Korebce mezi stromy obou skupin probmdu 
hda 0.60. Taxonomie obou skupin navíc ry
~occ korelovaly s cxisrujtcí \'čdcckou taxonu 
mii. Zdá se. ie všichni lide opírají s"é 
prototyP) i'vířal o ~nadno pozomv3telné 
vlastnosti (celkovy tvar, typické pohybové 
v-,orce, ro;d;~ujíci pn-k)' jako zbarven í, ocas). 
l:yto "l;l~tIJOH i jwu ukal.aleli e\oluční histo
rie iivoči~n~'rLh druht''!. na niž se zak1:i.dá vě
dcck:i taxonom ie (Lopcz:I kulo, 1997). 

Hierarchie pojmů 

l\ li mo znalosti \'!asmosti pojmu musíme rake 
\čdct,jakc \"Ztahy mají jednotlivé pojmy mezi 
sebou, . apříklad ,jablka" jsou ďcny (nebo 
podmnO'i.inou) širš.ího pojmu .. O\'oceh

, .. Cer
venk')'- jsou podmnožinou .,ptiků~, l tdi jsuu 
podmnožinou ~z"ířat", Tyto dva typy znalosti 
(vlasmo;;n pojmu Ol v"uahy mC'l i pojm}') .isou 
hierarchicky znázorněny na obrázku 9.4, 
Taková hierarchická uspořádání nám umoi
ňují usuzo,'ar, že pojem má ur":itou \'bsmost, 
i kdy?, tato vlastnos r není s t ímto pojmem 



bezprostředně spojena. Předpokládejme, že 
nemate pfímo ,;pojenou vlastnos t "sladké" 
s .jablkem J\ lclntosh". Pokud dostanete 
odzku Je jOlblko ~ ldntosh sladké}", pra\'dč
podobné budete p05rupO\'at od .,jablka 
Mdntosh" (viz ohr. 9.4) k "ovOLt, jehož 
'ib~!Oo.)tí je b)1 .,.)Iadkc", a odpovíte ,.ano". 
Z hlediska tohoto principu vypli"":Í, :že doba 
nutná ke ~ranO\'ení vztahu mezi pojmem 
a jeho vlastností 1>C bude prodlužovat s rus
tem vzdálenosti, kftni se mezi nimi v hierar
chii nachá7.í. Tento pi'cdpoklad byl pot\'r/..cn 
v experimentech. \' nichž byly pokusn)'m 
osobám kladeny otázky, např, ~Je jahlko 
~laJkC?", ,Jc j.tblko :vlcl nlosh sladkc?" Po
kusné osoby potřebovaly delší dobu k zodpo
vě7.ení ot~lky lýk.tjíci ~e j,tblka Mel nlosh ne-i. 
otazky týkající se pouze jabtk.1, protoic \rldá
lenost mezi pojmem ,,:\ fclnlo~h" a "sladké" je 
vetší než \~t(.hUcnost mezi pojmem "jablko" 
a.sladké" (Collins a Lofrus, 19i5). 

Z ohrát ku 9.4 v},JlI~':i, 1.": objckr muže b}1 
identifikován na ruznvch Urovních. Tenri"2. 
objekl může bil z.iro\'ri, ,Jablko i\ldnlosl;", 
~ablko" a ,.ovoct~, V každé hierarchii je však 
jedna uroven "úkladní". upředno~l 'lo\'imá 

pro kbsilikJ.li, což je ltTOVl: li, na klne kate
gorizujeme objekt nejdříve, N:l. ohr:Í'I:ku 9.4 
b)' základní uru\'Clí odpo\ídala urovni obsa
hujíc! ..jablko" a ,.hrušku", Důkazem pro toro 
tvrtem j$OU ~lUJIC, \oe kterýdl mt:l)' poku!:tne 
osoby říci jmena objekru n:\ obdzku. krerá je 
napadnou jako p' \'IIí. P()kll~né osuby častěj i 
pojmenovávaly jablko Mclntosh jako ~j abl
ko" nei .. jablko i\lclntosh" nebo "ovoce". 
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Zdá se, ze objekty nejpr\'e rO'7dčlujcmc do 
pojmu základních ůtomí (Mervis a Rosch, 
1981 ). Co urcuje, kleci rovin:l je 'l.:iklad ní? 
Pr,wdčpodobnč IllLIl.cmC oOpo\'édčI tak, :že 
na základní rovině se nacházejí nejcharakre
rističrěj~i \h~tnosti. ~a obni'l..ku 9.4 má "ja
blko" nčkolik vlastnosti, které jsou charakte
ristické a ostalni druhy OWk:e je nelll:ljí (např. 
mezI \'lastno~tj "h rušky" ncpatří i:cr\'ena bar
..... a kulatý tvar). Naopak .• jablko i\lclnto~h~ 
má méně charakreriHick.0:h vt:l';rno~tí, \'čt 

šinu ~ jeho vlastnosti má tJké "jablko Dcu
cious". ~Ovoce", které se na obnb:ku 9.4 na 
ch Jzi na ncjv)'šši urovm, má málo vlastnosti 
jakchokoli druhu. Z těchto důvodů katego
ri'l..ujemc ~vČt ncjprvl! m. té úrovnI, kterd nám 
pi'imiš i nejvíce intormaci (l\ lurphy a Hrow
ncll,1985 ). 

Kategorizační procesy 

Kategorizodni je běžnou součásti n:J.št:ho ži
vota, rři~ lurujcmc k nemu při lu.i:dém "C'l
k.ini ~ objektem nebo problěmem (,. Vypadl 
proud"). Jak při kate~orizaei ,,\'ěu v~'l.riivamc 
pojmy; Odro"č,!" cidsi na tom, zda je pojem 
klasid .. -ý, nebo fuzzy. 

U kla~ickydl PUj1lll1 jako ~~tarý mládencc" 
nebo .,babiék.t snadno porovnáme dotyčnou 
osobu s na~ím prototypem (.Je jí kolem ~edc
sáti, !TIa šcdc vlasy, proto \'ypad:i. jako ba
bička

U

), Kdyi se však so!liimc docílit v)'(()ké 
přesl1osti, TllLl'lCmC určit, zda má dor)'čná 
osoba detinlljící vl:lsrnosti p()jmu (,Je rodi
čem icn:;.kého Plivodu ,I je jejím dítčtcm 

OVOCE - sladké 

JABLKO t červené, iluté lIebO zelené 
kulati 
mU jodra 

HRUŠKA t dole širši 
stopka 
Iná jádra 

MdNTOSH ~ čet'weni GOLDEN ~ žluté D'ANJOU ~ dole širší 
kulaté DEUCIOUS kulaté stopka 
má tódra má jádra Iná jádra 
některá jsou zelená aěktera jsou lelella zelelÓ 

OBR. 9-4 

BOSC~ dole širší 
stopka 
mó jádra 
hnidá 

Hierarchie pojml1 Velkym/ pismeny jsou označeny nány pOJma. matym, pismeny jej/di vlastnosti. Modrými 
tarami JSou znOlomeny vztahy mezi pojmy. (erven~ CdIY spojuJi vlastnosti a pojmy. 
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rodič?") . Můžeme tedy apl ikovat na.sledují
ci pravidlo; "Pokud je rooil:cm ženského po
hlaví a její dítě se už také stalo rod ičem, pak 
musí bj1: babičk:l.~ Tyto kategorizace I.t1/0 

zml na pravidlu!) vztahujídch se ke kb"ic
kým pojmům byly předmětem mnoha v~,;

:t.kumu. Na j~jich tak1ade se ukázalo. i..e (ún 
víc vlastnosti pravidlo obsahuje, tím je ka
regonzll.cní proces pomalejší a nachylnej ~í 

k chyb.im (Boume, 1966). K teto skutečnos
ti muže docházet v důsledku z.pracovavání 
vla~lnosti ,iedné po druhé. 

U fuzzy pojmíi jako Hpták", "iidle" ne
máme k dispmici dostatečný počet definu· 
jících vlastnosti k tOIHU, ab"chom u'Žili ka-. . 
tegorizaci založenou na pravidlech, prom se 
i:ipíšc !ipolcháme ml podobm;J(. Jak jijme j i'l 
uvedli, při tomto proccsu můžeme např. ur
Cic podobnost objektu s prototypem pojmu 
GJe tenhle objekt dostatečnč podobný mcmu 
prototypu. abych ho mohl označit za židli?"). 
Oflbzy O tom, ic. lidé kategorizují před mc
f)' tllnto způsobem, se skládají ze tří kroků 

(Smith,1995): 

1. Vi..-,.kllmník u rčí \'hlslI1(»>ti prototypu po
jmuj ruznr přik1d.dy pojmu. (V};zkumník 
nHUe poHdat jednu sl...-upinu probandů, 
aby popt>ala vla~tnosti jejich prototypu 
židle a různ}'ch židlí llHi.zorněn}'ch l1a ob
rázclCh.) 

2. Pak výzkutllnlk stanoví podobnost mezi 
příklad\' (tj . mezi 'l"olml'/.cnými í.id lemi) 
a prototypem. Při tOffiro postupu se řídí 
vlastnostmi, ktcre olX: stran)' sdHeji. vý
sledkem je JMI'ť podcbnoJti I prototypem 
II bždeho príkb.dll. 

3. Nakonec vi"Lkumn ík pouk.,žc na to, ze 
skó re podobnosti \'Ůči prototypu vysoce 
koreluje s tím. jak přesnč a rychle pro
bandi umějí spl".i\'nč k;uegorizonn kon
krét ní příklad. A ve v)'sledku je patrné, ze 
podobnost s prototypt:m hraje pri k.1ttgO
rizaci dúležirou roli. 

Exisruje ještč dalš í druh určeni podob
nosti, kter~' mÍIŽ.eme použít pří kategoriza
ci objekn"!. Tento postup si uk ... ížemc na pří
kladu se židlí. Do dlouhodobé paměti jsme 
si uloiili ne kolik konkrétnich pH/dar/ti i idle 
a na tomto základě můžeme ura t" zda se ob
jekl podob,í příkladům, j6: máme uložené 
v paměti. Pokud ano, prohlj slme, že se jedná 
o židli. O podobnost se tedy opíraj í d,,"3 způ
soby kategorizace: podobnos t s prototypem 
a podobnost s uloi:.enými příklady \' pameti" 

Osvojování pojmů 

JaJ...")·'m zpusohem jsme si osvojili tako\"c množ
ství pojmů, které máme? Některe pojmy 
mohou snad bi'! vrozené jako pojem ".Č:ISU

M 

a .,prostoru". Jiné pojmy se musíme naučit" 

Učení se prototypům a jádrům pojmů 
Získat znalosti týk.1jící se určitého pojmu je 
mozné dvt:ma způsoby: buď Il;ím je nckdo 
jasn)'m způsobem sdělí , nebo se je naučíme 

sami na základě vlastní zkušenos ti" Zpll'iOb 
získ."Í.vá ní těchto znJ.l.ostí z.lvisí i na tom, co se 
učíme. Procesem učen i ziskaváme spíše jádro 
pojmů. zatímco ub . .:ním vlastni pra:<Í ú~k;i
vámc prorotyp)'" Dítět i j e např" řečeno, že 
.. zlodé( jc někdo, kdo \"CZfIlC majetek druhé 
osobě bez úmyslu ho \Tátit Gad ro pojmu) , "l3-

tímco zkušenOSt dítěte ho vede k očekává
ní zloděje jako nespo!chJivého, rozcuchaného 
a nebezpečného (p rototyp )" 
Děti se také musí naučit, že t-asto jc IcpHm 

mdikátorem pro příslus ll0sr k pojmu jeho 
jádro lleZ prototyp" T.lkO\·é učení \iak něja
kou dobu trvá. V jedné srudii byl dětem \'C 

věku pět ai deset let předlozen popis určit)'Ch 
situaci a osob a ony mi:ly rozhodnoll l, zda 
přís l uší k určitým pojmům, či nikoli. Tento 
postup si mflicme ukázat na pojmu "zloděj"" 
V jednom popisu "zloděje~ byla vylíčena 
osoba, kleni odpovídala prototypu, ale nikoli 
jádru pojmu: 

Páchnoucl, o~untl-!y, Hal')' mui se zbraní y kap
sc . ktery přišel k to~ domů a \7 .. '11 si váš televi· 
zor. proto7C (vi rodičc ho ji"; neo.:htěli a řekli 

mu, ze "i ho můie nechal. 

V jiném popisu .. í'Jodcjc~ je vylU.':CII3 osoba. 
která odpovídá jádru pojmu, ale nikoli jeho 
prototypu: 

Velmi pi'áteldd a ~rdecn:i žena, která Té óbjalJ. 
a..le pak udmúnlOI'ala \' J. ji tOalet lll misu ol OOIlC

sb ji bez do\'Olení a bez umyslu ji vrám. 

?'lcnU dět i jsou často přesvědčeny, že po
pis prototypu je při usuzovaní ohlednť: pri
slllšnosti k urči tému pojmu důležitější ne7. 
popis jádra. A"l. teprve kolem deseti let ~e 
přesouvá konečné rozhodování od protOtypu 
k jádru pojmu (Keil a B:utennan, 1984). 

U čení na základě zkušenosti 
Existují přincjmenšim tři rUzné zpliwby, 
jimjž je možné se naučit pojem ze zkušenosti. 
Nejjednodušším zpllsobem je strategie pi"J"
hladu, kterou si můžeme ilustrovat n:\ OS\'O-
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jení pojmu .,nábyfek". Pokud se dítě setká se 
zn.ílll~·m pi·edsuvilelem pojmu l1ebo jeho 
přík1adem - rcknčmc se stolem -, uloi . ~ i 
jeho rcprCl.enldci. Později. když se má dltě 
rozhodnout, ,tcla je novl položka - řekneme 
la~ice - předst,lVJrelem "nábytku", určuje po
dobnost mC·1I novým objektem :l uloženými 
přík1ady "n:í.b)tku~ včetně stolu. Zda se. že 
l"2tO slr:ucgic je děllnl široce poui.ivllná ll. tun
guje lépe u typi..:ky..:h přislusniku pojmu nci 
II at)'pid,,")··ch. Pnlli příkbdy, ktere se dltě 
uči, b)"-·ajf rnm:ké. prow je pr;n:dčpodoh

něj~í , že MVI prlslušníci pojmu budou 
správně: 1_1razeni do te míry. do jake: "e podo
bají ~l'ick)'m přcdsfa\;lclúm pojmu. Z toho 
vypl}'\-:l. ie pokud pojem ~n:ibrtekM u uréi
tého dítěte ob~.l hujc rl(.lll/e '>Vč nejl)ri~tčj;1 
r~stavitele (řekněme srol a židli). dltě bu
de. srrh"nč kla~ifikl)\':1t dal;1 polol.ky, kreré 
se podobajl n,lU':en)··m předst3\'itdum pojmu 
(např. ~uč !leho p~.lcí " t ůl), Avšak nikoli 
položky vYIlJd.ljíd odlišllČ, jako jl' tomu 
např. u .lAmpy" n ,.police na knihy" (l\lervis 
a Pani, 19R1). Strategie príkJadú ·Lusta\'d 
součástí n ,,~eho rcpcrtoaru osvojov;íní pojmu. 
Pro toto tvrzení exi, l1ljc cchi řacb důknu 

(útes, 1994). 

Jolk Jítě ro~tc. pv' tupni: ;-.1':111.' pou·iivat 
dalšl strategii - wtO'1.'lÍllí hy~tá.y. Při ni si 
prohlíĎJ1lC lll:imť přú,lu~nik} pojmu a hle
dáme vlastnos ti, které j:;ou jim relatimě 
~polcčně (např. mnoho kw.il .,mihytku" ~e 
nacházl v ob)"'"aclch probtor;i..:h), a vytdřunc 
si hyporé'l.U. 'Že tyto ~pole c' ne \'lastnosti jsou 
nm, co pojcm ch:l.mktcri:.'ujr. Pokud pote 
analyzujeme nQvt~ objekty z hlediska těchto 
rozhodujicích vlaHlIo~ti . ~e t rV;i.lllc II teto h)

potézy. povede-l i o:is ke spraVllc btcgori
zaCL, J IlJop.lk ji přcpracovad.me, 'i\edla-li 
n.ís ze spr-.íme cesty. T ... to Hr'ltcgic ~c tedy 
zamcřuie na abstrakci - -r.,laJlf/ojti (haraJ:

urizujzá louhor pfildadu rpue IlÚ. pollU 

jedn~tlt'f.:i pfikl,ufy Jo je přizpusobcna k n ... -
lezení u....rřcdnich vlaStnOSti pojmu, pro
toie jsou společné "č,šině příkladů l,.bnc
ho pojmu (Bruner. Gnodeoow :l Aw;tin. 
1956). 

JOIk strategie příkladu. mk strategie resto
\'án l hyputc:ty jwu řizc1l\ pOllle ,"<"Iupn imi 
inform acemi a zmi.m}:mi polozk.uni :l kJJ.dou 
mal) dúral !lil dO<'ln-adni 7nlllos li jedi nce. 
V přcdchozich klpito];ich j~lIlc t)' IO str:lte,g-ic 
nazvali strategie postupujicí zdola fll1!JOrll 

:l opačnc strategie, v nichž lidé extcllzivlll: 
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využívají své dřh'čjší '.malosti, j5me naz\':lli 
postupující sMrti dohl, Ve strategii učen í se 
pojmum posrupující shora dolů lidé \'ywtí\'<Ljí 
k určení rozhodujících vlastnosti pojmu své 
dřivcjši znalosti spolecně s příklady pojmu 
a určuj í kličove vlastnosti pojmu. Následující 
~nldic uvádí i l ustrační příklad: 

Dvčma skupinám dospclých pokll'mých 
osob byly prezentov:i.ny dětské kresby zna-
70rnčné na obrázku 9.5. Jejich úkolem bylo 
popsat vlastnosti, které cha rakterizují kaidou 
kategorii. Jedné skupinc pokusných osob 
bylo řečeno, že kresby v pr\'ním soubo ru na
malO\"'aly kreativní děti, zatímco kresby dru
heho "Oubnru oyly vyt"ořeny dě tmi , které ne
byly kreati"ní. Druhé skupině pokusných 
n~oh) hylo řečeno, že kresby prvního souboru 

2 5 

1. katcgone 

10 

7 

2. kategorie 

OBR. 9-5 

Uieni se poj múm s využitím stlOltegi e postupujfci 
shora dDlů Vexpenmentu, zaměleném na ulenf.se 
pOJmům, bylo jedrlé skupině pokusných osoby 
řečeno, ie kresby 1. kategorie byly vy/voleny 
kreativnfmi dětmi a kresby 2. Irotegone detml, ktere 
nebyly krcoHvnf. Druhé skupině pokusných osoby 
bylo fr!čeno, ie kresby 1. kotegone byly vytYofeny 
městskými dě. tmi, zotimco kresby 2. kategone 
venlrovskym! detnlf. Tyto dvě skupiny pokusných 
osoby poskytly dva 'ůLné druhy popisJ poJmů. 
Navfc byly některé stejné Iysy (jako je např. objekt 
zvýrazněrlY šipkou u čtvrté kr€'~by 1. kOlegone) 
někdy interpretovány dvěma skupinami poku~nych 
o~ob odUSné. 

byly vytvořeny městsl.;.~mi dětm i , 7.atímco 
kresby druhého souboru byly \,ytvořcny ven
kovskymi dělmi. Tyto dvě skup iny pokus
ných osob Sl' tedy lišily druhem prvotních 
znalostí, kreri'm se podřiwvaly : buď měly 
znalosti O krC,Hlvitc, nebo plIVOdu dětí (mé~
tO versus venkov). Temo rozdíl v prvotních 
infunnadch se projevil při výsledném popisu 
souboru kreseb. Skupina pokus-Ilith 050b in
formo\'aná o kreativitě d ávala přednost těm 
popisům sou boru, kreré zdůrazilm'a ly množ
ství detailů , . kresbč, např.: "Kreativní drti 
malují \'íce detailu - očních řas , zubů, kudr
nat}'ch vlasů, více stínuji a vybarvují. ~ l énc 
kreativní děri kr<::slí strnulejší postavy.'" :"\ ap
roti tomu skupina pOkll"n}~h oROb informo
\'ana O městsk}'ch versus vcnko\'skj'Ch dčrcch 
dá\'~la přednosr popisům souborů, které zdů
razňovaly oblečení postav na krcsb;ich, např.: 
~ Venkovské dé ti kreslí často lidi 1.1 monrér
lcich, se slamčnfm i klobouky ncbo cepicemi. 
MěSlSké děti kresli lidi s vázank..1.mi, v obk
cích.~ 

Pokusne osoby s rozdíln}mi prvotními 
znalos tm i !'c tedy zaměřily na ruzné vlast
nosti kreseb. V něktcr}'ch pripadceh ~c mlVic 
zdálo, že způsob, jakým pokusné osoby inrer
prctovaly ,,1:l5tno~ti, hyl \' prvé řadě lIrL'O"án 
rozdil)' v prvotních in fo rmacích. Pro ilustrAci 
si v~im né.mc ohjektu II ct\'rré postavy prvn í
ho souboru, kte rý je zvýrazněný šipkou (vií' 
obr. 9.5). '\ě:které poku"né osoby ze skupiny 
info rmovam! o kreativitě interpretoval) ob
iekt j:lko kapsu a 7.miňoval~· se o něm jako 
o zn.ímcc včtM dc tailno~ti kreshy. Jine po
kusné osob ... , informovane o městskVch vcrsu~ , , 
vcnkovsk)'ch dětcdl, interpretm':1I)' stejný 
objekt jako peněženku a zmiňovaly ~e O !lem 
jJ.ko o díikazu příslušnos ti k městskému pro
středí. Prvotní znalost Icdy může ovli\'oova l 
každý aspekt popisování pojmu (\'\' isni<::wski 
a M cdin, 1991). 

Neurální podklady pojmů 
a kategorizace 
Dosud jsme kladl i dlir:lz predcvšílll n:. roz
díly mezi klasickými a fuzzy pojmy, ,')--Lkum 
na neurologické rovinc na druhou !manu 
uk.1.zuje, ie velké rozdíly jsou jii mezi ~Jmot
Il)"mi fuz:7,Y pojmy. ~lozek pravděpodobné 

uchová\'á pojmy 'Zvířat .. pojili)' pťedméti'J 
v nhných ncurrilnich oblastech. O někter:>;ch 
dllknech podporujících to to t\'i"'/.cní jsme 
se zmínili" kapitole 5. U"edli jsme, it: cxis
tl.ljí lidé s narušenou schopností rozpoznávat 
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OBR. 9-6 

Pfildady Sf Vlom tetek ~ studit kategonzace amnestických pacientO Po~usnt::! osoby se noul/(y, 
Je. rleťhny "dlVllo:J~ vzorce pam do Jedné kategOrie, o pak m~ly rozhodo",or. zda JednorlJ~é testove "'torQ 
(Jotlt" do cilte kotegone. (SQulre a Knowlton, 1995) 

obrázky lyiř:n. :l.\il1k v podstate nemajl PO
tiže s ro'lllOLIl<lVanlm pfcdmcru, j<lko ,Í'>OlI 
nizne pracovní nástroje. Jiní pacienti mají 
oblli.c opaólcho d·w. Nelljvn)', \')'Zkum 
uddí, ie to, co pl:lti pro přcdmcty. platí I pro 
,10\':1.. Rad:1. pacientU. která nedokáže pojme
norat obrJzky. zároveň nem schopna iici, co 
znamenaji odpovídající slova. Napřik1ad pa
cicm, jenž ncrnzpo/J1,í obr.izck i.1n~fr. vám 
rovněž nebude schopen nic říci o iiratach, 
ubi.cte-Ii mu ~IO\·o ~ilr"fa". Skutečnosr, že 
raro porucha se dorj'ld jak obdzkú, tak 510\'. 
1..nameniÍ, že porucha sOll\'lsi s pojmy: pacient 
matll \:i~t pojmu .. iir;lfa" (F';It'"dh a l\kClc1-
Iand,199L), 

D,II~i tyl' \-)lkuTllll '>C l,unčřil na proce.<;) 
IwegorizJ.ce_ Jeden směr ,}"Zkumu do:.pěl 
k zi\ěru. í_e určeni podohnosti mezi objek
tem a prutot)pcm pojmu .l:l1mlUjc aktivitu 
odlišnS'..:h obl:lsri mozku nei určení podob
nosu mezI pod()bllo~ti a priklad~ pojmu ukl
žen);mi \" paméti_ Studie tohoto typu '-y
chaz~jí '/. nJ~ledujídch pi'cdpokladú: proceS)
spojem: " přiklddy pojmu /..~Ihrnuj, \"}'b.wov:ím 
polo7.ck 'l. dlouhodobé paměti a, jak jsme 
\iděli \' kapitole 8, tento dm h v)1Jan_lVání 'je 

opír,j o mozko\'C; ~truktur) \c střeum ub!;\:jti 
tcmponílniho I,tloku_ Z lěchro poznatkú \'y
pii-vi hypotČ'l.'I, ll: pdcicllt. ktcr)'- lIl:i po~ko
zene pra\'ě ryto oblasti mozku. tedy nebude 
schopen u(-innč Iules.:;ori/o\-;II objekty na .d
kladě procesu opír.tjíciho Se o ]lnici s příkJ a
dy, ,lcKuli tell{() jcdillt:r n,1 druhou stranu ne
musí mít žádné ponžc s prototypy_ Výzkum 
nuo hypotc'/..u skut l.:i:nč pO\\'Tdil. 

Jin;Í srudic lkoumal.l p.ldcllt\ , pu~ktllc· 
ním středm oblasti srinko\'ého la1oJ..-u d. sro\"
mívala je s jcdllll"l hel pO~k07t!IU_ Proh:Hldi 
měli dva úkoly_ Nejdiwe se mCli l1JuCit třídit 
\""Zorce teček do dvou kate~orli ("iz obr_ 9.6), 
druh}ím úkolem bylo naučir ~c rřidit obr:ízk} 
do dvou kategorii podle autoru_ Nez:h-is
I)-,n měřením hylo ()\-ťřcno, ';l' .... kol '1:lltrnu " 
jic, obr.izk)- se opira.l o "yb:l\"ováni příkladů 
"l. dlouhodobé pamcti_ (Jkol !> teč.k:lmi ten
to proces nC\"~1Jiival_ Probandi ~ poskov:nin, 
muzkem <;c kltegor1í'o,";iOl \7orc:Ú teček na
učili stejnč snadno j,lko prou,lI1di be'/.. po;ko 
-zenl, :lvšak" případě druhého úkolu dosaho\-.tli 
mnohem horšich \I)"~lcdk\l ne; I.dmví jedinci 
(Kolodny, 1994). Proces vybavování přl1cladu 
IL., lr 1..<Í\'i<;í nil 1TIO'/ knnch ~lruknlrlich I.pro-
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střcdkujících dlouhodobou JY.1měi. Jenže vyu
žI tí prototypll při kategori:.;;u.:i musí zaviset na 
jinych st rukrurách. D alši vi-zkum se zaměřil na 
p:l.::ientll, kter)' není S{~hopcn ulo-at do dlouho
dobé paměti jakoukou novou informaci, avšak 
úkol s rozliSúVlÍnún \.-.wrcll teček zvhi,d:l ocz 
problému. Kategorizace založená na protot}·
pech se tedy evidentně neopírá o Hruktury 
zprOl>t:icdkl~ iCl dlouhodobou paměť (Squire 
a Knowlton, 1995). 

Předchozí diskuse ukazuje, Ze mC7,i btc
gorizad zJ.loženo1,1 pa prototypech a kate
gorizací zaloienou na vybavo,,:'iní příkbdú 
jsou neur:i1ní rozdíly. A jak je tomu \' případě 
kategorizace založené na pr.n,idlech? Z jed
noho Ilcd;Ívllcho \jzku mu vyplynulo, ze se 
ryui.iti pravidel opírá o od lišne neurální ob
vody nei procesy založené n:l podobnof>ti. 
Viv-unl pracoval se dvěma skupinami pro
bandů, Obě skupiny se naučily zařazovat 

im:,gin,imí zvířata do dvou kategorii na zá
kladě roho, zda pocházela z Venuše, nebo ze 
Satu rnu , Jeuna skupina probandu pracovala 
s využitím komplexního pravidla, které např. 
říkalo, že "Zviřc pochází z. Vcnu~c, pokud 
má tyk:!dlovité uši. ukroucený ocas a kopy
ra, jinak pochází ze Sarurnu~. Druhá sku
pina probandu se naučila třidic niřata pouze 
na zakl adě informací, které si uložili do P:l
mč ti . (Kdy'i uvidC::li ~\'í ře poprvé, rnll~di 
hadat, ale při dalších pokusech si již přísluš
nou btegorii zvíře le zapamatova li .) Pak byl 
oběma skupindm předložen soubor nových 
r.v í řat. Pl'Obnndi měli .wiřata oPCt rO~li"íd it 
do skupin a při tomto proccsu byla sledo
\';;na aktivi ta jej ic.h mozku. Skupina, jež se 
naut-ib kategorizovat 'lVířata podle dani'ch 
pravidel. se těmito pravidly řídila i nadále. 
av~ak skupi na pracující s pameti se op lrala 
o příklady z první faze výzkumu. Řldila se 
podobností nového zdřctc s přikladem 

uloicoiID v paměti a na základě této uva
hy přiřazo\'ala zvířata z nového souboru do 
sku pi n. 

U skupiny, keeni pracovala s dlouhodobou 
pamětí, hyly vysocc aktivo\'ány uakové ko
rové oblasti \' z..'ldni části mozku. Toto zjiště
ní odpo"ídá předpokladu. že se tito probandi 
opírali o vybavovlní \i.,twílnich příkladů. 

Skupina pracující s pravidly rovněž vyhzo
vala aktivaci v :la dn i části mot.ku. avšak byla 
zde patrna i aktivace v něktet)'Ch čelních ob
lastech . Tyto oblasti jsou II pacientů. kteří 

mají potíže s ůkoly ·taloicn)~ni na pravi
dlech. často poškozeny. Kategori zace opíra
jíci sc o pnk i s pr-.:l\·idly je tcdy zalozena na 

odlišn)Th neurálnich obvodech nei katcgori
zace založená na podobnosti (Smith. Para
l:lno ;lJonides, 1998). 

Tento vi"Zkum nabízí další příklad v'ú
jcmné propojenosti mezi ps)'chologick}'lni 
a blOlugick)'mi přistupy ke zkoumání jC\'Ů. 
Ohledně procesu kategorizace jedcích se na 
psycholog ické rovint: j:,ko odlišne - pdce 
s pHkladr v protikladu s využíváním pravidel 
- bylo zjistěno. že zahrnuj i odlisnc 1ll00.ko\lé 
mechanismy. Popsané v}'zkumy opět dokhi.
dají posrup, s ními. jsme se setkali již v přede
šlj'ch kapitolách: rozdíl bylncjdříve zji~těll na 
psychologické rovině a posléze potvrzen i na 
rovině biologické. 

Usuzování 

Pokud pře!TI~'ŠlilTle propO'lXll lnl '~působcm, 
dochází k organizaci pořadí našich myšle
m:k. Někdy jsou naše myšlenky organizovanr 
strukturou dlouhodobé paměti. Když např. 
mY$líte na to. že bystc mohli zatelcfo noV'.u 
otci , vzápětí si např. vzpomenete na ned;Ílllý 
hovor s ním, kten', se odehrál doma, což vás 
může při\'ést k niyslcnbm na ukl id kuchy
n ě. Paměťove asociace však nejsou jedinym 
prostiedkem u~po řád;Íváni našich myšlenek. 
Zpusob orgaruzace, který nás zajímá, se 
projevuje tehdy, když se 'mažírne usuzovat. 
\' tčchto pnpadcch n:lbiv.l sekvence myšll:'
nek formy usudku, kdy jcdM mUlú 9dpo-
7,:ír!(í ui'f.,jm, ktt'q; st' smá.imt' odvodit. Zb,,
vajíci tvrzení (propozice, v}'roky) jsou důvody 
pro 7.ávér neboli premisami. 

Deduktivní usuzování 

Pravidla logiky 
Podle logl kll jsou n cjsilncj~í .... sudky dcduk
t ivne platné, to znamena, že je mmozlIl, ah) 
byl zdvir l..'yplfvdjíd z IÍsudJm lll!pra'i.'divj, 
jmu-Ii prn,-'dH.:i jeho pren/tiy (Skyrms, 1986). 
Zde je příklad takO\'ého úsudku: 

1. a) Jcstli-lc prM, VC7..mu si deštolk. 

bl Prši. 

c) Proto ~i vezmu deštník. 

Jak sc usuzování běžných lidí slučuje s usu
zovarum logika? Pokud jsme ot:ízáni . zda je 
ůsudek dcdukli\'nc:. platn)', nebo není, jsme SI 

\'e s\'em hodnoceni jednoduchých úsudků 
přimC::řcné jistí. J<Lk k u.kov}·mlO úsudkům 
dospíváme? Některé teorie deduktivního, U5U-



zol'ám předpokUdají, že po!>tupujcme jako 
intuitivní log-jci a použÍ\'ime logick}:ch pr.l\'i
drl ve snaze dokázal, i.c úvcr u!'ud
ku vypl)"I'Í z premis. Pro ilustraci vezměme 
\' u\;i.hu nasledujid pr,widlo: 

Pokud m:itC' tvrzeni \'c fotrne .JC~tli7.C p. pak f 
II další I\nelli p. pal můžete usoudit. že 'I. 

Dá ~c: předpokladat, ze dospěh toto PF.lVl
dIa znaji a (snad podvědomě) je použivaj l 
k rozhodnuTÍ. ie pi"cdch;i7.cjici lisudekie 
pravdiV)'. Ztotožni prvnI prcmisu (,Jestliže 
ptil, vC7mu si dc;tník~) ~ čásri pravidla ,.Jesr
liže p, pak f. ZlOtozni d ruhou premistl 
("Pršt) s čás t í pravidla p a paré dovodí část q 
(.'velmu Sl dc;'tl ll k~). 

Pokud je:: úsudek komplikovanější. usuzo
\álll podle tohoto pnl\'idla si vice m,rědomu
jeme. Dá se přcdpokl;idat, i;e pn hodnocení 
n.i:>ledujicího lI~udku pouiijemc naše pr;wi
dlo d\ ... kr.it: 

2. al Jestliže prši. vC'lmu si dešmík. 

b) JCl>tliic ~i \'C'lIlUl d6:tník. 'llrAt ím jej. 

e) Prší. 

d) ProtO z.tr.lUm deštm'k. 

Pokud pou7ijcI1le Il;I~e pra\'idl0 na prVlú 
a třeli f\·rzeni. usoudime K Vezmu si de~tnik~. 
Pokud poulijcmc n3~C pr:widl0 zno\'u na 
druhť rvrzelu a \!"še zisk:me tvrzeni, umožni 
nam [(J do\'odit si .. Zrrat im de<' tnik~. což je 
zá\'ěrem. 

l\'cjlcp;'ím dúb7em pro to, že lidé použí
vaji podobná pr'lvidla, je, ie mn(Y/J,t\í pra
... idel. které úsudek vyiadujc, je dobr}'m 
prcdiktorem ubtí;i.no'ill úsudku. Čím více 
pravidel je zapotřcbl vice, tím je pm\'děpo
dobnc,j~í, -l.C člQ\čk udčhí chybu, a tím déle 
mu tn-oi. ná dospěje ke spr.i\'nému rozhl.Xi
nuti(Rips, 1983. 1994). 

Vliv obsahu 
Logick.t prandhl nepostihuj, vSechn) a~pek
~. dedukrivniho USUzo\·ani. Tato pravidla j~ou 
akti\,O\'.ina pouze logickou formou t\-TZeni, 
přestože ~chopno~t vyhodnocmil l dcdukll\'ni 
usud~' často zá\;~i uké na obsahu tvrzení. 
Tuto "lr;mku VČll <i mUZCTllC ukázat na ná 
sledujicích e..xperimen tálnich problémech. 
Poku~nym o>;ůh.im j~ou prezentov.iny čtyři 

brt)". V jedné vCrLi problému 1ll;i b·i.dJ br
ta na jedné stranč písmeno a na druhe 
",Iu (viz horní č.ist obr, ~.7), Pokusná osoba 
se musi rozhodnout. které karey otoči, aby 
'lji~l1 l a, jC\lli je n:hlooujki n'l"/Cnl správné: 
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"Pokud má karta na jedné srranc samohlásku, 
má na druhe stranc sude čislo." Zatimco \'ét

~ina o<oob ~rr:ivně otoči la brtu "E", méně než 
10 % osob otočilo lake kartu .:r, kten. je ft)\'
něi nutna ke sprnvnemu ~šcnj. (K:ltm .. 7" je 
rO'Lhodujíci proto, ie pokud b) na jeji dmhé 
straně byla samohláska, bylo by n.ncll i vy
vráceno.) 

V drobe "cr-Li \'i~c l1\1cdeneho problelllll \C 

,')ikon zi"ctelně zlepšil (viz spod ní část obr. 
9.7). Nym b)lo tvn:cnUll, které měly pokusné 
osoby ~)\'čřit: "Pokud někdo pije pi\ U. mu.." 
Mt starsí 18 ler.'; Na každé kartč byl uveden 
n; jedné manl: věk umb)' a na urul;6. co pije. 
Tato verze problému je z logického hlediska 
ckvi\'alentní předcházející verzi ("pivo" od
povídá piSmCIl\1 "F:~ a .. 16~ udpuvídá ,,7") , zde 
se však většina po kusných osob rozhodla 
.sp rávně (otOČI ly ka rry .. PI\·o" II ,,16M

). Z toho 
vyplývá, že naše usutoval1l je ovlivnovo;ino 
i obsahem n'rl.eni. 

Tyto '}'5lcdky lIlamcnaji, l.c IOgll koi pr J\'i

dIa neuži\..ame "idy. kdy7 máme ře~i t deduk
tinu problCm)'. f\čkdy ;;piše pouiiv.í.mc pni 
,'idla, krer á jsou méně abstraktní Ol. vice se 
\"LtahUj l ke kúdodennlln problemům. ;":a
Z}\lljí se pragmati(Ad prai!id/a. Příkladern je 
pravidlo předpokladu, které tvrdí, že .. Pokud 
ma nastat ureira udalost. casto se mu!>i splmt 
určitá podmínka". \l(tšina lidi tOtO p ra"idlo 
z.ná a akt ivuje je, kdri je jim pre1.cntO\".in 
problém s pitim v dolní části obrázku 9.7. 

E K 2 7 

piVO kola 22 16 

OBR, 9 -7 

Vliv obsahu na dedukti vnf U5ulovli nf V horní ;oďe 
je znázorněna verze prob!~"1I.1. ve které moji 
pokusn~ osoby rozhodnout. kreré kony mo)f být 
oroceny k testovtJni hypotézy: ",Pokud mtJ kana na 
jedne 5Ifa/l~ souhlásku, mtJ na druhe stroM sude 
tislo. " V dolm ;cde Je znalo,nertO \Jerze problému, 
ve ktere 5e mOJI pokusně osoby rozhadr/our, /tlerě 
karty mOJI ofolit k testOl'áni hypotézy: "Pokud 
Mlrdo pije pivo, musf byt stod' 18 {et." (Griggs 
a (ox, 1982; Wason a Johnson·laird, 1972) 
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coi znamená, ze budou o problému přcmi'š
lel ve smyslu podmínek. Pokud dojde k akti
vaci tohoto pr:widL'l. pokusné osoby povede 
k hledáni prípadů nedodržení podmínky (tj. 
věk nižší než 18 let), <:oz by pokusné osoby 
ná~ledně vedlo k v}'bé ru karty .,16", K akti
vaci tohoto pravidh\ naopak nedojde \' pří

padě problému s čísly a písmeny" horní časti 
obd/.ku 9.7, tak1e nena.<;tává d ll\'od k volbě 
karry .. 7", Z toho "ypl}''V:1.. že ob~ah problému 
ovlivňuje (o. 'Zda bude, nebo nebude pragma
tíc-ke pravidlo "klivova no, což OpCI ovlivnujc 
sprá"l1osr usuzování (Chcng. Hol)'oak, Nis-
1)C1t ll. Olivcr, 1986). 

Ved le pravidel mohou pokusnc osoby rdít 
problém s pitím tak, že vyrvon konkrétní 
přcdlitavII této situace naz}'Vanou mm/li/Tli 
mode/. Mohou si např. představit dvě osoby, 
každou :.. či~ l em na zidech a se sklenicí 
v ruce. Mohou si potě tuto představu pro
hlédnout fl 7-:ii~tit, co se stane, když třebfl 

osoba, ktcr;i. m,i na zádech i:'íi)!O 16. dri.í 
v ruce pivo. Podle tohoto pojetí usuzujeme na 
'l.ákladč kOllkrcrních piíkladll, jejichž podkla
dem je obsah problému Uohnson-Laird, 
1989). 

Všechny tyto postupy, klerl' j:,mc bi prá\'č 
pop!.ali - používání pragmatických pravidel 
a konstruovani konkrétních pi'ík1adu -, mají 
jedno společné: Jsou určeny obsahem pro
blému. Tím se liší ml pOtri.ití logických pravi
del, která by obsahem problému ovlivněna 
být nemčla. Z toho \'}'plýva, že naše citlivost 
\'úči obsahu nám často brání \' tom, J.bychorn 
fungO\'ali jilko intuitivn í logici. 

Induktivní usuzování 

logická pravid la 
I .ogici knnfit:\tlwólli, že ú!'iudek muze být 
dobr)', i když neni deduktivně pJ.ltný. Tako
ve Ú~Il({k)' jsou induktivně silné, to ~mame
ná, že je neprtI'lJdip()dob,,;, aby byl zdver lIo!

pmvdivj, jsou-Ii prfl'l.'divi pmnhy (Skyrms, 
1986). ZJe lJvádíme příklad induktivně sil
ného úsudku: 

3. a) 1\1artin se na \'}"'iokč škole specializo
val na účetnictví. 

b) Martin nyní pracuje pro firmu 'Labý
vilju.:i se Llčclninvím. 

c) Proto l\Jarrin pracuje jako účetní. 

Tento úsudek není deduktivně plato)' 
(}o brtin může h'·t z kur'dl lIčetnictvi una
ven a mUže u této firmy pracovat jako noční 

vrátný). Induktivní sila je z:ileiilOSti pravdč
podobností, nikoli jistot, a induktivní logika 
by (podle !ogi ků) mč!a b)1: zalnžcna na teorii 
pravděpodobnosti. 

T ndukt ivní úsudky neustále vyt\'áiímc 
a hodnotíme. Spoléháme se při wm na 
pravidla teorie pravdepodobnosti ste:jným 
zpusobem, jako by 10 dčlah logikově neho 
matematici? Jedním pravidlem pravděpo
dobnosti, které je re1e\'antní, je pravidlo Zd

stollPem' tříd)' 'v cellwvim SfJ1lbonJ. Podle nčho 
je pravděpodobnost, že něco je příslušníkem 

určitl~ třid)' (např. že lVl.lItin je č lenem třídy 
účetních), dm vyšší, čím více má třída členů 
(to 'l.namcnJ. čim vyW z astoupení - podíl -
třídy). Z toho vypl)'Vá, že náš ú~udck o Mar
tinovi, který je Llčerním, mlHe bj1 posilen 
přidiním premis)', že i\1a rl in vfitoupil do 
klubu, ve kterém je 90 % členil z řad účet
nich. 

Jin)'m relevantním pravdčpodobnostnim 
pfilV1dlcm je pra-/Jidlo konjl/llkcť, které iíká, že 
pravděpodobnost tvrzení nemllže být nižší 
ne-i pravdepodobnost tohoto tvrzeni spoje
nt-ho s jinim tvr:cením. Pravdčpodohn()~t, :k 
J\1artin je účetní", nemůže být ni'Ť..ší než 
p ravděpodobnost. ie Tt''Vlarrin je účetní 
a vyděhh<i. "k než 40 tisíc za rok". Pmvidlo 
'l.astoupení t říd}' fl pravidlo konjunkce jsou 
r .. cio nálními vodítky induktivního u~ul.Ová
ní - op írají se o logiku - a většina lidí s ni
mi souhhlSl, jsou-li \')~slovnc vyj.ídřena. Ve 
chvaru každodenního usuzoV'Jní však lidé 
často tato pravidhl puru;ují, jllk !.i ukáieme 
dále. 

H@uristiky 
Heuristika je k.rdl/.:.ý, rd«tivlIt! m«dll~ (jplik~
vaulnj prorer, Nterj lorto úst; 7.:e .prtÍ7.mol/ od
povid: Heuristiku běžně využíváme v k:lido
denním i.ivotc, protože jsme zjistili , že je 
uži~ečna. Jak si však llk.ížcme dále, není slO
procentně spole hlivi. 

V řadě dumysln)'ch experimentů uk:izali 
Tversky a Kahncman (1973, 1983), že pii 
induktiwlich soudech lidé pr:l\'idla teorie 
pmvděpodobnosri porušuji. Obzvláště často 
~e porušuje pravidlo '.l3stoupení třídy. V jed
nom experimentu bylo :;kupiné pokusnjch 
o~ob řeécno, že skupina psychologU usku
tečnilil intcrvil:w ~c 100 lidmi - 30 im'enyry 
;t 70 právniky - a pro každého oz nich sestavila 
jXlpis osobnostních charakterist ik. Pol .. ,'usným 
osobJm pote bylo prc:dložc:no jJl:t popisů 
a u kaidcho z ni~h byly požádány, aby určily 
pravděpodobnost, že popisovan,í moba je 



IIlzenjr. :'\ěkteré popis)' byly prototypem 
inženýril lnapř, Jack nemá zájem o politic
ké dčm a veškery s' 'Új volný éa~ t-r<Ívi dom'l. 
kde se I.abý"á kutčním"), j iné popi sy byly 
neutráln í (~Dick OlJ. vyboml! ~chopno~ti 

a pravděpodobně dosahne úspč,hu"). Není 
přehapujíci, Žl: pokusné ollOby soudily. že je 
pra\-dťpodobnějš i, že popisy prototypu odpo
"ídaji I07:Cn)TO\; vice nez popisy neumilni. 

Jiné ~kupi ni: pokusn;"Ch osob byly pred
loženy stejné instrukcI! a pét popisu, vyjma 
toho, je jim bylo řečeno , že zt 100 popiso
lfJ.n}1::h lidí je 70 i nženýrů Ol 30 právníků 
(naopak oproti předcházejí" skupi ně). Za
stoupení l řídy tnŽen$Tů se tedy značné mezi 
těmi to d\'ěmi skupinami liši lo. Tenlo rO'l,díl 
neměl \'e skutečnosti žádný účine k. Pokus
ne O$oby ,'c Jruhc. .;.kup i nč· provedly \' pod
sw né stejne hodnocení jako o~oby \' pnrní 
skupmč. Tc~to":l1le osoby \' obou skupinách 
soudily. ie neutcilrú popis nú 50% pravdč.
pooobno:.!, 'ie odpo\-íd.i inzenyrovi (zatímco 
hy brlo racionalni. kd)'by Iii l1ly~lct), i,e neu
mHni p(}pi~ odpovídá pra"děpodobnčji pro
fesi s 'ysší ll1 poIllČ rn}' U1 odkladem). Pokus
né osoby Informace o zasroupenich t říd zcela 
Igtlorm:I1} (Tvcrskv a Kahneman, 1973). 

Lidé rovnCi nedbaji na pr:l\;d lu kon· 
junkce. V jedné srudii byl pokusným osobam 
preumov:ín n:islcdujicí popi'i: 

Linda je jednJ.třiccrueta svobodn;} icn;l, je \')'.
it';n.l a \'clmi ~hytri 'la '')'''lkc ~kllle ~c spe
ciali" .. m,IIJ 11:1 filozofii ... d \'c\ml JI 7.l1.iima.lJ 
prublematilw. di$kriminncc. 

Poku~né osoh)' pOle odhadovaly pra\'děpo
dohoosti oá~leduji<.:ldl tvrzení: 

4. Lind;l je b;tnkQmi Iiřednice. 

5. Linda jc bankomi úřednice a je .. ktinu 
\'e feminini,kém hnutí. 

Plitc t\rl.CnL je spojením čt\Ttého n'rLcm 
a propoziLc ~Linda je aktIvní ve feminic; tic
k~m hnutt. Vc smyslu zjcvného ponl~cllí 
pr.wid l,1 konjunkce vi: tšim\ pokusn)'ch osob 
soudila, že páré rvrzeni je prJvJérotlobněj~i 
lid ct\Tlé. nimněrc si, že se: jedn.i o chybny 
ti,-ér. protoic kaidá banko\'lu liretlniLc je 
bankami urednice. :wšak některe bankomi 
u~dnicc lIl'j~ou fcministk\- II LlndJ muf.c b),t 
jednou 'Z nich ('l\'er:>ky a Kahn<.'man, 1983). 

Poklhn~ mohy ,. této srudii uložily SVl! 
soudy 11;1 skutctnosri, ic Lincl.1 je více podob· 
n~ ľcmini~tick~ bankovní úřednici než pou
ze bankovní (u\:dnici. PiCllluic b,I~' pokusné 
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osoh) poi.ádiny. aby uri:ily pravděpodobnost, 
odhadovaly mí~to to ho pvdobnnst Lindy 
s protOTypem pojmu ~bankovní uicdniec" 
a "fcmin istiek;i b:mkovru úřoonice

M

• Odhad 
podobnosti je používán jako hcuristi ka pro 
odhad pravděpodobnosri. protože podobnost 
má časro \r~tuh k pr.lVdcpodobnosli II je l'nad 
néji odhadnutelná. Používání heuristiky pu
dobnosti ro\nči v)'S\'ětluje, proč lidé ignorují 
poměrnť úklady. Ve studii s pr.il-niky a mže· 
nýry. kterou j~me se zab~',,-ili dřive. braly po
kusné osob) ohled po1l7.c na podobnost popisu 
se sv)'llli prototypy ..lnŽell}Tak a .. pr.ivníka". 
Kdy"i. byly uveden)' popi'i)', které odpovídaly 
stejně dobře protoryplirn "iIYi.cni'r~ a ~Jlr:'Í vnik". 
pokillné osoby soudily, že se stejnou pr;tvdčpv
uoboosti se jcdnalo o inžen)T.J. a prá\'Ilíka. 
Spoléhání se na podobnost může v&;1 k chy
bam I u odhorníku. 

Usuzo\P.ini :.:alOicllC na ptKlobnosti ~e oh
_ic\'Uje i \' další obecné situaci, ve které Vlrne, lC 
někteří členové katl:goric mllji urči[Ou \'1015(
nosl, a máme rozhodnout, zda mají ruto vlJ.Sl
nost i mtatni při~lu~nió této bte~rie. V jedné 
srudii měly pokusné osoby rozhodnour. který 
z n:ísledujicích dvou úsudkÍl je silnější: 

6. a) Všechny éen·en1..·J mají sczamské 
kÚ~lh. 

b) Proto tIl;~i VŠIChni \'rahci ~e?:am$ké 
kůstky. 

\cr~u": 

7. a) Všechmr červenky mJjí ~cz:umké 

kústk". 

h) ProtO mají ,"šichni pštrosi se-zamske 
kllslk,,_ 

:\ení překvapuj ící, že pokusné osoby hod· 
notily prvni mudck jako silnější, pra\'depo
dobně protO, že čer\'enky ~e podohaji vice 
vrnbclun než pstrosum. To to \)'Užití podob
nosti se zJ .i melon.jlní, protože se shoduje 
s myšlenkou. že je pravdčpodobné, 'lC včel, 
které mají spolcčn}'ch mnoho známých vlast
ností, mají společnych t;tk~ mnoho nC'lIl:í 
m~'1:'h \,bstno ... tI. Av~ak roro zdání racionality 
mizi, pokud uvt.:dcme, jak lidé m:!lmalt O j i
nú:h d\'ojicid\ úsudku: 

7, a) V~kchn) čcn'cnJ..-y mají :-.czamskc 
kústky. 

b) Proto mají " šichni pštros i sczam!'ké 
kOstky (s tcjné tvF/,cni j ako v prede
šlém případě), 
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versus: 

R. a) 'l0.echny čcrn;:nk)' mají ~czamskt· 
kůstky. 

b) P roto mají vsi ch ni p táci 5czamskě 
kOstky. 

Pokusné osob) posuzovaly druh}' usudek 
jako sil nčj~l pravucpodobnč proto, že červcnk1' 
se podobají prot0rrPu praků vice než pštrosi. 
TclUo soud je vš .. k chyhný: na zakladě. srcj
!leho dukazu (že čer:enky mají sezamské 
kůstky) nemůže b)1: pravdčpodohnost, 'i..c 
všichni ptáci mají některou " Iastnosr, v)'šši 
než pravděpodobnost , ie ji mají v';ichni 
pštrosi. proto'I.C J»trosi jwu \'e skutečnosti 
pr:iri. Znovu nás tedy naše inruice založena na 
podobnosti. někdy vede chybným směrem 
(Osherson a kol., 1990). 

Podobnost není naši jedinou sil nOll heu
ri!>tlkou, další je heuristika příčinnosti. Lidé 
odhadují pravděpodobnost simace podle síl)' 
příčinných souvislostí mezi ud:llmnni, které St; 

v situaci odehrávají. Lidé nilpř. soudí, že desáté 
tvrzení je pravdčpodobněj~í než de ... ~íté t\·r-.t.cni: 

9. Někdy \' průběhu roku 2005 dojde 
v Kal ifornii k velkým záplavám, při 
nichž utťme více než 1000 ósob. 

10. Někdy \' průběhu roku 2005 dojde: 
v Kalifornii k zemětřesení, které způ
sobí ... ·elké záplavy, při nichi utone dce 
než- 1000 osob. 

Ů-mdck, 'l.c dcs;íté tVr'l.eni je pra\·di;podob
nejší ncž deváté tvrzeni. je dalším poru~e
ním praVIdla konjunkce (a tedy cl,tIší chy 
bou). V tomto případé k tomuto porušeni 
dojde proto, ie v dc!>!Ítém (\'r'l..éni mají z:i
plaV) :;ilnou příčinnou :;ouvislost s dnlhou 
události, kterou je ?.emě třesení. za tímco v dc
\',i tčm t\rzcní jsoll 't.m ínčny záplavy samo
statné. a tedy bez. příčinných souvislostI. 

Naše spoléh:,ilti ~e n:l hcu!'i~tiku nás tcclr 
nčkdy vede k ignorování nékterych zá klad
ních racionálních pravidel, včelně pravidla 
pomčmého základu 3 pravidla konjunkce. 
AJe neměli bychom propadnout pesimismu. 
Předně - heuri~lIh podobnosti a příčinnosti 
vedou ve většině případů pravděpodobně ke 
spr.ívn}m rozhodnutím. Dále je třeba podo
tknout, že za sprá"n)\ch okolností můžeme 
aplikovat mód. prn.\"idla logiky na řešení pro
blémtj a \·yřdit je spdvnč ( i:;bett a kol., 
1983). Například při čteni téro diskuse a pře
mýšlení o nI jste byh schopni mimat z:í\'~:i. 
1l0~ t pmvidla l,,;moupení tEdy,' základním 
souboru i pmvidlll konjunkce, 

Imaginativní myšlení 

Uvedli jsme, že kromě propozičního m)~lení 
vyuiív;í.me i myšleni imaginativní, předevsím 
v případě vizuálních obrazů. V tomto odd ~e 
se na vlzu:ihlí my~lení z;l.mčříme pourobněji. 

Určitou část naše ho m\'Slení pravděpodob

ně provádíme vizuálně. Často si vybavujeme 
minulé \'jcmy nebo jejich čast i (\ poté s ni mi 
zacházíme, jako by se jednalo o skutečný 

vjem.1\·lužere si ro zkusit u náslc.:dujidch od
zck: 

1. Jak)' tvar uši ma dčák? 
2. Jaké l,."Znikne písmeno, kdy-;; N otočíme 

o devadesát srupM? 

3. Kolik oken máte ... ob}~'acim pokoji? 

Při odpovědi na první ot,i'dm většina lidi 
udu"a, že si \'}"'tvoři zrakovou přcdm.\'U hla,,)' 
vlc:ika, a ab\' určili tvar jeho uši, ,.podÍ\'ají~ se 
na ně. U druhé otázky lidé uvádějí. že si nej
prve utvoří představu vclkcho pismene N. 
pak je v mysli "otočt o 90 stupňů a poré. aby 
určili jeho novou lotožnosl. ~e na ně .,podí 
\·ajt'. A t!(,ti oupovi.-(\" casto zní, ze si nejpn'e 
ob)",'ací pokoj představí a peré si ho při poéí
(dní oken ~prohlíicjíM (Kof's!yn. 1983; Shep
h:l rd 3. Coopcr, 1982). 

Výše uvedené příklad) jsou /;;"\hi.cny na 
subjcktivnich dojmech, avsak spolu s d.1..lšimi 
důkazy naznačují, .ze \'}1Váření před-;ta" ~e 
uča!ollll !olejné reprezentace a procesy. které 
použíd.me u vnímání (Finkc. 19R5). :":aše 
představ)' objcktl' II mist ll1:.1jl \·iul:ilni po
drobnosti: svvm duševním zrakem \·idime \"1-
čnb. pi~met1o N a ohývnc.i pokoj. '\';I\'Íť jsou 
mentální operace, kterc při vytv.uem těchto 
představ provádíme , ohdobou operací účaST
nicích <;e vním:i.ní tikutt:čn;-ch "Zfakov)~ch ob
jekrů: představu ob}vadho pokoje proh1iilme 
<;tejn}im z.půwhem, jako bychul11 pr{)hliitli 
skutečny pokoj. a představu písmene N otá
číme stejným způsobem, jako b)chom otačeli 
rciJný objekt. 

Neurální podklad imaginace 

Pravděpodobně ncjpřc..c,včdč:ivčj~imi dúkaz)' 
pro tvrzení. že se imaginace podobá vnímání, 
by byla demonstrace skutečnost i. že um.gi
nacc j vnímání j~ull zprostřcd kovdny l>h:jnýlll i 
mozko\)1ni strukturami. Za poslcdni roky se 
tento dmh dUkaZll podstallle rozlllnozil. 

Někte ré dukazy pocházeji ze zkoumani li
dí s poškozeným mozkem. T: to ~tlIdic pou-



ka.zuji na tn, I.C problémy jedince se zrako
vým vmmoimm dopro\-j'Zcjl potiic ~c lrako
\'Ou unaginaci (Farah, Hammond a Levine, 
1988). Obzvliši p.idne dúka'l.y pochhej l ze 
studií p:lcientů trpících poškozcmm tcmenní 
obhtsli pravé mozkové hemisféry. U těchro 
pacitnni \-tnik:i. zrakové opomíjení levé 
strany. Pi'estoze nejsou slcpí, ignoruji vSe. co 
se ooehr,ú·á v b·é polo\'intiejich zrakového 
pole. Pacitnt 5i např. můic zapomenmll oho
lil levou tviř. hald,!, neurolog Bisiach (Bisi
ach a LUlZJtlI. 1978) zjistil, že opomíjení 
l(\·é stJ'any ~e \7.t.lhuje i na imaginaci. P07á
dal pacienty. ahy si vybavili znimé namésti 
v jejich rodném ~\tJitínc, kdri. by si stoupli 
éelem ke ko~telu. Paciemi uvedli řadu ob
jektU \}~k} tu,jíC\eh se na pravé straně, ale: 
.ien m:ilo objektŮ na len:. Kdyi. je poi.ádal, 
Jby ~i náměsti představilj 'l. opačného po
hledu. tedy \o. případě, že b) Máli před koste
lem. objekry, které pacienti predtím udděli 
(a krere se nach:i:zcly l1a levé slr~lne). telr pře
hlí"icll. TilD pacic=nti tedy vykazo\'ali stejné 
opomíjc=ni len! strany ph imd~inal.:l, jako 
tomu bylo při vnímání. Poškozenč moz.kove 
obla~ti tedy zprosrredkovavají jak vnímáni, 
tak i imaginaci. 

l\'o\'ěj~i 'iludie pod,"yrují další důkazy pro 
10. 'Že časů mozku utdHnící se vnlmáni ~e po
dílejl i na imaginaci (n'orbě představ). V jed
nom e.xpcrimentu pro\~jdel~, poku<;ne osoby 
početní ukol (od čisla 50 měli postupně ode
čitat 3) a ukol \lyt\lárení zrak.ove přc=dsta\'y 
(~Predsta\'tc= si, že se procházíte okolím \,1-

šcho bydliště, za':nére u sv}'Ch dveii a střídavě 
odbočujtc= doleva a doprava"). V prúhěhu 
techto úkolů hrl měřen průtok krve v ruz
n~1:h oblastech mozkové kury. \' prúběhu 
ukolu v)'niřeni zrakové predsta\o} byl vct;í 
průtok krve \I 'lTdkove oblasti kŮC)~ nei když 
pokusne osoby proddély početni ukol. ~,IVIC 
byl protil kremího průtoku při úkolu \')"ty.i.

ření předst:l\."), srcjn}' jako prnfil prútoku při 
zrakovém \'nJmání (Roland a Frihcrg.1985). 

Studie Kossl}'na fl kol. (1993), vyuih"ajfc.í 
metody 7.obrazování mozku PET; nabízí za-
5adni srovlllini mm·kov)·ch 5trul..i:Ur podilejí
cích S~ na vnímjní a na vyn~iřcni predsrav. 
ProbJndi meli ~plnit d\"'J. ůkoly, j~den per
cepční II jeden imaginativní. Z:íroveň byla 
snímána aktivila jejich mO""lku. Při perecpč
nim úkolu b~·lo prob.mdlllu na mřižku n~j
pn·( prezenro\'ano \'elkč ti!>k'll:i pi<;mcno, do 
jednoho crvercc mřížk-y pak bylo umístčno X. 
Úkolem probanda bylo co ncjm.:hlcji určit, 
1..da X hylo umist(!no na polc, na nčmž b)'lo 

zobrazeno pi<;mcno (viz obr. 9.8). Pfi imagi
nativním úkolu byla probandum znovu prc
zentovand mrižka. O\"Sem tentokrát bez 
tiskacího písmenc. Pod mřížkou bylo na
psano malt:: li<kad písmeno. Probandi mčl; 
za \ikol pfcd~t:lVl t si ono malé písmeno \. po
době velkého tiskaciho pi~mene Ol umiHl1 jej 
ll" mří:',ku. Pak opět bylo do jednoho čtverce 
mřížl)' umlscčno X;\ probandi měli urclt, zda 
zasahuje do písmene. jc=i si měli na ll1řil.\.'c 
př1:dHd\·it. "\ení nijak překvapující, že per
cepční ůkol byl spojen s vyšší ncud.1ni aktivi
tuu ve :trilko\'é korové oblasti. Z,,}·i,emi. 
aktivita této oblasti viak byla z,lzn:\men:lna 
i u imagina6vnlho ůkolu. Plnění imaginatlv
niho úkolu ~kutečnč. mělo za následek ZV)·
seni aktivity" mozkov}'ch oblastech patříci 
mezi první oblasti. které přijímají zmkO\·é in
fonnace. 

Jiz v ranyeh sudiich kortik.ilniho zpraco
,c;Í,·;Íni je tvorha prCdHa\' podobná mim.íni. 
Při ~ro\'n:ini intenzity aktivací mO'lkov)·l:h 
oblasti II dvoll "l.Tnměnýc.h úkolú bylo zjiš
těno. že aktivace byl,l s il nťj;j u imaginafiv
ního úkolu - možná proto, že imaginarh'nf 
úkol v)"hdm'al vicc ~percepční práce" nei 
percepční ůkol. "1)'1:0 v}'sledky ncm;lh,ivají 
přiM mnoho pro~toru pro pochyby o lom, ie 
tvorba představa vrulllani jsou "l1'T<Hredko-
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Vnim1iní a vytvářeni pi'edstav V experimentu 110 
o to ZjiSllt, zda m07ka~~ strulr.tury podf/ejid se na 
zrokov~ pledstavivosti JSOu shodne jako struktury 
IUastnfcf se lroko/~ho vnimánf. V pPfcepémm ukolu 
měly pokUSné osoby rozhodrlout. Jestli Je X sou(osl. 
~-elkého riskociho pfsmene. které bylo zobrazeno 
v mf/žee. V imoginotivnim ukolu si měly testované 
osoby nejprve preds(Ovit, Jak by II mfilee byla 
umístěno lislcoci písmena. o pote urot, zda je 
X součást( tohoto pfedstovollonéha pi5mene. 
Pf5meno, ktere si osoby měly pfednovallot, bylo 
napsané pod mffJ.kou. I diJvodu sromolelnych 
podminek bylo pf5meno na srejMm mtně také 
v percepčmm uko/u. (Kosslyn a kol., 1993) 



334 Kapjwlil9 Myt/mf «JllZYk. 

vávány stejnými neurrun ími mechanismy. 
I \' tomtu p řípadč biologický výzku1ll přinesl 
důkazy na podporu hypotézy. která byla na 
vržena na psychologické rovinč. 

Imaginativní operace 

U\·cd li jsme, ic duševní operace s předsta
vami se zdají obdobné jako operace, které 
polliív.ímc v práci se skutečn)~mi zrnkovými 
objekty. M n07..5tyj expe ri mentů pm k)'tUje 
objekt ivní důkazy pro tyto subjektivní doj my. 

Jednou z operaci, která byla intenzivně 

:.tudová na, je men táln í rotace, tcdy rotace 
provádčna pouze \' mysli. V jednom e.'l: pe
rimenru viděl)' pokusné osoby v každém po
kusu velké písmeno R. Písmeno bylo prczcn
tO\'ano buď normálním způsobem (R), nebo 
zrcadlovč obnícenč a bud \. norm~l ní orien
taci, nebo bylo o různý počet srupňů roto
váno (viz obr. 9.9). Pokusné osoby měly ILrčit, 
zda je písmeno norm:Uní, nebo zrcad lově ob p 

d cené. C ím bylo písmeno od svislé orientace 
vke rotováno, tím déle st: pokusm! osoby roz
hodovaly (viz obr. 9.10). Tyto nálezy nazna
čují, že pokusné osoby se rozhodovaly tak, ic 
" duchu prodděly rotaci představy písmene 
dn té doby, nci bylo orientováno svisle, a poté 
zjištm·a1r, jestli je nonnální, nebo zrcadlově 
obrácené. 

J inou operací, ktcd je obdobná U představ 

i v oblasti vnímání, je prohlížení objeknt 
nebo skupiny objektiL V jednom experi
mentu zab)'Vajícím se prohlížením předsta
"y srudovaly pokusné moby nejprve mapu 
smyšleného ostrova, na kterém se nacházelo 
sed m d.Ucžitých míst. Poté byla mapa od
straněna a pokusné osoby byly požad:iny. aby 
si vytml-ily předsr:t\'u ostrova a zaměř i ly se na 
určité místo (např. na Strom v jižní část i ost
rova - ,i.z obr. 9.11). Poté experimentáto r 
určil jiné místo (kupř. strom na severním dpu 
ostrov,,). Pokusné osoby mč.ly vyjít z místa, 
na které byly zaměřeny, a měly prohledávat 
svoji představu ostrova tak dlouho, dokud 
nenalezly nové určené místo. Po té měly 

zmáčknout tlačitko zn ač ící .. přichod~. Cím 
byla vzdálenost mezi původně zaměřeným 
a novým místem véršÍ, tím byla reakce pokus
ných osob delší. Reakce byly tedy delší, kdyi 
se mís ta - pů\'Od ně zaměřené a nové - na
ch:I'l.da na protiJchl)·ch stranách ostrm·a, nci 
když se nacházela na stejné s traně . Tyto ná
lcz)' ukazují, zc pokusné osoby proh!i7.ely své 
představy stejným zpusobem, jako prohlížejí 
skutečné objekty. 

J iným společn)'m rysem mezi zpracovává
ním přOOShv a \jemů je, že jsou omezeny ve
likostí zrna. Například na televiz.ní obmzov
ce určuje \'cl.ikosl u n:l na vnitřní l-> Ičnč, jak 
drobné detaily obrazu mohou bi't ještě vní· 
mány. V mO?ku sice ve skuteéno~tl 'h'idná 
obrilzo~·ka není, ale můžeme. 5i přcd:itavit, 
že se naše duševn í představy odchclv:tjí v du
ševním médiu , jehož zrno omezuje nmo:l..stv; 
detailů, které můžeme v představě jcšte za· 
znamenat. Z hled i ~ ka tohoto 'l.rna je tě:gí 

prohlíict menší přcd::;tav)' nd včtš i, Pro toto 
tvezení e:xisrují dobré důkazy. V jednom ex
pcrimt:ntu si měly pokusnc osob)' nejprve \1-
tvořit představu zn:ímcho zvíře t e, řekněme 

kočky. Potom byly požádány. llby určily. zda 
ma představovan)' objekt u rčirc cá::;ti. Po
kusné osoby se rozhodovaly rychleji, pokud 
šlo o větší části, j:lko je hlava, lle'L o menši 
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StudIum menU!nf rotace ldc)sou znázorněny 
pffk/ody pfsmen, která by/o prezentována pokusnym 
osobám pf! V'jzkumu mentdlni rotace. U koldého 
puuentolloného pismene měly po(wsné osoby určit, 
zda je pilmeno norma/ni: nebo zrcadlově obracené. 
(fsta ur(uJf odchy/J«I od SVIste linie ve srupnich. 
((ooper a Shephard. 1973) 



části, např. dntp~·. V jim: ~tudii hyly pokus
né osoby požádány, aby si prcdst:l\'ily zvíře 
\' niw}'cn pmnčrnych vel ikostech - jako 
malé, střední II velké. Osob" b\'lv l>Oté IlOžá-, ., 
dány, aby rozhodly, jestli má jejich představ •• 
určitou viastno~t Pokusné osoby se rozhodo
Vllly II větších předstJ-v rychleji nci II men
ších přcdsta\', Z toho vypl}'Vá, že stejnč jako 
OJ předsr.wách I ve vnímán.i platí . ze čím větší 

je představa, tím lépe mužeme vidčt jeji de
taily (Ko"l)'n .• 1980). 

Vizuální kreativita 

Je možno U\'eSt řadu příkladů o rom, jak včdci 
a umi:lci vytvořili díla, která byla nejvice krea
limi, pomoci viw:í.Iniho myšleni (Shephard 
a Cooper, 1982). Přestože nemají tato "yprá
,~ru povahu Q\'éň:ného dllkazu. p:1tfí k nej
lcpšim dokladům toho, 'Že mame bChopnost 
vizu:iJniho myšleni. Je pi"ckvapujíci, Ze zmkovt 
mr~lenJ je velmi účinné \'C \ysocc ab~lraktr1ích 
oblastech, jako je m:llcmatika a ~7..ika" Albert 
Einsrein Ill1.př. říkal, že zřídkakd) IlH'1'lcl "lovy, 
~i;C 5\"C m~-:§Ienk .. y h'Oři1 pomocí \íce či ménc 
jibnj-m představ, ktcrť dok.á7.a1 .. lunyslne .. opa
ko\'at a spojovat. Tvrdil, že poeárt'éní vhkd do 
teorie relativity II néj nastal tehdy. když pře
mý!;1e.l o tom, co .. viděl~ při představováni si. že 
bCiI za paprskem svedli. a snaií se udržet jeho 
rychlost. 

Snad nej\'íct prosla"'eny příklad pochází 
z oblasti chemie. Friedrich Kekule von Slra
dOOll'1. se pokoukl u rčit molekulární struk
turu benzenu Gci má kruhovitý tvar). Jed
né noci se mu zd:ilo. že s\'íjejicL ~c postava 
podobna hadu se n~h\e stočila do uzavře
né ~mrčk)' a kousla se do ocasu. Ukázalo lOe, 

ie lento obr.v.cc r\"Orený hadem je struktu
rou molekuly benzenu. Představa ve mu te
dy ros\'1'tla řešení závažného vědeckcho pro
blemu. 

Myšlení v činnosti: řešení 
problémů 

Pro mnoho lidí zT~lesňuje řešení prohtčmu 
samo myšlení. Ph řešení problému usilujeme 
tl nalezení cíle, ale nemámt: připravené pro
~třcdky,jak ho do~áhnout . .\lusime cíl rozdě
lit na dlléí cíle, dokud neclosahneme úrovně. 
na které již máme prostředky k jt!jich do~a
ženi (Ander~on, 1985). 

Tyto skulečnosti si můžeme illLstTo~'at na 
jednoduchém problému. Predpoklidejme, že 

ImagifllluvllÍ m)Mcn. 335 

1100 

1000 

900 

ROZHOOOVACf 800 
tAS 

(milisekundy) 
700 

600 

500 
O 60 120 180 240 300 360 

ÚHEL ROTACE 
(stupni) 

OBR. 9-10 

tas str.iveny rOlhodov~nfm ve studii mentiLní rotilce Cos, ktelý byl 
stráven rozhodov6nfm. zda má pfsmeno normální ollemaci, nebo je 
zrcadlové obráceno, byl nejdefJ(, pokud bylo pfsmeno rotov6no (.I 18C1', 
tokle pismeno byla vzhúru nohama. 
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ProhlUenf pfedstav Pokusno osobo SI pti hledaní 
určen~ho mfsto proh/flf předstovu ostrova od jihu 
k severu. Zdá se, le její p!edstavo Je JOko skutečna 
mapa, a pokud je yzddlenost. ktertf má i1')t 
prohlédnuta. vétlf, trvd dele, nel pokusná osoba 
tuto představu prohlédne. (KOiStyn. Ball a Re1ser, 
1978) 

potřebujete nalézt neznámou kombinaci čísel 
na zamku. Víle pouze, že se kombinace 
skládá ze čtyř čísel a že pokaždé. když otočíte 
čí~eln ikem přes správne číslo, se O'o~\'C cvak 
nuti. Vaším konctn}'m cilem je Tedy nalézt 
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spcivnou kombinaci. Včršina lidí, .. píše oci 
by náhodně zkollsela čn-Ťi čís l a, si rozdělí ko-

o • 

nečni' cil do č tyř dílču:h cHu, z nichž každ~, 
odpovídá nalezení jednoho ze čtyř 6~d kom
binJ.':C. VaSim prvním dílčím clem je nalézt 
prvni číslo a mate k di~pozici postup, .. jehož 
pOlllocí tO dokáiete - tl to pomalu otái:<:t 0-
sclnlkcm do té dob)', ncž uslyšíte c\'aknuti. 
Vašim druhým dílčím cilem je naJc;:t d ruhé 
číslo, kde mů.i.ete použít stejněho posrupu, 
3 podobné postupujete I II 'Zbývajících dHčích 
dll!. 

Strategie pouilvané k rozdě leni cílů na 
dílčí dle jsou tedy duleiit)"m tématem studi .. 
řc;eni problémů. Jiným tématem je zpusob, 
jakým lidé problém mClltállll: reprezentují, 
prolo1..e tyto reprezentace maji rovnči vliv 
na tO, jak snadno dokúcme problt:rn řclít. 
t\:isleduj ici diskuse se zabyv.i oběma (čmilo 
ténldty. 

Strategie řešení problémů 

;'\ Inoho poznatků o strategikh rozkládání 
CIIu POchoi.ZI z \'i~/kllmu Ne"""ella a Simona 
(1972). V typickém případě nechali experi
men t ,Hoř. pokusné ()~ob)' pti snaze o vyreseru 
obtiiného problemu premyslct nahla ... , "naJy
/..O\'ali jejich slovní rea kce a hledali voditka, 
kteri hy objasnila strategiI, jii pnkmné o~oh)' 
pOllži"'a l)'- Timto po~tupem bylo nalezeno 
velké mooi5tví obecně p01l7.Jrclných maregii. 

Jednou ze stl"::uegii je zmenšení ro'i'.dilu 
mczi soué~tsným "I,wem siruace, ve které se 
problcm nachází. J. jejím cílovým ~l;lVem, 
\. nčmz je obsaženo řešeni. Vraťme se znovu 
k problému se zámkem. Zpc:x:atku charakte
ri'i'ovala souéasný st;1\' neznalost \'šcch čisel, 
zanmco cílo\'Ý sta ... ohs;tllO .. ·;t! znaJo'iti v~ech 
č l yř čísel. Posravime tedy dilči cíl tak, že má 
doji t ke zmenŠl·1l! rozdílu mezi temito d\'ěma 
stavy, př ičemž určeni prvního C::'Ís!a tento t:íl 
'-plm. Nás nový Stav tedy obsahuje znalost 
pn-TIlho č í sla. Jdtč vsak existuje rm.dl' mezi 
!laMm soucasnym a cilovym sta\'cm, ktcr); 
múžemc zmel1~it určením druhého čís la atd. 
2akJadni myšlenkou zmenšovam rOl.ddu je 
tedy 10, že si v)'tv:lřimc dílCI dle, které, pokud 
je jich dosaženo, nám umožnují dosáhnou t 
~t:tvu, ktel)· je n:l.Šemu dli bližší. 

Podobnou, ale ,loi.ltčj~1 ~rra[cgií je ll1la/;'Zil 

prOJlfedkti vedollci{h k dli. Zde porovn:h"ímc 
míš !>oll~asnS· Sld\' li cílm.,:·m stavem ve sna'Ze 
nalézt nejd ůležitější rozcl il, který mezi 0I1ll! 

c.xi5l\ljc. Odstranění tohoto ro'Zdíl u je naším 
hlamím dílčím ci!t:m. PrOIO hledáme pro-

středek nebo postup \'COOUU k dosai.eni 
tohotl) dílčího d le. Pokud tenlo postup na
jdeme, ale objevíme, ic néco v našcm soubs
ném stavu nám brám jej použit. posf<lxlmc 
nov}' di1či cil, který má vé .. 1 k odst raněni této 
prek..íik)'. Tuto strategii pouiivámc \' ř-dde 

běžných ~iruaci, kdy je: nutno .řešic problém: 

Chci \7ir ""'cha syna do ~k()lky. Co je m::jvě tším 

ror.dHem ml!71 tim, 00 m;i.m, a co chci) Vzdále-
00$[. Co mění vz.dáleno~ri;' 1\ Illje ,IlIIO. Jenže 
to je rorhitc. Co je potrdn udělal. ab)' ~lo? 
Dit do nčj novou baterii. Kde jsou nO\t bate
rie? \' opra\'nť automobilů. (:"Jtwell a Simon, 
Iqn, citovino v Anru:rson.1990 . ~. 232) 

Analyza prostředků vedouckh k dli je dů
my~ !nčjSí ne,,- zmenšováni rozdílů. protO
že nám umoiňuje uskutcéilO\',l! uri:ité akce, 
i k,h.-í. jeiidl následl, .. y dočasně podobnO!'I 
mezi současnS'O\ a cllovym stavem ~niií. 
Autoopravna se muže např. nacházet na opač
né su<mě ml·~ta nc'l: marcThká škola. Vaše ná
\'š tě:va opravny tedy dočasnč zvétSi \-Ldile
nost od cíle, ale rento krok je pro v)'reSenl 
problému nezbytný. 

J inou strategii je postupovat od cíle zpl". 
Temo postup jt: Ohlvhi~tc 111.ircéný při řekni 
mutematick):ch problému, 'Z nichi jeden je 
znúornčn na obrazku 9.12. Problém zni 
takto: Je zadán obdélník ADeD a dokaile, 
ic: uscl'ky AO a n c maji stc:jnou délku. 
Pokud bychom použili 'Zpětného pmtupu, 
mohli h.vdlOm usuzovat takto: 

Co b} mohlo dokázat, it:: AD i\ nc maji s!(~.i
nou délku? !\Iohl bych to dok.·hat, kdyb)'(h 
mohl dolciut. ze trojúhelnik~· !\CD a BDe 
jsou (hod ne:. To, že trojúhlcniky ACO a BDC 
j-.ou ~hodlle, mohu douzat , pokud mohu dG
kizat, ze Jejich d,'t Str;ln\' a jimi sC\Ťcn)' uhci 
jsou si ro\T1y. U\ ndeT"50II, 1990. s. 238) 

UV:liujeme od cíle k dílčímu cili (diilaz, že 
jsou trojúhc.lniky shodné), od tohoto dílčího 
cle k dalšímu dilči.mu dli (duk:17., :'-.e str:mr 
:1 úhly j'iOU si rovny), dokud nedosáhneme 
dilč ího cíle, u ktt:reho máme k di~po7.ici pro
středky k jeho dosažení. 

~ni stratcglc, k lerč jsme uved li - ?menšo
voi.ní rozd ílu. anal}'Za prostřed ku Vt:douckh 
k cw a zpctný pO~tllp - jsoll velice: obecné 
a lze je použít ve s kutečnosti k fcicni jakého
koli problému. Tyto strar:egic:, o kterých se 
často ho\"oo jako o slabjeh m~/,}(lli~·h. ~e oeza
Idádajl na nějalq;ch specifických znalostcdl, 
a mohou b)1: dokonce vrnl.ené. Lidé se spolé
ha.jí na tyto slabě metody spcci:Unc tl'hd)'. 
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Ilustrativní geometrický problém 
Je ladd" obdelnfk ABCO o dokažte. lf! úseťky AD 
11 BC moji stejnou de/lru_ 

kdyi S~ popr ... e neca UCl o &.ané oblasti a kdy-.i 
rncují na problému s nezn.ímrm obsahem. 
Kdyi \'Š:tk lidě ziski~i \' nčktcré obbq\ \'icl! 
zkugeno)ti, dtl\:ha'll k rozvoji účinnějších dq
mim)f!i spfdJi"k~"·!) pfi5//lpii {a rcprczcntJ.dl, 
klen! Zlknou pChtupné nad slab}'mi meto
dami přc\'lád,lt (Andcr<;On, 19f!7). 

Reprezentace problému 
Kaše ~chollnCJst vyřešit problém nczaVISI 

pouze na stratcbrii , pornod nii hu rozlO'íímc, 
ale i na J.pu:>obu jeho reprezentace. V někte
rých pnpadech se lepe uplatni pmpr)'l,ičm 

způsob nebo reprezentace, jindy je úcinnějši 
.. iwJ1ni Jlnxlst.tva. Pro ilu!.lr.lti si uveďme ná
sltdujid pfíklad: 

JeJnoho rin~ prune Ul "ych()du slUMe, 'Začal 
mnich stoupat na horu. Oknlo hu!)- ~c \"lnub. 
tr/h slezka, nej~jie pul menu siroka, ktecl 
\'tdI.J. ke chrámu na vrcholu. Mnich ~tou

pal každou chvíli jinou rychlo'lti a mnohokr.ít 
'>C pll (e,I': ZlllItlwoval, ab~' si odpo<inuJ. Do 
chclmu dOfllzil krátce pred upJ.Jcm slunce. Po 
nckolikJ dnech puh)"11I \" dmlmll se ~!-da! zpět 
~Iejnou ~stou, vyrazil pti V)'Chodu slunce, ~d 
I"ll1n( rychle .1 mnohokr.i.1 S( pH t~l':: 1.aM3o\"o' 

,,":ll Prúmi:rna r)"duo.>! jehv chůze pti sC'stupu 
by'"' ~amo7.řtjmě \'r~ší nC'Í prllmčrn:1 rychlosl 
pi-i Y)\IUpU. Dukailc, i.c exi~ltljc na této ce~te 
urale: mis!o, na kterim se mnich ocitl pri obou 
(t.clch přtsné VI' qcjnulL denní duhu. (AdJIIlS, 
1974", 4) 
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~Inoho lidi, když !.c snaží tento problém 
vyřešit, Z-.1číná s propoziční rcprczcnr-d.ci. 
:\ lohuu se dokonce snazit \')'t .... orit si soustavu 
rovnic. .Mnohem $naz,;1 je tento problém 
rciit. když je reprezen tován \'izu:i1ne. Jedine, 
co potrcbujetc. je predstavil .. i, jak mnich 
sIOupá nhuru, iI zarovcň ~i jej před~ta\i(, jak 
sc~turlljt; dúlů. Předsta\,tc si, že jeden mnich 
začal na vrcholu a druh) dole. NC'/ .. íle-ii n3 

tom, jakou rychlo5tí jdou. \' určitém oka
milku ~c aha mni~i na určitém mi~tě cesty 
potkají. Z toho v~.rpl}:d, i.c na tC~tč musí c..~i 
.:;tovat místo, na kterém se mnich nacházel 
při V}'Stupu i sestupu pi"esnč ve stejnou denní 
dobu. (Povšimnere si, že v tomto problcmu 
j<;tc m;1Ilč!i určit. kde ~c toto mí~lo nachá'Ú.) 

Séktcre problémy mohou byt mat.lnc) vyřt: 
;Cny manipulací jak s tvrl.emmi, tak s předsta
vami . .:\ l ůžeme si to illlstrQV'.1t 0:1 Il:blcdujkim 
jednoduchém problému: "Tomás běži rychleji 

Poéitodlo pomlihd détem pN vytvdfenf motemotic-
Irych piWt!JV. 
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nei David, ale pomaleji m:i D.m. Kdo z nich je 
nejpomalejší?" Aby bylo možno rento problém 
řešit pomocí výroků, všimněme si, ic prvni éást 
tohoro problému mužeme reprezentovat ve 
fom1ě v}1'Oku, kde .. David" je subjekt a ,~e po
malejší nci T om~" je predik.1:tcm. Dmhou 
část problěmu v)Toko\'ě reprezenrujeme tak, že 
~Tom:iš" je subjekt a "poma1ej';í než D an" je 
prcdik;íl. Můžeme 'I. tuho potom \')"ooit, že 
Davi.d je pomalejší než Dan, 7. čeh<Y.l. vyplÝ.'á, 
že David je nejpomalejší. Abychom mollu 
tellro problťm vyřešit pomocí r\'orby představ, 
můžeme si např. předsIa\'it rychlosti tří mužil 
j,lko body na přim<-1.', podobné jako je zn;ízor
nt=no zde: 

-4rych lo't» 

David Tomáš Dan 

Pak můžeme odpověď z představy jedno
dUhC .. přel·í~t". Je ·t.jcvné, :l:C někteří lide: d ...... a
jl přednost reprezentaci těchto problémů \'e 
forme výroků, zatímco jiní mají liklon je re
pre-..tentovat vizuálné (Juhnson-Laird, 1985), 

OBR . 9-13 

TAB,9· 2 
Postup p ři ře šeni prob Lémů 

l. Ptedstavte si problém jako výrok nebo mu 
dejte vizuálni podobu. 

2. Stanovte si ciL 

3. Rozdělte cit na dfltf cíle. 

4. Zvolte strategii fe~enf problému a aplikujte ji 
na dosaženf každého dilčiho cile. 

.:vlimo problému n\'}1'ok.'}' versus předsta"y" 
existuji jdtc ut:i ... ky, co je rcprczmto,~..ino. 

Často je pro nás řešení problémů obrižné. pra
rože zapomeneme do jejich reprezentace 7.ahr
nout neco dulciitcho) nebo naopak proto, ie 
do ní zahrneme něco, co nem důležitou sou
č:ístí problému. Tuto sItuaci ~i Inl'r.a:me ukazat 
na následujícím e.xperimenru. Jedné skupině 
pokusnych osob hyl 7..;ldán úkol při}X-"Vnit 

svíčku na dveře pouze s použitím předmětů 
zná7.()n,en~ích na ohr:izku 9.13. Řciením bylo 
připevnit krabičku od sirek pomocí napínáčků 
na dveře a použit ji jako stojan pod svíčku. 

Včtšina pokusn)d\ o"Ob mela s hlcmm pro
blému obtiže, prnvděpodobně proto, že jim 

Předměty v probtemu se svickou Do/(óiete 5 pomoci piedmětrJ znázoměnych MI leve fotografii připevnil 
no dvefe SVItkU? fl~entje znázorněno no slrar,ě 340. (Glucksberg a \"eisberg, 1966) 



krabička reprezenro\''ll1a schdnku na :.irky, 
,1 nikoli stojan. jmc !.kupinc pokwm}'Ch osob 
hyl zadán stejný problém, krOlnč toho. 't.c 
l krabičky byl její ~:l.h vyjmuL Tyto pokusne 
I)l:ob~' byly v řtŠCOl problému ůspč~nčj~I, prav
děpodobnč proto. že méně často zahrnovaly 
vbsmost krnbicky j,lko sc.lminky do jcji repre
l,cnl1l.ce II častěji ji přiřazovaly ,·tasmost byt 
~toj.lllem. Podobné c;rudic nastiňuji předsta
\'tl o tom. proč si řada odhornikú llly~Ií, že 
~'hodná repre-l.entace problému přcdst;wujc 

nilpůl \Jhranou bit\ll ~ problémem. (Postup 
pn i'ešeni problémů je uveden v tab. 9.2.) 

Odborníci versus laici 

V určityth obJa~tcch (např. fp.llu, geogmfic, 
i<tch~') ře!iÍ odbornici problémy k\'alitativnč 
odlisně nei tlíti_ TJto ffii'díly jsou zpú~ohcny 
reprezentacemi a strategiemi, které poui_ivají 
odbornici a které poui.ívaji laici. Odborn íci 
uc.how\"l1.jí v paměti mnohem \'icc rcp rezen
cad, L.teri jim romahaji \'}-pořádat se S pro
hl~mem. S:lcho\"cmu ,·dmisrru např. ~taČ I , 
ah} ~e na per sekund zadíval na sloii(QU ro:tC
mnou šachovou p:lrtii s více ncž 20 figur-
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kam l, a dokažcji perfektně reproouko\';u. 
Laik v této situaci doká'u: rcproduko\':H ob
ryk1)'ch 7=2 položek (,'iz kap. 8). Odborníci 
jsou schopni t.Lkového vi'konu pamcti. pro
lo:íe \' pnihěhu mnoha let tréninku si \')'tm
iili reprezentace řady mOj,nich situací na ša
chovnici a t}10 ITpn:zenta(c jim umožnuji 
kódm·.lI ~IO'"l.itotl konfiguraci pouze v něko
lik.'l shluckh. Tyto rcp rc/.entace jsou pravdé
podobně tím, co je podkla,dt'm pro jejich ,,~'
nika.jld hnl ~a('hu. Velmistr uchovava vice 
než 50 tisíc konfigurau ,\ naučil se, Co má 
dčlal, kdy, kterákoli z Itich nastane. Sachod 
velmistři v podstaté mO'Lne tahy "vid i" • a ne
musejí je ted)' \.-j'ffi)'šlc t uk, jak 10 ~illl z .. Č:i 
rcCnú.:i (Ch,lse a Simon, 1973; Simon a Gil
manin. 1973). 

Rovnči v případě, když jsou odbormci po
st'J.veni před no,"ý prohlc::m, rcprL-zentuj l jej 
jinak nei laici. Tuto siruacl krasni! ilustruji 
studie řešení problému VI! 1)71CC. Odborník 
(rekněme profesor tyúky) vyrváři reprcí'.cn
mó problt:mu pod le f) I.lkálníc:h principů. 
které jsou nutné k jeho ře~ellí, např.: .Tohle 
je jeden'/. problémů typu kli:da akce ,,)"\'ola
vá opačnou reakci." J'\';\protl tomu ?":lč:í. tečnik 

DdbomtJ: PeJi šachow! prob/~my Jinak ntl novdeek, SochoVj w1mfstl má II p€lměri u/otrna mnoho speciftclcýdt 
'tprUt :1tlui, oot mu um0i7l1 problém vyteJft 
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ŘeJenf problému se S'lftkou. 

(ře kněme student f}"úky v p rvním ročniku) 
má sklon k reprC'l.cntaci stejného problému 
z hlcdisk.o jeho povrchních rysú, n apř.: 
_Tohle je jeden z problémů nnkJonč ného le
tadla. M (Chi, Glaser a Rccs, 1982) 

Odborníci a laici se rovněž liší" nplikova
Il}~ch str.ncgiíd l. Ve ~tudjídl re~cni fy7ikál
nich problémů zkoušejí obvykle odborníci 
f(lrmulovat pLín řešení problému dříve. nei 
začnou psát rovnice, zatímco začátečníci ry
pick')' začnou psát cm'njce, aniž by měli vy
cmicný obecný pl:in (Llrkin. l\ IcDermulr, 
Simon a Simon, 1980). D.ustm rozdílem je 
to, 'Že odhorn íci mají sklon ll\'aioYa t od faktů 
pamcích k problému směrem k řešeni, 7_'\

tímeo začátečníc i majl sklon pmCO\'3[ opač
nim sm~rcm (strategie zpětného postupu), 
Tento rozdíl ve smě ru uvažol'lÍ,nÍ byl rovně?; 
zjištčn ve. stud iích zkoumajícich,jak fcši pro
blémy l ékaři, Většina zkušených lékaÍŮ mčla 
sklon uvažovat směrem kupředu - od pří

znaku k možné nemoci - ',tatím.:o méně zku
šení léWi u\'ažo\'ali 'Zpětným směrem - od 
moine nemoci k priznaku (Parcl ;1 Groen, 
1986). 

Charaktcri~ l lky kompcTcncí, o nichž jsme 
pravě hovořili - množsrví reprezentaci, rc
prezent:tcc l..llložené Il<l principech, rl:ino .... iní 
pred činem a strategie unlŽov;íní směrem ku
predu - patří k doménově specifickým pfí
stupům, kttTé ',t:It:nou převtidat nad slab;'mi 
metodami řešení problému. o nidli jsme <it 

-uniil0vali diíve, 

Počítačová simulace 

Při srudiu 'Způsobu, jakým lidé řcši problémy, 
pouih'ají \'čdCI Ča.<;to metody počítačové si
mulace, Lidé přem)'šleli při řešení složitého 
problcmu nahlas a včdci použili jejich výpo
vědí jako vodíte.k k naprogramoI':Íní JX>Č-í l :l 

če k tomu, aby řeš il problémy. Poté mohl být 
vi'stup z počítačc porovnán s jednotlivými 
složkami řešení problému č lověkcm - řek

nčme sled em rahí. - a hylo možno 'Zjistlt, zda 
si odpovídají. Pokud ano, potom tento počí
lačo\'Ý program poskyruje teorii některých 
aspektů řdení problé mu , Počítačová si mul:l.tc 
hrála rovněi důleiirou úlohu .... e V)'."uji sla
bich metod řešení problcmu :1 ve ,)'Voji ex
pertních pOSrupli. 

Proč pouzíváme počimče k wmu, aby
chom se něco dozvedeli o lidech~ Pra,&
podobně nejzajím:wější je Simonovo tvrzení: 
,.D(lVod, proč jsou lidé schopm mYl'lct, je 
ten, že dokážou se svými neurony provádét 
stejne jedlloduchc proces)' jako počítače 
s elektronkami nebo čipy (1985, 5, 3)." Jedno
duché procesy zah rnuj í vstup a V}'srup, ucho
vá\~.í.n í a poro .... návani symbolii. Dč1ámc jednu 
Věl, kdyi j50u si symbol~' rovny. a jinou, kdy? 
se od sebe liší, Na digitálním počítači, ktc
ri' používá právě tyto jednoduché procesy, 
jc možné pod robné na.sim ulovat otá7ku ře
šeru problému lidmi, což Si monovo nnení 
podporuje, 

Zkusme se ZOlb)'V<l t pokusem o nap~:íJ1í 

poCitačo\'ého programu simulujícího způsob, 
ktcr}' mnoho z nas pouiiv~ k ře;ení 'llgebrll
ických ro\'nic , Pokud máte vyřešit rovnici 
3x T 4 '" X T 10, pu\'dčpodobně jste se tMučili 

uvažovat tÍmto způsobem: 

Řt.Seni teto rovnice b) melo vypadat tak, že na 
jedné stmně bude x, po něm 7namenko " :I na 
druhé f>uanč éi~ lo, Ne jAkékoli číslo, ale ralwve. 
kt(!'é bude vyhovovat rovnici, když jej do ni 
dosadím . Pokud začinám s rO~Tlici, klcd ma 
císlo i na b'é stran\:, kde je nechci mit, pak 
se ho rolději 2.bavim, protože se snažim získat 
rovl1ici x = & 10, Takie, pokud m~m 3x + 4 " 
X T 10, odečtu či;\o 4 (\'1111, že je mU~LIll oJ«.ist 



n ... obou stranách romit"c). TAk ... ..i~kJm novou 
rovnici 3x '" " ... 6. l\a pravě straně rovnice dak 
nechci x. Protu je odečN a nyní mám 2-: 6. 
~'yni nechci na levé str,me ro\"I\icc 2x, ale 
rouu x, proto celou ""'Im:i vydelim dvěma. 
T~k dos~nu)( - 3. (Simon, 1985, s. 6) 

Výše U\'cdenou ů"ahu je možno obsáhnout 
ve čtyřcch pr'lvid lcch: 

1. Pokud se na levé straně romicc nach;{zí 
tbIo, pak je odečti od obou stran rovnicc. 

2. Pokud se na pra\1: straně romicc nachází 
x nebo jeho llá~nhck, pak je odečti od obou 
stran ro ... nice. 

3. Pokud se pi-cd x nachú·!.Í na levé straně rov
nice číslo, pak timto číslem vydčlDbč ~tra' 
ny rol:mCe. 

-to Pokud získáš ro .. nici. která vypada j'lko 
... "( '" čís l o", skonť.i a I.kontroluj v)'sledek 

Přco;co-J.e asi k vyslovení tčchto pravidel ne
dochiz1, pravdcpodobnč j.wu podkladem 0;1.

Šl schopnosti řdit algebraické romice, Tato 
pravidl:t (Č2lito 07.lIdl:ovaná jako algoritmy) 
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mohou být snadno přeložena do počildCO
\'cho programu. Program je \'e skutečnost i 

podrohn,\ řada instrukcí (napsana jazykem 
pro počítač) urcujid kúdý krok, kteJ}' musI 
slroj udělat. :"aše pravidla mohtlU bit ch:\.
p:ina jako podobné instrukce. Z toho "ypl);
vú, že simulace V}-LaJujc, abychom nejprve 
přcsnč určili své znalosti, které se řciení pro
blem~! tlCaStIl l, ll. ~bydlOm je poté přeložili do 
počítačového jazyka. 

Poi:lI.lt'Ová -"imulace má i své kritil .. :)'. Podle 
jejich nazoru mohou pOCilJČC uděla l jenum 
to, k t'cmu byl) n:lprogramo,-any. Je však 
možné, že lidé dok:iioll ličlat takc! pOIlU to. 
m jim .. naprogramoval:t" dčdičnost <l 'I_ku
šenost. Analogie mczi počítačem a lidskou 
myslí je sr;ile akruilm, protože se v obou 
připadc..:hiedná o nejsložitější syncm)' pro· 
tesu zpracovávaní mformaci, jAke známe . 
A vzhledem k tomu, 7.( počitačo\'Í odborniCI 
pořád d.il konstruují IlOl:iuce, jejichž funp;o
~'lini .. tále vice př iJXlmíná lidské myšleni, ;lI1a

logie po,it"če a lid~k~ my!'ll bude ~ilnljší 
a silnější. 



SOUČASNÉ TENDENCE V PSYCHOLOGII 
]EJAZYK ŘIZENÝ MYŠLENKAMI, NEBO NAOPAK MYŠLDIKY JAZYKEM?;JI 

Jak může jazyk řídit myšlení: lingvistická relativita a lingvistický 
determinismus 
Dan I. Slabin, University ofCalif(ff1lia, Berkeley 

i':ikdo by jistč ncproriřc':il názoru, 
i e jazyk a myšleni jsou uzce propo
jeny. '1a druhou manu se odborníci 
neshodnou v otázce, jaký vliv ma 
každý ja7yk na m~leni a jedna
ní jeho uii\'ll.telú. Kdo se IlauciI \'Í

ce j;t'l,yJ.."Ú. poznal, že st' jazyky 
od sebe mo
hou ~Tazl1ě li
šit. Na druhé 
str-mě by\:hom 
l:ckah, lc lide 
\"(' dech kou
tCLh I.t:Ini: bu
dou \'Tlíma,t svět 
podobným Zpil
~obcm. 

Musíme '>C 

za,mči'it na d\"~ 

prohlcm:lTiky: 
na linv-istickou 
rcbtivitu a lin~
vistický deter

minismus. Relativitu si uk.-i.it'mc 
Ml:ldno. :'\11U\imc-li nčjakým ja
z~'kem, musíme dbát nu v}'Znamy 
dané grama.tickmL soustavuu kon 
krctnil\o jazyka. V čcštině pii od
kazm-,íni na donu deje musillle ~Io
'''eSO uvidět do příslušn}'ch časů: 
"prší", ~pršclo\ "budl: pnil:!" apod , 
Turečl lII J. má '~ak \'íce minul)'.;:h 
časil, kreré jsou pouiídny na za
klade \'ědomosti mlu\''::iho ohledně 
minulé události, Turcčt ina pouH
\':i. dva minule čas\', leden z nich 
označuje přímou ;~šcnost mlu\'
Lího, druhý ozn,u:ujc zkuknost,jd 
ma mluvčí zprostředkov~nou 7. do
slechu či jinak, Pokud ~ú:ra pršelo 
a "'Y jm byli Wllku, řeknete: .. VčerJ 
n:čcr pr.dO,M U:ř.ijcte takU\I); gra
matický tvar slovesa, který uk.tzu
je. :ř.c j~te p()pi~J\'all~ "ituaci Lyli 
S'I·ědky. Když se .. -Sak ráno vzbudíte 
II všimnete si, Žt: j"ou uli(c mvkn:. 
musíte ulit takový t'.":1r slovesi\, 
jenž n,17.načuje. :ř.c jsre déši pnmo 
neprožili. 

RO'uh1y tohoto druhu přitaho

nu)' pozornost mnohých Ijn~;sr\1 

:l annopolob<Ů' Jedním z výsledkú 
jejich pr:ke jsou dok1ad~' o tzV. exo
rickýd. jazycích, které uvádějí, ze 
v někter}'Ch jazycích se sloyeso 
oznai:'Ujíd manipulaci s předmě

tem cidí podle t'.'aru předměru 
Gn)'k Na\~ih.tl), :"Jesmimc \~ .. k '1"' 
pomenoUl uvést, že i ~neexorické~ 
jazyl.-y nabh.cji nemalá I'řek\".lpeni, 
V angličt i ně není "hodni napl', 
nL't. ~Rkh"rd N ixofl hds worked in 
Washingon~ (Richard Nixon pra
cm'al ve \V.lshingronu). Na druhou 
stranu je 7.cela \' pořádku pronést 
M~orge Bush h.ls worked in W as
hington~ (Geurgc B~h pf"olooval ve 
Washingtonu). Proč? Angličtina 
I'0u;;i\'á přl:Jpřitomni l:4S (has 
worked) jen k oroačeni činností 
osob, kten:: dosud iijí, Jak e,;'(O[ickC! 

Zastánci li ngvi.stického determi
nismu tvrdí, že ryto rozdíly IIH!'Ú 

jazyky mají vliv na -zpusob myšle
ní uži,':!teh"\ jl:dnOlli"ých ja'l.) ků 
a možna i na organizaci jednotli
v)'('h kulru r, Me-.á nc.i":o"rnzm':jší 7;\

stanu: tetO teorie p'l.ln Benjamin 
Lee W horf a jeho učitel Edward 
Saphir. klerí \' pn'ní polO\wč 
20. noletí ,· ... stoupili s tzv. Saphiro
~'ou-\Vh{)ffcNOU hypotézou zast.i
~"\iíci lingvistickou rdntiviru i. lin~ 
dstick}\ determinismus. J;,.k lze po 
dobn~ názory odů"odni t~ Pokud 
bychom chtčli potvrdit platno-t 
této hypotěz}~ měli bychom bft 
schopni dok,íz:lt, že Turci jsou citli
\'éj~i vů6 přímemu prožívdnl než: 
napi. Američane, ol naopak Ze 
Ameriéané jsou citlivější vůči smrti 
ne? lord. Takto velkolepé samo 
úejmě u"edenou hypotézu ncpod
paříme, EXperi mencilní psycholo
gové a kognitivní antropologo"é se 
sprše zaměřili na hlcd.iní malých 
rozdl1ii meú mluvčími různých 
jazyků při ';ykonávaní řízených 

ukonu. 
V}-sledJ..·y jO;Oll poměrně rozpom

pine. Ve ~ti.i ll ě případů jl! m:~leni 
a jednaní udeno nekolika příč i -

namj , takže struktura jllZ}'ka ne
musí hrát ústřední příčinnou roli. 
Lin~'istick}' determinismus lze 
dobře demonslTO\'ar n~ siruacich. 
kdy se joiz)'k stád. hlavnún pt'O
středkem zaměřování pozomoni 
jet.lincil na un.:ite ~kty proii,'lÍ!1í. 
Jeden z výzkumů, kw)' přinesl přc
s\c:dči"é ''Ý''ledkyohledně platnosti 
lingvistického determinismu, pro
běhl pod vedením Stephena C. 
Levinsona, Le .... i nson a jeho kole
gové rozlišují jazyJ...-y popisující pro
storo,i VWIhy prosrředniro:im 
slov vztahujících se: k rau (Il ;"př. 

v češtině pro tyto uedy uu\":Íme 
~vpravo-vlcvo~ I .. vcpředu-V'ladu") 

a jaz)'ky, jež pro tyto účely pouka
zují na p.,.'vnc body \ pro~toru 

(např. ~e\'er, jih, východ, západ~ 
takw s popisem prostoru praC\ljí 
nektert domorodé :1ustralské ja
xy).. .. y). V jaz)"ce druhého uvcdcneho 
t~1)U bychom napr, řekli ~tvoje se
\'t rní rameno~ nebo ~západní strana 
~tolu ~, při vypr,hcni události, ktcni 
se odehrála \' minulosti, b)'chom si 
musel i vybavi t, jak se jednotlivé 
ůkony a jednání vztahovaly ke <;.,.ě
tovfm stranám. Tak:i'.c chcemc-l. 
mluvit takovýmro jazykem, mu
sime vidy "ědět, kde 'iC Ildch,i ... irnc 
\e vduhu ke světOvým stranám. 
Le,insonúv \')'Zkum, zaloiený na 
HlJ,S<ihlSd. mezijilz)'loovj'ch a mezi
kulturních srudifch, n\to domněnku 
podpoři l. 

Dos,lVadní informace nestaň, je 
trcba provest jdtě celou řadu vý
zkumů, Přesto se dos\ld lIká7~'l lo, že 
jazyk je pouze jedním z faktorů (ar
mujících m)'~lení a ovlivňujících 
jednáni. AV>;:tk V1Jt1edem k tornu, 
7.e jazyk :m;l.huje do \'5ech oblastí 
n;.~cho iivota a ie souč;ist í mluvení 
je kogninvní rozhodování, hypo
téza o ling.ishl.:kém detcrmillismu 
bude stále přirahov-.u pozornost 
,'édciL (Dynamickou diskusi o po
dobn)'ť:h tém,nech najdete ..... publi· 
k.lci GumpcrL a Le"ln,on, 1996.) 



Vliv myšlení na jazyk 

Eleanor Ro«hová, University ofCalifornia, Berkeley 

~ b. náš rodn)' jaz\'k na svčdomí, i.e 
!'\'Čt vnim.íme l konkdtrúho úhlu 
pollkdu? Na základě r.tdik.iJni hy
potL"z:.' o lill~'isli.:kém dcrermi
ni.>mu (V·/hort; 1956) zahrnuje gra
m:1tika b:idcho jv.yklt metafyziku. 
Angličtin" např. obWiujc pod~talllli. 
jmena i slm-c'la. jazyk nootka mi 
pouze s~sa, hopi délí ~\"ČI na d",," 
prindpy: zii:jmc a ncziejmé. Whorf 
t\nll, že podobné ;az\4wve fl)1.dtly 
r .... rmuji myJ mluv.::ich jl \'C v)'sledku 
majl uiiv:.ue1e nJzn)'C.h jazvkli různé 
zpU~oby myšlenI. 

Jake dukaz)' máme k di§{lQzici 
n;l podporu hypotě-/~' o vlivu jazr
km)'1:h roz.d.ilů na mr~lenr 1'\3 
úrtJ\'lIi metal}'7.iky \Vhorf pra..:ova.l 
~ 11lpfirozen; znějícími doslo\'nimi 
překlady půwl(lnlch ;um:n\;kych 
j.t'l.}'kú Jeni.c do:.hwn} pi'ekbd 
1 j.kéhokoli jazyka, cloknn..:e 
i 1. tdk 'lnám~'d} ja'lyků jako fr:m
u:"uJtina nebo n~mči na, lakc l' .. ní 
nerfirw.eně. :'1:" úrcr .. ni cd)'Ch ~po
l«ností ndz.: expC'rjm('nt~lně ud
ddov;J.[ jazyk, kul turu ... my;lení, 
Dok.o11l:e i \' přip.1drch, kd\' byly 
probz.im' rozdíl)' \" pohlc:Ju na 
~"\'i:t nebo ffi.:tllfrzict, nlpi'. u ru
dll:t východní medil.lec, hJlu zjiš
Itlln, že 'lChopnost pochopit 
"boou trad ici d\;~í na akti\;tě jc
dinl"t, n:l tom, 1:0 dělá, nikoli na 
,;at~'b, I.."t.:r)'m mlu\; neho k(cr~' 

SI! UČl {Roseh. 1997). 
.\Iéne radild.lní \ "'horfovo tvr

uni Il\-ádi, ic třid}' gramatlckych 
n.ru (např. pod~ , atn.i jmén,1 ... ~lo

.. ~~ v :m~ičtillc ncbo klasifikátory 
!\'aru \' řeči na".ljo) ovlivňují myš
leni v třtdC::ni předmětu ;a jC'\,) 
a.lú,<.>hi I na pamh. V tcto obl:\.\
t; je ~icC' mO'i.né prll\~jdct experi
mcnty, a,.;ak d05~"adní vplcdky 

jsou 'Značně ntg:lcivni, NJpřík111d 
gmm:uicke t řídy nepomáhají pa
měti tak jako sémantické tříd\" (te
dy v}7.namO\-é jednotky, napt: TrJ_,t

li1/)' !lC'bo ti'l",,'irl'J01:~). A mluvit ja
zykem v~'Ui.IV'Jj ídm kl.as.ifikitor)' 
tvaru rovněž. ne7aji~t'uje. že jedinel.: 
budc upredno~lilO\...at tiidčni pitd
mětů podle n'M\) spt5c ncl. ptxllc 
barvy. Tridy gl'llmatických tvaru 
moin;i zpl':lCOVlÍváme IlAtolik auto~ 
maricl..")', :ll.: ui. pro mli vlastni ani 
nepiedst.vuji nO!iitclc ","-ma mu. 
A nd)() mOhla c.:U.il\ljC' speofický 
lIlodul pro ~č, ktC'I'}' nemud komu
niko>.':lt st" W)v.ljidmi rulllli S)':>té
mu tvQriciho \i~l.nam (Slobin.l99i). 

\'c:::tšin:l. vyzk1.lmů ja7}'k:l a. myi
lcni '\C IXlhybol'll.b a pohybuje na 
úzké rO\inlE ~lO\"í t.:isoby. l\ bi. j.zrk 
Jnuini skutc':lIc tolik slO\' pro smn 
a nlnji roto sklva spíie nd ~nih vliv 
na m)~lcni jellC) u'llYatelů? Jtnie ani 
s10mí 'Zásobu nC'lze jcdn()("I \I~e lZo-
lu ... ;!t (XI oq;Jtnidl (aktoru_ Jaz'l'I..'\' 
Illaji OZnac.:nJ pro \'ěci v prt)l,tk:dí 
(např, mi/{rotip), mají ~ 10\':l pro spe
citi\:ké n -S'I wciální a kulrurní 00-
la~ti (nafi ~10\':l pro rowkd J/UT-

111.0 ol ml:idiiJ;-; hnum). exi~nlji mzn~ 
způsoby odlo.7.ov;tni 11~ ro-.:Jilr. jC'ž 
ncj~uu ,.arunute \. běiné slovni z.;i

sobě (lyiaři ~i vymysleli (:cloll řadu 
o7n;tčcni pro různé druh)' snehu), 
\' jaz~l:ich doch:izí ke zmcrui,m 
slO\mí z:i~by \i du .. !ooku sociJ.!nich 
'l.!l1Čn (v Ce~rině např. '"ylIlizeni 
oslovcni i/J!ldruhll \. úřcdrum styku, 
je-í bylo nahrazeno jcdnOtll}11l jNl
'u'), Katcgorie bucv byly kd)'si po
y-.t.l:o ... .in} za idealni obla.~t vý .... kumu 
~lovni risoby. protol.e: nez:i.úslC' na 
jaJ:} ku můu-mC' ddinO\-"Jf jak hanlJ 
(za \'~lJZin tpjk.il llích \-bstnO!iO 
světla), tak i aspekry myšleni (např. 

'lapil.m3to\':Íní ~i barc\'). V)"~ledky 
tceh lo ~tudií v;ak u\':Í.děj t , 7e \'ět

šina fakt o sIO\,:ch pro (J'ZIIJ'tni 
h:m::\' i tl poLJl.i\'J.och procesech je 
dJn" zmkov}1n 'o/-'Iénll:rn, v němi 
j.ll.yk hnje pouzc druhořadou úlo
hu (I Larmn tl Mam. 1997; Ro3Ch. 
19i4). Jak Slo
bin (997) uve
dl, ~ l m'J. pru 
IOk:aliZ.1(Í před

~T':1\1lji ~t na
bizcjíci nejpře

wědči"ější dÍl
bl} pro účinky 
ling'\'i~tického 
W.IOIi.Jlťho s~,,;

t~mu na m~'1i
lenl, Jedna se 
\'~ak o ohm 
ni~1!nou obbst 
a nm'k pragma-
rika hWl:].Lt! Eleanor Rouhová 

(hl~dJní předmén'j a hledaní C!,!S

ty odnekud nebm) jt adek"'1tnE 
umožňm";Ína \'S.:mj sysr~my. 

C(l to v~edll1o pro nols zna
mená? Jazykové rozdíly j<;(}\I IJC/);!
sporu n:lice I.;ljim:wé a dů l ežitC', 

ale neexistuji i~C't<ln~. KLldení 
vtdC'Ckych ot,i:r.ck i}kajiciLh:.e např 
didlotumie izolo\'''an\'("h extrému, 
k nimž odbornici musí UUjiroOlt 

odli;nč prísrupy. jako je romu \' po
litick:)'-ch di~ku~ích . mohou bi't "pt
~ pmjc\'cm daJlc kultury (Peng 
a Z':isbC'tt, " ti~kll : ' I aIlncn. 1998) 
nez clitb7.em ~:1litni ,,&ly VC'douc:i 
I., UQ\I}TIl poznatkům. \1u~um~ se 
naučil přem . .;iltt n.:j.:n o vztahu 
jazyka a myšlení, :I lc i () dal~kh 
d\'ojici.:h cxU; lujicich na poli PS}'~ 

o.:hologiC' a je tÁ.'ba \nimatje jako 
7Jjimave, avšak velice složité a \u· 
jemnc podminéné celk)', 
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SHRNUTI 

1. Ja1yk, n;í~ prim:irní prostředek komunikace, je ~ truk
turován na třech ÚEo\'ních. Na nejvyšší rovinč stoji včt
né jednotky a včmě členy. které mají v.ltah k myšlen
bm a "ýrokul1l. DalSí ro\'inou jsoll slova a části slov 
nesoud v}-znam. Na nejnižší rovině najdeme řečové 
:lvuky. Vctné cleny ve \ érě se skládají /.c 510\' (a 2. jej ich 
c.isti). zatimco slova scst.i\·;~i oz řCCov)'Ch zvukii. 
2. Foném je kategorie zvuků řeči. Každ)" jazyk má svůj 
soubor (onémů a pr.widd pro jejich kombi.noviní do 
slov .• \Iorfém je nejmenší jednotka ncsoud vý7.nam. 
Včtšlna morfémú jsou ~lova, mezi další morfémy patří 
předpony J. přípony slov. j;lzyk obsahuje i syntaktická 
pra\'idla pro spojování slov do větných členů a d:í.le do 
včt. Pochopení \'č ly vybdujc nejen :tna!fzlI foném\\ 
mOrIemú a slovních spojcní, ale i proki s kontextem 
fl pochopení zámčru mluvčího. 
3. K ")~'oji j"zylw rovněž dochá'd na všt:ch třech urov
ních. I)ěti přichá7ejí na svět vybaveny k tomu, aby se 
naučily fonémy, avšak potřebuji nékolik let k tomu, 
db) se nauči ly pra"idla, podle nichž se fonémy spojuji. 
Kdyi děti začinaji mluvit, uči se slova, ktcr,i. oznat-uji 
známé pojmy. Když se uči tvořit vét)", začínají s jedno
~ I n\'n}'mi v"roky, pOl'tupuji k d\'oj~lů\'né telegrafické 
řeči a poté začnou používat jmenné a slm'esné fráze. 
.J. Dčti se učí jazyk částečnč pomocí resto\"ání hypo
tel.. Zd:i ~c, že hypotéza dítčte je vedena několika má
lo operačnimi principy, které obracejí pozornost dítěte 
k rozhodujícím vlastnotttcm výroků, jako jttOU např. 
koncovky slov. 
5. Naše ,rozcllé jazykové di~pozice <;e zdají velmi 
bohaté a podrobné, na což pouk.\zuji t>kutečnosti, 
že všechny ja'lvky sdílejí některé specifické rysy a že 
všechny děti prochazcjí stcjnimi stadii osvojování ja 
7}'ka, Je predmc,cm ~porú, zda je naše vrozená ~chop
nost naučit se jazyk oproti jio}'m iivoóiin}m druhům 
jedinečná, nebo nikoli. Nedávné studie naznačují, že 
šimpanzi a gorily ~c mohou naučit posunky. které jsou 
d .. ,;valemni našim slovům, "le mají obtíže naučit se 
ryto pO.junky s)'$itcmalick}'Ill zpúsobem spojm';l{ tak, 
jak to ClIlí lidé. 
6. ~ Iy~ lem 5e objevuje v různých formJch, a tO jako 
propozicni, im:lgrnativllí tl l1Iotorickc. Zlíkl adllí slož
kou myšleni je pojem, což je souhrn vlastnosti, ktere 
lipojujcme s určiwu ti'idOll objektů. Pojem nim po
skytuje kogn icivni hospodárnost tím způsobem, ze 
nám dovoluje kódovat mnoho ruzn}-ch objektU jako 
příslušníky téhož pojmu a ro\'ně:i. n:im umoLilUjc před
povídat informace, které nenl možné bezprostředně 
Vnim'll. 
i. Pojem obsahuje jak prototyp (vlastnosti popiliUjki 
nejvhodnější přík lad pojmu), tak jádro (vlastnosti 
nejpodstatnčjší pro příslušnost k pojmu). Vl astno~ti 
jádra hrají zásadní roli u k1asicl-')"ch pojmů, jako je 
např. "starý mládenec", za tímco vlastnosti protot)'pu 

hraj i velkou úlohu u fuzzy pojmů, j3ko je např. 
,.,pták". Pojmy jsou nckdy hierarchicky organi7.0vány 
a v těch-to případech jedna úro"cii h ierarchie před
sta\'llje základní, upřednostňovanou úroveň pro kla
suikaci. 
8. Děti často při získávání prototypu pojmu \.'Yuin'aií 
Hratq,rU pNkll1du. P(lJll(I('í této techniky je nová pO
ložka klasifikována jako příklad pojmu, pokud se do
snuečnč podobá známým příkladům pojmu. Postupně 
dčti použÍ\'ají při zi~k:iv;illl pojmu jako dalSí nnHegu 
testo\.-ání hypotézy. 
9. Při uSlIzov:'mí organi'wjcmc wé v)'roky du úsudků. 
0!ěkreré úsudky jsou deduktivně platné: není m07,ne, 
že br hyl závčr vypl}'V3jíci z úsudku nepravdi,,}'. pokud 
jSO\\ pravdivé jeho prcmisr. Při hodnoceni dedukti\'
ního úsudku se nékdy pokoušíme pomocí logick~'Ch 
pravidel o\čřit, · ... da závěry z prelllis vyplývají. Jin 
dy však používáme heuristiku - pravidlo vyp1ivajíd 
pou.:\;' ze 'l.kl!~cnosti -, kte rJ pracuje spise s obsahem 
výroků nei S jejich logick}m uspořádáním. 
10. i\!ékteré úsudky jsou induktimč silné: j~ nepravdě
podobné, že závěr úsudku je neplatil}', pokud jsou plat
né jeho premis}'. Při tvorbě a hodnocení takov)'Ch 
usudku často ignorujeme prinópy teorie pťavděpo
dobnosri a spoléháme se místo toho na heuristiku, 
krer:í ~e z: lI nčřuje na podobnost nebo příčinnost. 
11. Ne všechny myšlenl--y jsou vyjadřovany prosti'cd
nicn'ím "ýrokú, některé jsou reprezentovány jako .... i
'lu:i.lni představy. Tyto pfedsta\,y obsahují stejné viwa
lni detaily, jaké je možno nalézr u vjemů. Poškozcní 
mozku muže vést k urč i r}'1ll prohlémúm v ohlasti vní
mání, naz}~an)~m vizuáln í opomíjení, a srovnatelné 
problémy wnikaji rovněž u n'orby p ředstav, Experi
menty vyuiivající technik zobrazO\'aní mozku ukazuji. 
IÍ..A! specifické mozkové ohbsti ůt.1smíci se řešení ima
gi nativruch \Ikolll jsou ~tcjnc j:lko Obla~tl, které .,c 
llčastni percepčních ůkohi. ;-..ravíc mennilni operace 
s přcd~t'l\'ami (např. je_iich prohlížení a rotace) jsou 
podobne operacím. ktcré jsou prováděny při ... nim:ini. 
12. Řcien i problému vyiaduje rozložení cíle do dlJčkh 
cílů. Stratcgie rozkladu zahrnuji zmenšo\,:íni rozdílů 
llll:zi současnvm stavem a cílovVm stavem, anal\"Zu 
prostředkU "edoucich k cíli (dimfnacc lll:jdille:íitéjÚch 
rozdílů mezi současným a cílovi'm sta .... em) a použití 
z.pčtnčho jlo,>tupu. Xěkteré problémy je sná/.ší řéŠit po
mocí propozičOI rcprczenmcc, u jiných je uiitcenejsi 
vi'lu:í.lní reprc'l..cntace. 
13. Při řešeni problému ~c odborníci liší od laikll 
ve třcch základních smě rech: odborníci si pamatují 
více reprezentací, které mohou použít p ři řešení pro
blému; představujI si nový problém podle principů 
vedoucích k jeho vyře~ení ~píse než podle jeho po
vrchních rysů; mají sklon u"ažo\'at ;;mČrc.:m dopředu 
"píše nci 'l.petllě. 



KLÍČOVÉ POJMY 

produkcť 
porO'lurněni 

foném 
slo\'o 
morfém 
synta."I: 
rO'l_~iřo\'ání slov nn <;ousední pojmy 
propoziční myšleni 
imaginativní myšlení 
motorické IIlvblem , 

propozice (,'}'rok) 
pOjem 
katcgori'1-3cc 
prototyp 
jádro 
abstrakce 
úsudek 
dedukti"ní phttno$' 
induktivní síla 
heurisrib 
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OTÁZKY ROZVÍJEJÍCÍ KRITICKÉ MYŠLENÍ 

1. Nyní jii man: ur":ilOll předs l"d \'U o jednotklch "d ro
vinách jazyka (patří sem fone:my, slova, vi-,mam, syn
IU , zámcr mluvčího). Zkus te t)'to pozn:ltky aplikovat 
na os,'ojení si cizího jazyka. Co p ro vas při tom bude 
nejsn3zM a co naopak nejteiší? Proč? 
2. V této kapitolt: j~mc se z:lméřili na prototypy, ktcri 
se zdAjí univcrz.ílní, tj. na nH nepůsobí vlivy kultury. 
Dok;il,;w byste v)'myclct příklady prototypu naopak 
silně ovl i\>llěn)"Ch kulturou? Pokud ano, zkuste vy jme
nO\'at několik pi"íkladú. 

DOPORUČENÁ ČETBA 

Psychologií jazyk:! se zab}'\'<Í ceLí řad:a publikaci, n:api.: 
Osnerson a Lasnik. [wt:ilatiolllo Coglliliv~ Sril'nCI! (Vol. 1): 
l.anguag(' (1990); T:lrIlCr, Lallgl/l1ge Prousus (I 986}; Car 
roll, PSJCookc.. .. ofL(lI1guagl! (1985). Pro pokročilejší, kteři 
se zajímaji () Choms.kého Icorii jazyka a myšlení. je ur
čena kniha: C homsky, RulťJ mul Rrprmnt(lfÍrlll5 (1980); 
Fodl>r, Be\'et ll. G:IITCU, Tht' Psyd'l)/off:)' oj Lmgullg<! 
(19i-l). Ú\'od do raného vfvnjc j '17.)ka (,I (\;.lší :';;pch\, ;:1-
zyka) nabízi Pillker. Tht Lm/gl/ag/.' Gt'/It! (1994). 

Užircčny ll l zdrojem ohecnyc11 illfonnací o kognici .ie: 
Wúson a Keil (cds.), Thl! MIT EI/c)'tkpr!(/ia oj/hl! Cogl/i
Ji", Sáau-tS (1999). 

Dva rdanvnč nov,; ů\·ody d{1 psydwlu,!!;ic myšlcni j,;cJtl: 
O~herson a Smith. bn.:ilfllir)f/ 10 Cogniti'llr:' Sáel/Cr! ( Fill. J): 

Thl1lking (1990); o...mh Hll a O:lkhill, Thilll·mg (l/Id Rrtl
J&lling (199-1). Přehled srudia pojmi! je uveden \. knize: 
Smith a ;\Icdin, C{ltelf'TIť~ IIl1d úmup/s (1981). Pi"ehlcd 
\)'Zkumů zah);'rajidch se u'l3žov:inim je u\'cdcn v publi-

3. V léto k.1.pitole j~me rmměž hovoři l i O vizu:ilnich 
přcdst';wách. j ak byste analogicky našli dukazy pro exi 
stenci auditivní představivosti? 
4. Vzpomciltc ~ i na nčj'lkou činllo,!;1 (např. předmčt ve 
škole, hru, spo rt nebo nějakou zájmovou aktivitu), 
\' níž Ilejt>tc z<lčáteinil..l'. jak byste popsali rozdily, které 
se odehrály při přechodu ze stadia začárečnika do sta
dia pokročilého? Jak ryto změny odpovídají informa
dm v teto kapitole) 

kaa; Kahncm:ln. SIO\'I<: a Tvcrsky (eds.),j/ld?,erm:n.f U'zder 
UlIcErltÚ/I!)': HturiUir a/ld Siam (1982). Pokročilejši po
jednám o u!';uzoválll představují HoUand, HolYQak, Nis
bett a Thagard, l/ltrGductio//: PnxťJJeS ofIn/em/u, Lcllrnmg 
Ilnd DiJ(tJ'/JtfY (1986); dále Johnson- Laird a Byn)e, Dduf
tifJlI (199 1); Rip~, The PlJrh%gy O/PTOO! (1994). 

Úvodem do srudia rvorby předsmv je: Kosslyn, GhoJ!J 
If1. Ihr: A1illlh Marh/ll f (1983). Pokročilejším pojednáním 
o tvorbě představ je: Kosslrn , Imtlg~ tlnd Mind (1983); 
Shcphard <I Cooper, MeT/lal h1ll1go!s tlnd Iheir Trnllsjormtl
tiom (J 982); Ko~"lyn. Thr Rm,/utiU11 oj lbI! Imtlgery De
batd 1994). 

Jo.k() ti\'od do j·dení prohlémú jsou vhodnl . Andcrson, 
Cog!!ili'l'C Psychology (lllď lts lmplim/iom, 3. vyd., ( 1990); 
l !ayes, Tb .. Comp/.·u Problem St;!ver, 2. vyd., ( 1989); 
M:ayer, ThinJ:.il1g, Prob/~m Solill'ng {lnt! Cognilir;n ( 1983) , 
pro !-lOkroók'jší je určellO klasické dílo: Newell :t Simon, 
HI/man Prob/el'l Sok'mg (1972). 
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Kapitola 10 

ZákLadní motivy 

Odmčna II inccmivni motivace 
Drogo\l~ zavi~ losl • odměna 

Homcoslaza a pud) 
Teplota a homeostáza 
Zi7.cil j3ko homcu:-.tatický procc!> 

Hlad 
Interakce mezi homcostdl.OU a i.nu: ntiv) 

Fyziologickr projevy hbdu 
Integrace sig:milů hladu 
Ohci'itJ 
t\ norcxic J hulimie 

Pohbví a ~t1ali r:l 

Ran~' ~exu,llní "~"Vo.i 
I h)nnony ver:;~ls prostřtdí 
D~pěl:i ~xualit:l 

SCXll.llní oneotace 
Nove oblosti psychologického výzkumu: 

Imprintace (vtiskovánr) 
Souťo5né tendence v psychologii; 

Je sexuolní orientace vrozená, 
nebo poáminéná SOClolně? 

jedete po silnici. Potřebujete se včas 
dostavit na přijímací pohovor v podniku, 

kam byste rad; nastoupili. Ráno jste ne

stíhali. takže jste vynechali snídani a teď 

mate hlad. A na billboardech u silnice 

ne nf nic jiného než jfdlo - šunka. kfupavě 

pečivo, ovocný džus a káva. V žaludku 

vám na protest kručí , ale vy se snažíte 

nevšfmat si toho. Jenže to nejde. S kaž-

dým kilometrem máte větší a větší hlad. 

Když projfždfte kolem billboardu s lokolá

dovými rohlf/ky, málem zpósobíte do-

pravni nehodu. Stručně řečeno jste zcela 

pohlceni motivačn ím stavem, 

kterému se říká hlad. 

Motivace j e stav, který aktiviZUje 

chovaní a dávd mu směr. Subjektivně je 

vnfmán jako vědomá touha: přánf jíst, 

pft, milova t se. Většina z nás se může 



rm.hodnoul, zda tt"-.mro rouhám vyhovi. Přcd
m~tu S\'C touhy se můžeme vzdát, a také se 
můieme přinutit udělat něco. co bychom ra
dfji nedělali. Dokonce si můžeme nafídit, že 
na touh)', které naplnit nechceme, nebudeme 
myslet. Jenže pi-uno kontrolf)\,:tt <;vou moti
vaci je podstalllc t2lši - pravděpodnbně ne
možné.Je teiké netoužit po jídlu, kdri. mamI! 
hlad. A když je nám horko a máme žízeň. jen 
těžko si odepřeme myšlenky na chladiv}' 
vánek a .,rodeni' nápoj. Vědomá volba se tedy 
zdoi spíšc dlll1lcdkcm nd příčinou našich mo
ll\'3čnich stavů. Takže co vhlsmi: řídí moti
vaci, když to není racionální volha? 

Meú příčiny motivace patři f)ruologické 
stavy mozku a těla a stejně tak i naše kulrura 
a sociální inTerakce s iedinci \' našem okol{. 
V teto kapitole se budeme 'I;l,b}''Vat kontrolou 
z:ikladníc.:.h moti\'Ů, jako je žíL.ei1, hlad a 'iCX. 

rYto motivace se do \')''0ké míry takládaji na 
nílŠem biologickém dědictVí a odkr:~jí obec
né principy o tom, jak fungují motivace a od
měna při nzení chov:\ní. Socialní a kulrurm 
yIn'}' b~Jdemc probirat později. 

U základních motivaci jako hI:ld, žíze il 
a sex psychologové tradičně rorlišO\ .... ah dva 

Odm~na a incellli~ni moti\'3CC 349 

t}'ll)' (com motivacc. Rozdll \' jejich pOJer1 
~počiv:i v tom, odkud motivace pochazí, co ji 
zapříčlIlujť a jak púsobí na chovám. Na jednc 
stranc pracujeme s ptld~'II};mt leo, mm, které 
kladou důraz na vniti'ní faktory. Některé 
mitřní pudy~ např. hlad a žízeň, b)'ly pova
zo"ány '1<1 "yj:idření fp:iologických potřeb. 
U moti"ací jako sex a agrese j<>Oll pudové 
aspekty s ~"I.io logickými potřebami parmě 
prod'lány méně, Koneckoncú, copak někdo 
potřebuje někoho napadnout tak, jako potie
buje jídlo nebo pití? Přesto se odborníci do
mnívají, že i ~(!X a agrese m'lji pudol't: ""pekry 
a ze obě lyrO moti"ace j!'Oll d,iny vni l řnimi 
faktory, které jsou, stejně jako hormonální 
Stav, důležité :l v určitém slova smyslu se 
mohly primárně \'yvinOUt pro účely napln~ní 
základnkh porřcb našich přcdkú. 

Na druhé !>traně ho\"oŤlmc o iltmttifJni(h 
teonich motivace, které zdŮIaliiují motivační 
roli mějsích události nebo předmětů touh}. 
Jídlo, pití. sexuálni partner, ca útoku, vzta
h)" s ostatmmi, úcta, peníze a odměňováni 
úspéchu: tO všechno jsou incenti,,"y (pobídky). 
Incentivy jsou přcdmery motivace. Naše mo· 
tivnce se ton'Ž neodehrává ve \'akuu, Kdyi pro-

ExislUjfl ilfokl spflktrum motivt1, kter~ zahrnuje jak fyziologické činitelfl, jako je žlzeň, tak socidlné o kulturnl 
podmil1ĚM moHli)', jako je např. [Ouha vyniknouL 
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VN!JSl 
PODN!r 

FYZIOlOGICKÁ 
POlÍl .. 

ZaI/adnl m",'t'Y 

ii ... áme chtěni, chceme 1I(((J. A po .... ahJ toho 
,.něčeho" nás vede \lr6tim ~mércm. Cilcm 
můze být dobré jídlo, voda, sexu;i lni panner, 
'Zahn~íní :tgrc~ra, nabyti židaného předmě
fU. Řad ... mcentiv představuje odměny. Jej ich 
v}'!.lcdkem je slast a posilení cho\-jm, které 
... 'edIo k jejich dosaženI. 

~ěkteré incentivy jsoll primárn l pOlli1ujíci 
(zpť'vňujíci) f;lk tor)' a funb'1Jjí jako odménr 
nC7~ivi·;;I c na předchozím učení. :\'aprík1ad 
~bdká ch ut nebo sexua.Iní prožitek mohou 
b.Vl. hned poprvé příjemne. Mezi dalši incen
ti,,}" patři sekund.irní posilující faktory. klcrc 
si získaly svou pO"i~ici částečnč díky tomu, i.e 
jsme o;c naučili jejich VLtd.h k daJš im jevům. 
Například pcní1-c nebo dobrá školní 'Známka 
muhou b)" t účinnymi incentivami, založe
ni'mi na naši kulrurní zkušenosti s nimi 
a s firn, co představují. Pro zviř;\ra muže jako 
účinná odměna sloužit podmíněn} podnct 
spojený s potravou. Učení se v'idy rozlwdujíci 
měrou podilí na formování sekundárních po
<:ilujicích ľ:tkwru. O něco méně důležifou 
mh může učení hrát při modulodní cfekti
\'Ity nékter~'~h primárních po!-.ilujíL;ch fak
toru. Když jste se narodili, asi js te meli hlad, 
ale r07.hodnč jMe '1C nenarodili s preferencemi 
ohlíbených jídel, ktere máte teď. Incenuvní 
teorie motivace se zaměřují přede\'šim na 
osvojování kontroly moti\:ace a zkllSenOStl 
s touto kontrolou. 

lncennvl1l a pudnvé teorie tedy nabízejí 
odlišné výklady kontroly motivace. Zásadní 

oclNI 

PUDOVÝ IIGNÁl 

OBR. 10-1 

VĚDOMÁ 
TOUHA 

ZAMĚŘENÉ 
CHOVÁNi 

VĚDOMA 
IUIT 

Model dkladnich motivll V,,~j~f podn~l. nopl 
pohled no jfd/o. je v pam~ti srovndn s mmu/01J hod
notou odmény. Ve stejně době fyzi%gicU signdty 
hladu a nasycenf modulujI potenCidlnf hodnotu 
podn~tu. Tyto dvo typy informace jSDU lnlegrol/ony 
v koneéfiOu incentlVnf motivaci no '1M)!f podn~r, 
kterd se projev( 'I chovánI a vidomé zJ:uJenosti. 

mzdO me:tl temlto dvěma teoriemi však spo
č.ívá '" jejich úhlu pohledu. _\lezi těmito dVt:
ma teoriemi totiž v podstatč není žádný spor. 
Vě tšina odborníků se shudne na nhůru, že se 
oba typy procesu v}'$kytují témer u kai:d~ho 
druhu mOlivace (Toates, 1986). Bude v5;!.k 
snadněj~í Z.lmééit se na jeden typ kontrol)', 
abychom ji skuteéně pochopili, a teprve pou': 
se zaměříme i na dnlhý typ. Z tohmo důvodu 
se nejdříve zamčříme na incenti\'ní procesy 
a pak "c budeme věnovat pudo,,)'m proce
sum. Je v~ak nutno zduraznit, že v životě se 
oba procesy vyskytují soubežně a často <1C \~ci

jemné ovlivňují (viz obr. 10. 1). Například pu
dové faktory mohou po!>ilovat Illotivacni uo.
nek inccntivnich fa klOriL Kdyi máme hlad, 
jídlo n:hn většinou chutná \ic (Cabanac, 
1979), Ui !oe vám někdy stalo, že jste vyne
chali oběd . abyste si více užili večcři~ A ne
hubO\'ala vás matka, když j<;te před jídlem 
mlsali, protože byste pak nejedli? Talo loku· 
tečnost platí i obdccně, IIlcentlvní faktory 
tedy mohou aktivova l pudové stavy. Stalo se 
vám nčkdy, že jste šli kolem peWsM, ze kte
rého nádherně ,,"'Onělo če~tvé peči ...... o, a náhle 
jste si uvědomili, ic mdle hl,ul? 

Odměna a incentivni 
motivace 
~Ioti,,';lce ob ...... ykle <:měruje chovaní k určité 
incentivě,jcž přcd~t:tv\ljc přijcmné pocity nebo 
redukuje nepříjemný stav: patří sem jídlo, 
pití, ')éX atd, Jinými slovy pro incentivní mo
tiV'Jci je charakte ristick}· afekt, pfij~mny, nt/;, 
ml~/h'k. lI(prý'eml1Ý Jtov. Vsudypntomná role 
afektů v našem životě přivedLa ně které od
borníky k názoru , že ,,1 .. <;( se vyvinula díky 
tomu, že má základní psychologickou úlohu 
(Cabanac, 1992). Touto úlohou je fonnování 
chováni prostřednic tvím jakési psychol~ické 
,.měny", odrážejícl hodnotu každého na;cho 
jednání. Přljemné pocity b)'vaj , spojovány 
s podněty zvyšujícími n~i ,",chopnost přeiít či 
schorno~t naSich potomkú přežít . Sem pafii 
dobré jídlo, osvěžující nápoj a sexuální repro
dukce. Ncgati\,u dúsledl..·)' jsou spojnvdoy 
s událostmi naopak ohrožujícími na~ přeí.ití: 
újma OJ zdravi, nemoc, nr:ita zdroje pi'ljmů. 
Odmčna jednaní ohccne odráží to, je-li jed
miní hodné opakovaní. Prijemné pocity se 
mt1hly vyvinout jako způsob signalizování 
mozku, ie je třeba pamatovat si fKl'l.itivní 
II neg:ni\'TlÍ důsledky chm':ini, aby bylo cho
\'ání v budoucnu Ťizeno efektivněji. 



Jsou-li tedy pnzirimi poclfy jak{-msi dru
hem mčny pro ocei'lodní různ)t:h události, 
mozek hy v tom pr,padc měl mít tabčhnutý 
způsob, jak Iii růz.né po'Liri\'n' pocity picvidi 
na ..hodnoru peněz". ExiHují důkazy pro tvr
zem, že mozek !-kuteénč operuje .. neurálm 
měnou" sloužící j:lko d .. 'Vi .. alenr odměny. 
Dokonl"t': je Oloine, žc všechny incenri"}' 
předit.a\'Ujl odměnu pr.ive proto, ·;.c :,kti\'Ujl 
shodný system odměn .. mozl"U. Tato ncu
rúi měna ~e pravděpodobně vztahuje k úrov
ni aktivity" mC7..0limbic:kém dopamino .... t:m 
systému (viz obr. 10.2). Neurony tohoto syl> 
tému se nacházejí\' horní cásti 1lI07:kového 
kmene a jejich axony veduu do předníhll moz
ku. A jak již je,iich název naznačuje. t}fO neu
rony \ruZi\lIj l pro přenos I.prá\' neurotrans
miter dopamin. 

:-'1e'lolimbtck~" dtlpamino\'Y sy~tcm je :tkti 
.... o\án řadou přirozcn}'Ch odměn, mezi něi 
p1rří dohre jidlo cl piti nebo Zádoud sc):u:ilní 
partner. Ty ta ncuron.~ j~{)lL aktivo\'iny i fa-

I 

OBR. 10-2 

dou látek, kte ré pro lidi i 7\'Ířata přcJsta\1.lji 
odměnu. Patří "em např. kokain. amlcumin 
a heroin. Schopnost prakticky každé odměm', 
ar již pi'irozene, nebo umelt:, akti"o\llt tytn 
neurony při\'edla někrc~ psychology k zá
věru, že pravě nkli vi la \. tomto ncurálnim 
systému tvoří s~tém .. společné" men\' pro 
odměnu (\\'i~e. 1982). 

Funkce mC1.Olimbického unpamino\'cho ~y
stému je obzvhi~lČ: dúle±it.i pro motivační po
vahu udmčn, Spí~c než. vytvaření \-jemu slasti 
jako Iilko\'ě směruje akt ivitl tohoto 
systemu jedince k tomll, aby si přál zopdkovJ.( 
událost, jež aptíčinila její n:irů~t. Jak? Vyhle
dd\'aním ol Il .lh}'-vánún znalll};ch incentiv 
(Bcrridge a Vd.lr.:nMein, 1991). Jo.: teto slrua.:i 
muze dojít např. tchclv, když ochutnate ně
jaké Jídlo a jeho chuť ve vás vzbudl touhu po 
daJšim 'lÚU~ru. Shod",: ličinek mJ. I llmčl.i 

aktivace dopaminov~;ch Ilcu ronú. Napřikl.td 
akti\llce S)'1>lemU ~timu1ačlll elektrodou mo
tivuje 7\'íře, pokud je přiJeil([ht, k jídlu, pili 

Dvě hlavni dopaminové dlihy ~ezoUmbfcký sysr~m se č6stecM podili no sympromech schizofrenie; dra"o 
Dazdl1/'ch gong/iiJe zodpovMnó za tordrvnf dyskinezil, kter6 mule vzni/rnout jako vedlejf( pfiz"(J.~ {~éby 
M~·O:ept:/ci· 
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ncho sexuální aktivitě. AJ..."tivacc rnczo!unbic
kého dop.uninového systému elektrodou (nc~ 
ho I:hk.-.mi) je sama o sobč ndměnou. b.;řc se 
snai. op;lkovAt chodni, ktere vedlo k aktivaci 
~'';Iému. A pokud je zviřarurn padan:! Jatka 
potl,tčujici al.."ti"itu Il1czolimbickéhu dop:uni
nového systemll, chm'aji se, j,lko hy neměla 
zajcm o jídlo, pití. sex ani další pi"irozené io
cenrivy. Z:umcň jako b~ nechtěla ani umělé 
inccntivy. např. kokain či elektrickou stimu
laci mozku fungující cohy odměna. Mezo
Innbid:y dopaminov)' systém je tedy pr.1\"
děpodobnč '" u;i\'an mozkem pro v)'tvařeni 
tuieb, jciidti.. cílem je dOS:lhnout nejrůzněj
ších přimzenych i umělr(~h IIlLenri,", 

Drogová závislost 
a odměna 

Z:i,,;slo~t pro néktert lidi přt:d5.tavuje velií."'e 
silnou mutivaCI. Baženi (craving) po určif);.-:h 
látkÁch, např. po opiarcch (heroin. morfin), 
p~vchoslimulanciích (dmlctamin, kok;Lin) ne
ho po syntetid..~Th \erzích těchto bilek, pří
padně po dalších lalk..'Í.Ch (nikolin, alkohol) 
muic být naprosco zdrcujió (Leshner, t 997). 
Touha t..:lnslých jedincú po droze může b},t 
namilk Slina. ze j!'c)LI pro ni -.chopni nd.it se 
pr.ke. rodinného 'll\:ota i znam}'ch. domova, 
a nekd\' dokonce i svoboch-. , , 

i\J. z.ikbdt! jednor..izo\'éhC) užití drogy či 
oocasnéhn už.iv,lIli drogy .... á\'!:,lost ne\>-lniká. 
ŘadJ wučasn}"th lidi si \j'~e uvedené drof.,ry 
již nčkdy vyzkoušela, a I'rC:ito U nich ncv:t.nLk1a 
z:i\ii~lo~t. A dokon,c I časté uží\-;lni nc:kte
rydl látek ( např. praVidelná "klcnička vana 
k večeři) ncmm'l znamenaf 'l,hi~lost. O zá
\;'51050 hovoříme tehd\', když vznikne ('zor~.: 
l1/1tJ:.'i':.:iho fl dótn';~.ti'fmlhf) uži1.Ioín; laltk. Je
dinL'C má v tomto příp:l.dě nurkám ob!>larat 
~i drogu. A kde je hranice mezi z,kou;Cmm 
drogy či spolel:cmki'm braním drogy II zá
vislo:)ti? 

U nčktcrych drog- vznilci. zdxislost snadnéji 
a rn:hleji nez II jin}'ch. i\ lt:"ll ně patfi psydlO
akti"llI látky. na nich i se zá\;~I(l';1 v)'tváii 
snadněji než 1M jin);ch incenri\'ách. Spolupu
!'obí zde tň hlktory. Prvním faklorem je schop
nost vět~iny n.tvykovych I.itck nadměrné akri 
\"OVilt (xlměl'lo\'ad systémy v mozku. Vzhlt. .. dc::m 
k tomu, ze t)to larky pusobi přlmo na moz
kmé neurony, moh()u na\'ozova,t lak vysoké 
urovně akti\;t) Ill<:zolimbického ť.illpaminové
ho s~-<:rému. které dalece přc5a.hují hladim' ak
tivity mI.\uzeně přimi',cn)"mi incenrivami, Dro
gO\c navozena euforie je obrovskou rxlměnou, 

protože drogy mohou vyvobt n.ulmčmou 
... kriv"aci odmčňO\~J.cich s\·stCrmi mozku. Ta
kO\'éto drogy aktivují jak s1.I ~1 (kladni' vztah), 
tak i moti"ai:ni odméňo\'aci 'i}:itémy (chttnt). 
Jak k Imnu docházl: Patrně proto. že akti\'U
jl jak oplatovc. uk i dopaminol'č ncurální 
,y!>témy. Jakmile ~i organismus 'l;lpamaruje 
tyto intenzi\'ní pHjemné ~J("i[)', prnvdčpo· 
dobně bude u ... ilo\·at o další n:wozovaní těch· 
tO sta,vú. 

Zapam:ltovaní "i příjcmn}1:h pocínt by !'amo 
() -.obl!: ke vzniku ávi~losti nestačilo, přinej
menším ne u vČhiny lidi. Do hry musí \"!otou
pit jestě dal~f ~pekty. Druh~'m fakrortm ji: 
schopno .. r na\-'ykových btek, j:;ou-li uziv.in}' 
pravidelně, vytvářet ncprijemné abstincnční 
při:maky, Kdyi: je druga op3kovanč uži\"á.na. 
s}'!'lcmy n:lvo7.(wan}'ch pozitivních pocitů se 
po'Ótupne stavají ()dolnej~imi \"\16 akti\'aci, pro
tože si snaží uchovJ.t norm:ilni rovnovážný 
Stil\', Tento proces je jednuu z příčin role
rance,pOlitby ztJ)Jrx'al mnui.Jft'i drcgy tll Uk
Itlll d(j5az..'"i 51čjttť inlenz-ri-niho p!'Jxill'1miho 
ua'l'u. Při opakov.mém uživáni drog mule 
navic mozek aktivovat proces}, které mají 
přesně opačnc ut:inky než drogJ. Tyto pro
cesy pomd.haji mozi...'U z"dc.ho .... nt si při 0111 
ní dmg)' ro\'Jlo\-:i.in~'· .. ,.w, a\'-~ak \'ýsledn~' st;l\' 
je pro jedinec ncpřijcmný, Pokud ÚVblj 
jedinec přesranc užívat drogu, nt:dosr:J.t~k 
akti\'ity v sy~lcmech pwdukujkich ~Iast 

tl nadto akti\':lce procesu op,u:"lých \~lhledcm 
k účinkúm drogy může vyú::.tit v abstinenčni 
pn'lndk). Tyto pnzn,lky motivuji jerllnce 
k d:iliímu užití drog}, alespoň po tu dobu, 
nc--/ abstinenční příznaJ...] \')"mizí. což zna
meni několik t""dnů. 

Tretím tllklorem návykov}'ch litek je moi
nost \'7.I1iku trval}"ch zmčn v mozkovém ,~ 
stému odměn. které mají za následek nutk.áni 
zno\'U užit drogu i po .... ymizeni ah!>tlllené
nidl příznakll. Opakovane užití drog jako ko
kainu, heroinu nebo amfetaminu akti .... ujícich 
mezolimhicky dopaminov)- "y:item způsobu
je. že neurony jsou pó.liš aktl\.ui či přecitli\'č
Jé. Tato neur-.i.lní .. enZiltzRCC mů7.c hýl trvalá 
a .... namená, že rylO neurony budou více akti
.... O\iny drogami a přtbui'.n)'mi podněty Vzhle
dem k lomll, ze mezolimbick)" dopamino\o-j 
syStem pr.l.vděpodobně 7pro::.tiedkovává InO' 

tinu:Tlí vlastnosti odmčn (L:htěni ) ve Vě~l miie 
než. přljemné stan' (pozitivní .... ztah), jeho na
dmčrná aktiv:!ce může mít za n:i ... lcdek ba· 
7..eni (cr.lving) po dro:zc (Robin-;on a Berridge, 
1993). Ncur.ilni senzirizat.e navíc trvá déle 
nci, a.bsunencm při7naky, coi může b}'1 du' 



\-odem pro to, proč j<.;ou jedinci lečem ze :t.á 
vi~losti ohroženi recidi\'ou i po absolvování 
dUf.lxlkJČruch programů. 

Komhinaci u\'edenych třl f<tktnrú může 
být \o)S\'Č!ICIlO, proč jsou psychoakti\"ni látky 
více než jiné illccnti~' schopny \')',,"ol:n z;ívi,,
lost. Tyto laiky fotii přímo aktivuji mozkm:c 
mechanismy navozující příjcmne pocity, "l 
I\--iň:ji abstinenčnl přízn,!ky \·cdoucí léčeného 
jedmce zpčt k drogám J pravdčpodnbne tr
vale nadměrně Cll..:ti\"Ujl mozkQ\'é ::,y~ICnl\', je
jichž aktivita ů~ti v touhu užit drogu. A této 
kombinaci se odnl:id jen těžko. 

Homeostáza a pudy 

Náš ŽiVOl je: do určité míry z:ívisly na udrio
dní stejneho Slavu. Kdyby se např. leplota 
mozku změniJa o vice nci nckol.ik stUpllU, 
rázem bychom upddli do hc.zvčdomí. Kdyby 
mno:í..ství ... od}' vorgallbmu ::'Iouplo. nebo na
opak pokleo.lo o několik procent, mozek aru 
tělo by nemohly fungovat d org-.rni!oomu by 
hrozila smrl Liue a 7Vlrata se tedy pohybuji 
na o~trť hranid mezi fYziologickými extrémy. 
Lid~k)~ organismus je křehk~·' :1 přc. .. ně nasta
\~n}" muj, kTCrý nedokaie pr dCO\.I~. pokud 
není vnHnu prn!-.třcdi v rovnováze, Ale na 
rozdU od jini'Lh ... ,rojÍ! je lid!:k}' stroj !!LllUpen 
sám si ruto vnitřní rO\'flov.ihu udriovilt. 
I kdyi ve vnějším pro .. !'ředí dochází ke zmč 
nim, náš \nitinl sta" ZŮM,ív:i rdutimi: st.il}'. 

Z~khldni motivace je do vy!-.oké míry CI
Iena na pmmx: při udržo\.-.iní vnitřní rovno
vmy. Pro účel) udri.cnl na~ho "nitiniho svě
ta v úzkých lunltcch nutn):ch pro pře-l i tl máme 
k di~pozici aktivnl konlrnlnl procesy pro udr 
ÍJ:wání homeoscil.y.již mui..cmc definovat jako 
umy 'fmittm JIi/v (ht"'l~o zn)IOlená .. stejnf' 
a J!.l.iu ..statid .. -\'~ či "kon .. tantni~). r lorm:osra
ócký kontrolní pmcell je systém, kte r}' looe .. k
óvnt podílí na udrhni stálého stavu (Ij. na 
homeostaze). 

Homco<;ratickě fídiu pn)l.:c"Y jsou psy
chickc, fyziologick~ :l mecllanickc. Znamým 
prí'kladem je Icnnost;\t, kter) ma na ... tarosti 
fJngovani kolie !leho klimatizace. TcrmO'.Ta
ty j>ou sesm\-eny tak. ahy udržov21y lid/ou 
Itp/~fU, Když na~tavite lermo ... tat nJ u rčitou 

terbul, tato teplota !;C ... t,i"á Cllo\·ou hodno
tOU ndluJi z.ikJadnlm nasta\·ClUm. Zdk./adm 
nflUQVc.I/1'(~e l point} je práve t:l hodnot:!, ktc
~u má homeost<ltid.~· ")"item za ukol udriet. 
Kd}i \' zimě teplota v mi!otlloliti !')()klesoe pod 
nlSta\'rIl0U hodnotu, rermO:itdl ~c uvede v čin-
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nost a za uedem \o)'rovnat n:lStJ\énOU hlxl-
1I0ru a aktualnl teplotu mi ... mosti se SpuStl ln· 
pení. Když n:lopak v lc:lé replota místn():iti 
přc:-.:ihne nastavenou hodnutu, termostat J.k
ti\1.lje klitn;lri:/ilci, Je-Ii termostat napojen j.lk 
na topeni, lak na klimatizaci, dolciie udriet 
teplotu \' Illillmo~ti po cely rok stciJou. Funkci 
tcnnostaru připomin;í celá řada f)~liolog1cky("h 
pro'."Cs,ů: aktivuji motivai-ní mechanismy po· 
máhajíd lldriet homeostázu. 

Teplota a homeostáza 

Pokud by teplota mozku poklesla o dc::,cl 
slupliů, ztratili bychom "édomi. Kdyby !oe 
naopak tcplota mozku l.\'}-;il:1 o "íce nei 
deset lItupilil, zemřeli bychom. 1 kd)':í jsme se 
nékdy nach~i7c1i v extrémně chladllém nebo 
horkém pro!olřeuí, Tcplota mcyl.ku se mčniLI 
pouze v rozsahu nčkolika milo sruPllú. TalO 
knn\iWlmOS[ je z<lbcl.pcčcna činnosTÍ fy;áolo· 
giLk}l:h a ps)'chick)'ch homt. ..... tatick)'·ch kon
trol llich mechanismů. 

Fyúolngickc reakce jako poteni ;1 třeli jsou 
jedním z du\'odů, proč teplota mozku zUsl:iva 
prakticky stejná. Poceni uchlazuje organismw. 
prt)~lfcdnictvím vypařO\."á'lí J třes otepluje 
orgilni!omll~, protoze podněcuje ",'alovoll ,lk
tiviru. Pokud mim začíná být Ilcpříjcmne 
horko, do hry \'~mpují i psychickc rcakt-c. 
Najednou máme putřebu svléknout ~i ... vclr, 
napít se něěeho studeného nebo Jutom:.luLky 
/.;lČncrne hledat stin. Co \'~ak 1)-10 f)'ziolo
gickc .1 p~ychické mechani!>my .Iktivuje? 

Když na nás pra.ii slunce. začne nám byt 
horko. Kdy; naopak strávíme příII~ dlouhou 
dobu \. chladném prosti"edí, začne nám h},t 
7ima, dochazí k tzV. hypotennii. l)e[ekce 7.mén 
tcpl(){)' ,,"Šak probihá v}'hraclné \' mozku, kde 
se n:l nčkolika mí~tech - přede\'~im \·e fron
tální obla.."u hypotalamu - nachÁzeji neurony. 
které funguji jdk!J ncurruní termo~I:H)' (S:lti
notl: 1983). Jakmile 're jejich teplota l:lČnC 
méni t, okamžltt!: nJ tuto změnu z.treaguji. 
Tyw neu rony \' reje fungují .iJko teplomer 
a homemt'2tické základní l1:btJvcni. Kdyz se 
jejich teplotil vych):1i od normálních hod nor, 
změní se i jejich metabolismus, čím}. uoch.izi 
ke změně aknvlty nebo ke změně \"}'~"dlli 
podnčnl. ~:í::.lednč j~ou v}"\'o1:í.ny t}"liologlCké 
reakce jako pocení nebo tň::. ... , k(cr~ pomáhaji 
upr.lViI tč1cmou teplom. NJ\'íc docházj k ak
tIVaci pm:i tu hork.l nebo nJopak úmy. takže 
se bud' chceme 3Clmvat do qinu, nebo utou· 
'i.ime po svetru. Jedná St: () hch;l\'iordlní řešeni 
teho"Í problému. 
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Kdyi: je nám horko ..... elice rádi uVltame 
SVČil vánek. Kdy"i je nám na druhou stranu 
zima. budeme se těšit na horkou koupel. A se 
změnou vnímání ... nitřtú teploty se mění j \llí
mání vnějších události. Ačkoli se v situacich, 
kdy je nám hodné horko či zima, mční tep
lota celého tčlJ jen o srupe!l nebo dva, v}'s led
OOll změnu vnímání horka nebo zimy zpu
sobi la právě drobna \'}'Chylka replot), mozku. 
Pokud bychom změnily teplom několika 

neuronů v hypotalamu, dok.hati bychom tak 
ošálit mo'l.ck a celkové 'mím:íní teploty. Na
příklad kd)~i. dojde pouze k ochlazeni hypo
lal:unu (lentO postup se provádí be:tbolest
ným vstříknutim srudené tekutiny trubičkou 
do hypot:11amu, kam byla operativně vsu
mna), krysa zmáčkne p:íčktl akti\'lljíd lampu 
určenou pro ohřiv:íní pro~turu. K této reakci 
docl1<i:'.Í i nanuory skutečnosti, že nebyla 
snižena teplota tčla, pouze teplala nekolika 
neuronů \' hypotalamu (Satinoff, 1964). Hy
potalamické neurony zaznamenaly odchýleni 
teploty od základní hodnoty. 

Dočasnou změnu základní hodnot} prožil 
ll? k:l';,dý z nás. Například nemoc dokáie zv)'
~it záklacllll nastavení teploty mozku o ně
kolik srupňů. Pak se cílová teplota pochopi
telné zvýší a výsledkem je horečka. Jsou akri
vo,rány i f):ziolog1cké reakce ·7\-yšuií6 teplotu. 
Zatl1Cme se rr;ist a tclesmi teplota začne stou
pat nad hranici nonnálnich hodnot. Avšak 
i navzdory nárůstu teploty nám pořád milíe 
být zima, dokonce i ve vytopené místnosti. 
Tcnto Stav trvi do okamžiku, ncž. hypotala
mické neurony dosáhnou zv}'šcného základ
ního nastaveni. 

Žízeň jako homeostatický 
proces 
Uspokojování žízně je dillciirý homcosta
tick)' proces. Žízcil je psychjck;í projro potf~bj 
votJ..v,jcž je důldit:Í pro přeiiti organismu. 
J3.kjc temo proces řízen? 

Když nepijeme nebo inten'Úvně cvičíme , 

tělo 'Začíná stcidat vréerpánún dvoll druhtl z.í
sobáren tekutin, prot<YÍ-c vod .. se z nčj po'mlp
ně ztrácí pocením) dých;iním a můCcnim. Prv
ní typ těchto 'l.ásobáren představuje vodu 
ob5aženou " bwi.k.-ich. Zde se \roda mísí s mo
lekulami bílkovin, tuků a cukrů tvořícími muk
ruru a obsah buň"-")'. Voda obsažená v buňk:ich 
se naz}",á i"trtltr!uMrnf uJ./lrillrl. Druhá záso
b.írnd vody se skládá z vody uloženě mé 
buněk. Je obsaiena v krvi a dalších tělních re
"--utinách. Naz)'Vá se ~xtT(lr~/u/án1f tekutina. 

Žizen podnícená nedostatkem c:\"tnlcelu
Jarní tekutiny \.-znilci v případě, kdy tělo ztrá
cí vodu, např. když málo pijeme nebo inten
zivně cvičíme. Voda se z těla \}lllČlljc moči, 
tcdy led\-1nami, dále J'XXcním prostŤednic· 
tvím potních žláz v kuži a dýcháním, ted} 
plicemi. Ve všech případech se voda odéer
páva přímo z krve. Tato ztráta "ody snižuje 
objem cxuacelulární tekutiny, což ústí \" ro
kles krevního tlaku . Tuto mímou zménu tla
ku nepocítíme, ale hudou n ni "ědět tlakově 
rcccpmry \' ledvlIlách, srdci a hlavních ce
vách, ktece zaktivují senzorické neurony. Ty 
dále vyšlou impulz do mozku. i'\eurony \. hy
potalamu potě vyŠIO\.1 impulz do hypof)'"t)' 
a t<l následně do krcmiho řečiště uvulni al1ti
diurclický hormon (ADH). ADII dá ledvi
nám pokyn, aby při filtraci krve z ní zadriely 
vodu. Ze zadriené vody se tedy nestává moč, 
ale je doručena zpět do krve. K tomuto pro
cesu dochází pokaždé, když několik hodin 
nepijeme. Možná jste si \·~im1i) že 7.:1 t;tkovc: 
sinlace je moč \;CC konccntw\'an:t (např. nino, 
po celonočním spJnku). ;\·ICY.l.t!k dále vy;le 
neurální impulz ledvinam, aby Ul'olnily hor
mon renin. Renin chemicky reaguje s určitou 
látkou v krvi a vvsledkem je dalši hormon, 
anb"otenzin, ktery aktivuje neuron}' hluboko 
\' mozku. Výsledkem je pocit žízne 3 potieba 
napít se. 

!\[ožná si vybavíte, že tento proces událostí 
je vyvolán poklesem krevního tlaku, který ie 
způsoben dehydratací. Žízeň může \~.mikat 
i působením dalších mechanismů snižujícich 
krevní tlak. NapříklAd voj:ici zranení v boji 
nebo lidé, kteri po poranění sil ně kr\'ácejí, 
mohou pocitovat intenzi\'I1í žízeň. Příčinou 
je "kcivJce tlakových receptorú. což vrvolád 
již 'Zmíněnou produkci reninu a následně an
giotenzinu. A V}~slcdkell1 je pocit žízně (Fit-z
simons, 1990). 

Žízeň vyvolaná nedostatkem inrracelulámí 
tekuriny je způsobená osmózou, tj. tendenci 
vody přesunovat se z oblastí, kde je dostatek 
vody, do oblastí s jejím nedostatkem. Pri
marně je to koncentrace ... dani·ch .. iontu so
diku, chloridu a draslíku, jež určuje. zda je 
vody dostatek, či naopak nedosratek. Když 
organ ismus zrr:ící vodu, výše uvedená kon
centrace začne v kre"l1ím řečišti stoupat. Jed· 
noduše řečeno se krev sdvá slanéj;í. Vy'ioké 
koncentrace 'I}'šc uvcden):ch hitek \' kn i vy· 
vobjí to, že se voda preHlne z bunek (včetně 
neuronů), ktere majl relativní dostatek vody. 
do krve. Voda se tedy jako by vpijí z hunčk 
a neuronů do krve. Když vysoká kon-.:cntra..-x: 



soli v kn; .. \'ysajc" vodu z neuronů v hypota
lamu, to:lkže dojde k jejich dehydratAci, ryLO 
neuron> se začnou aktivovat. V)is1cdkem je
jich akti\'nce je osmotická či intracelulárm 
žízeň a my máme silnou potřebu napít se. 
Kdyi (e n:tpi,icmc, dojde k obnově 2.1sob vody 
v krvi, sníží se konccntr.l.ce soli \' krvi a voda 
se pak může vdlit dn hunčk 3 neuronll. Proto 
tedy máme 'Ž.íze1'l po :.Ianých jídlech, :mii b> 
nutne v těle muselo dojít ke ztratě vody. 

Hlad 

Rízení hladu zahrnuje řadu stejnfch homeo
smtid .. -ých systémů jako žízeň. avšak jedeni je 
složitější než pin. Když mame žízeň, stačí 

nám prakticky jen voda. Žízeň uhasíme čim
koli, co m:ímc k di!lpnzici. S jídlem je ro VŠJk 
jmak.. Pro zachod.ní zdrAví potřebujeme při
júuat řadu dulc'i.il:ý~h láte.k (bílkoviny, cuk
ry. tuky. minerály), proto si musíme vybír.l.l 
jídla odpovídajícího slození. V tomto směru 
nám pomohla evoluce: nauč ila mozek,jak vy
bim jídlo potřebného slo7.cní (a vyhýbat se 
naopak jíd lům, kteri'mi bychom se mohli mrá
vit). Path sem např. chuťové preference, s ni
miž jsme se naro.:hli.l\lezi daJší mechanismy 
patří oS\"Ojování si pozitivnilio a naopak ne
garimiho V7tah\1 ke specifickým jidlúm. 

:\'cjdú.lditčj~ím faktnrcm pozitivního \~.lta
hu k jídlu je při(hu/(flavor), je-i- zahrnuje jak 
chuťový prožitek, tak vůni. Lide pncháu:jí 
na svit s určitými chutovými preferencemi 
a averzemi. Dokonce už i malé děti reagují na 
sladkou c huť pohyby imitujícimi mlaskání 
a jejich viraz r .... :.1.řc prozrazuje libé pociC)' 
(Steiner. 1979). Nd hořkou chuť naopak red
gují odvrácením a špulenim rtu na známku 
protestu. Opice a další zvířecí druhy reagují 
na sladkou a hořkou chuť podobným způso
bem. V}'Tobci potravin se naší přirozenou 
tendencí preferovat .:-\adké živí II v)'r::íhčjí pro
dukry vedouci řadu lidi k přejíd.ini. 
Proč jsou pro nás sladká jídla a sladké ná

poje rak přitažlivé? Podle evolučních psycho
logů byla sladká chm pro naše předky, kteří 
~e pohybovalj v neznámém prostředí, ukaza
tdem, že konkrérní potrava obsahujc vysoké 
procento cukrů , tedy hitku vhodnou k obi,i \·ě . 

Přijímáni velkého množství cukrů je výborným 
zpUsobem dodavání kalorií, kterci se v naší evo
luéní historii rO'lhodně nevysk.'}'to\':Uy v nad
mčrném mnol.st\'í. Podobné vysvčr1ení <;C 

vmhuje na naši averzi vub hořk~ chuu. Při 

rozen~ hořké složky potravy obsažené v kon-
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Po slaných jtd/ech se zvy!uje pocit f(zn~, aniž by 
v těle nutně muselo dojit ke ztrátt'! vody. 

krerních rostlinách pro č lověka znamenají 
zákaz požívání. Jinými slovy je hořká chuť 
'wamením pntomnosti běžně se vyskytující
ho přírodního jedu. ~aši předci vyhýbající se 
hořkým rostlinám St pravděpodobné zminč

nýeh jedu snáz vyvaroval i (Rozin a Schulkil1, 
1990). 

Exisruje ještě druhý způsob, jak si vytvá
říme \7tah k jídlu. Zahrnuje učení a sociální 
učení. Jc: ... dním 7 tčchto mcchani!lmll jsou pre
ference zaloi.ené na sledování dlb\cdkll r-l'l.ití 
jídla o určité chutI. Zku~enost s rě.mito du
sledky vede k postupnému vytvoření "oziuv
niho vzrahu ke konkrťtní chuti, přicemi se 
v podstati! jedná () formu klasického podrni
ňování (I3ooth, 1991). Zkuš~nmti s d<Lišími 
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formami propojodní chuti a důsledků požiti 
jídla o dané chuti může byt ,)~chozim bodem 
pro vytvářeni prefe rencí pro chuti, jež zprvu 
ncmim:í.me jako přtJcmné, napr. alknhol ncha 
kofein. J io;,.ni slovy mohou pozitivní psy
chické nt:bo fyzlologickc účinky alkoholu 
nebo kofeinu zaprícinit, že si k temto jídlům 
\/},tvoříme pozitivní vztah, ačkoli nam zprvu 
nechumala. Podobo), proces může probíhat 
i ()pačn):'m .. mérem při vyty.iřcní nclibollli či na
podmiilOV<lnC a\'erl.e v{te; konkrétnímu jídlu. 
Pokud sníme dobre jídlo nebo vypijeme 
dobre pití a pak nám bude š patně, podruhé 
n.ím už. ono jídlo nebo pití vůbec nemusi 
chutnat. J idlo ani pití se llicc nC'l.Inčnil0, ....Ie 
m)' ano, protože j .. mc si vytvořili nové asnci:i
tivní p:lInčťovc spoje, jež.l.apÍ'Íčinil}, že kon
krétní jídlo začneme vnímat negativně. 

Interakce mezi 
homeostázou a incentivy 
Ai už j~ou n::Jšc jídelní preference jakčkoli, na 
<;kurecnusti, že za ůč:clcm udrieni energetic
ké homt.'Ostáz)' jist musíme. se nic nemění. 
Buňky spalují živiny, aby mohly vyrváiet ener
gii potřebnou pro vykonáva ní lIktivir orga
nismu. Při tč l esnc,;m cvičeni spaluji svalove 
bUňky další živiny. ab)' dokázaly pokr)'1: me
tabolické potřeby chné energetid .. , nárcKn)m 
pohybem. Když buňky vyuiívají \'ice ži\in. 
opírají se o zdroje k.'Ůorií obsažene " těles
ném rul"l či lIchov:i.vané v jiné podobč. Při 
čteni toho to textu v"';c m:rvové Imilky rovně:i. 
o;pa.lují i.i\'in), protoie mus í kr)'1 merabolické 
potřeb)' \~Lnikající na základě nutnosti vysí-
1.\111 eJektrid,-ých impulzů a produkce a l1\'ol
nov.í.ní neurorransmiteru. Hlavni spalo\'anou 
ii\'Ínou je jednodllchf cukr glllkó·~a. Bez i.i
\';n nemohou neuron)' pracovat. 01ane;těsti 

mozek neumí využít víc glukóz), kdy",i ho .. pro
c"lcujeme" sousrředěn}m pfemýšlením. Zmi
nované neurony jsou scl1e aktivní a parád spo
třebovávdjí glukóz~l, ai již pŤem)íšlime, nebo 
ne. Soustředčné myšleni ajinc psychické pro
ce!'}' ~icc mohou cástecnč ovli,,"i'iovat způsob 
"yui,ltí glukózy, ;l\"šak .. nijak zasadm míře. 

Glukóza je obsažena v řade druhů ovoce 
a \' dalších potravinách. Rovněž ji vyrábějí 
játra z jin~:ch cukru nebo uhlo\'Od:ml! . Jakmile 
se najíme, \' procesu trávcní l>C do krevního 
Ťcči~tč absorhuje \·e1ké mnoi..st"í glukózy. 
Jekle "č tsí množství gl ukózy vznll<ne " jit
rech pi"i ptemén~ dalších živin. Tímto ""l.pll
sobem jídlo doplňuje ž iviny, kterc potřebuji 
mozkové ncurony a další bwi.ky. 

Vzhledem k tomu, že buňk.T potřebují E
vin)', mohli bychom předpokládat, ž.c hhld 
předo;tavujc vi'hradně hnmcnslarir.:kou mOli

\'ar.:i řízenou podebou zaji~ten í dostatečnýrb 
zdroji! energie. I [omeililtáza skutečně je do
minantní princip konrrolující hlad. Hlad j( 
vyvolán nedostatkem potřebnfth ži\ln, na
opak jejich nadbytek hl.1du z;\mczuje. Přes

tože je homeo«it,íziI kličo")"m aspektem při 

kontrole hladu, incentivy hraji neménč důle
žitou úlohu. V podstatě nemůžeme pochopit 
hlad bez toho, abychom pochopili interakci 
mezi homeostázou a incentivami. 

Závažnost intcm kcc me7i homcostatickf'm 
pudem red ukce hladu. chu tí a d:.J~lIni incen
tivami byla obja~ncna t:xperimcntcm }' l illera 
a Kessena (1952). Tito d\.""3 výzkumníci na
učilj krys)', aby si po kr:i.tke cestičce doběhly 
pro odměnu" podobě. mléka. V jednom U5flO'" 

ř;idání experimentu slouž.ilo mléko jako bČ·i.ná 
odmčna a krysy jej vypily. Ve druhém lI~pořá
dáni do:;t:!l) kry:;y s.tcjnc mnužství mléka, 
avšak pHmějši cestou: mléko jim bylo opatrně 
,,~díknu to do žaludku trubičkou , kterJ jim 
byla operari\'Oč aplíkována. Oba druhy 00-
mčn poskytovaly kry"am stejné mno:i..st\'Í ka
lorií a záro\'eú redukovaly nedostatek ii.\tin na 
stejnou uro\·ell. Krysy se však naučily běhat 

k mléku mnohem snáz. když pak mohly mlé
ko samy vypít. Při druhém 'Zpusobu odmě
ňovaní nebylo mléko dostmcčnč motivujicí, 
ačkoli do~lo ke srovnatelnc redukci hlddu jako 
v prvním usponidáni. Krysy potřebovaly jed~ 
!lak pocltit chuť odmeny a jednak utišit hlad. 

Zavažnost interakce mezi orállllmi incen
tivami a redukci hladu byla od dohy i\ l i1lero
va a Kessenov:l POk.1.1SU mnohokrar zkoumdna 
i dalšími včdci (Toates, 1986). Jídlo nepolí
\':tné bčžn)~m ,.púsobcm, kd) tedy není \"ni
mana chuť a nedocházl k polknutí, není pro 
člově ka ani Zl-Uata dostatečně motivující. 
:-':aptík1ad lidé, ktd't dostávají ii\1.ny pouze 
nitrožilně nebo nitrožaludcčně, ncyrožívaji 
z takto podaných živi n lI<;:pokojení. Ca.slO ve
lice touží po obyčejném jídle, ktere hy mohli 
rozkousat - ačkoli by ho pak byli nuceni vy
pli\'nout. Potřeba orálnl stimulace přesahuje 
potřebu dodám kalorií 11 odráží se i v rozší
ření uměli'ch sladidel nabi'~ejicích sladkou 
eh~!t, ov;cm bez nadmčrn)·ch kalori i. Po
trami inccnti\') jsou pro chu ť k jídlu stejně 
důlei i tc jako pudová potřeba doplnčllI ka
lorii. 

Dúleiirou !iouč:i~rí mezi f}'Ziolobricl..·ymi sig
mil)' hladu d potra\'ními lIlccnt lvami je uče
ní. lIustrat i\"ili demonsmlce jsou prováděny 



na zvifat~ch, u nich? je ;tkl jedeni oddd~n od 
běinych důslcdkú přijmu kalorií rtm, ie jim 
je do 7:lludku imlllantovan píštěl. Ten um07,~ 
ňujc j:\k \o)jimáni jidlo. ze žaludku, tak jeho 
\'!itřikO\:áni. Pokud dojde k odmančni uzá
n!ru pištěl~, \'š~chno pozn.:nc jídlo ze žalud
ku odch:ízi, není tedy :-;tr,iveno. Tento proces 
st nazy·.:i zdDI1/i'f.!,: lrmrní, protože jídlo přcd-
5ta\'U.icjdk}· .. i kJJ,m, jehkof nenl zdrojem 7..:id
n)·'Ch kalorii. Takto krmen;i zvířata snčd í 
obvyklou porci pocra\'y a pak přestanou jisr. 
Proč vš:tk přesloiv .. ji a ncjedí d;jl? Kdybychom 
polOrO\':lli jejich přijem potf<lvy \. průbehu 
několikl jídel, odpovčď by nam byb zccla 
rlcj nd : Jakmile tviřata pochopi, ze potrAva 
Obslhujc ménc kaJorií, n~ž byla 'lV)·kl:i. JXl
~tupllé zatnou jist \'ět~1 mnCl:i~tH (V:.I.n Vart 
ol Smith, 198;). "'-d~~i: je pak n .. pištěl vrácena 
záklopb, tak?e \'~cchna potrava je normálně 
strávena, Z\"Ířdta je~lě někohkrat snědi věru 

mnoistvl pofTa\'~, neZ dojde k redukci. J~k
mile 'c vi:lk nauči, že potrava znovu oh!-:thujc 
stejnou kalorickou hodnotu jako před ".,Iháje~ 
nim pokusu, vracej I 5C k přcdt:hm:ímu, nor
milmmu mnO?"I'\'í. Pokusy tohoto typu \'Cdly 
k \'}"Sluvcní hypOIéz-," o podminěné <;\1thti, 
klcrJ znamená. ie pocit nas~'ceni Tl ,j .. ;lcdujici 
po jídle je přinejmen\im :tóbti \):slcdkem 
učeru (Boom, 1987). 

Podmútb"i ~Wt;rt platl i prt) Lidi. V jednom 
experimentu <.učdli probandi několik rul.
n)1:h jídel. Jeden druh jídel byl kaJoricky vy 
datn}·, dnlhý obsahoval jen malo blnrii. Po 
určitem ča~ovém odstupu jed li prub,lIldi oba 
druhy jídel. přil:cmž jcjit·h kalnridci hodnota 
b~la \}TO\'flana. Prc<.t() u\':.idě!t, i.e jídlo, které 
pů\'odně bylo kaloritky vydatněj~ i , bylo 'iy
těfti (Buoth, 1990). 

Plhlcdni formou int~rakce porr,!\'nich 1Il~ 

ccmi\! jl homto$tatického pudll o.;i ubi.eme 
na jC\'U z\o'anem a/iťwzie (Caban:1c, 1979), 
kdy .iídlo (ob7vl:íJ tč ... bdké chuti) chutná lépe. 
mlffi~-li hlad. Pmbandi měli ohodnotit chm; 
sbdk~-(h Il.ipoju jcdnak po jidl~ a jedn;lk po 
nČkolika hodinách, kdy nejedli. Shmlny ná
poj byl ozna~en jako chutnčj,í v pripadě, kdy 
Il'.ěh probJndi hlad. ne-i kdyi. byli po jldle. 

Fyziologické projevy hladu 
~loi.n:i. :ste si všimli. že kdr? m:itc hlad. tdk 
vám občns kručí v hludku. "ll t:lkov)· okamžik 
dochází kl!' S\,:tlO\'C~ knmr'lku i.a1udcčnich stěn 
a \"}slctlkcm j-.ou bublavé poh~'h~· oh'iJhu Žd 

luJJ..u, které slyšíme. Ke konrr:lk.:i i.aludec
nich sten neié.1stei; doch;;"1 nři poc.itu hladu 
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,I dojmu, -i.c máme prázdni' L.1.ludck. Spojo· 
vani kOnlrJkci a pocina hladu veell \'čJce l.. vy
[\'ořeni nás l~dujicl hyporóy: TIakove sen
zory \. žaludku zaznamcn.ivaji. te laludek je 
prázdn)~, a vyvolají kontrak.:e I p!>ychicky po
cit hladu. Psychologo\(~ a fyziologové pozdi-ji 
zji~tili, 7C Lito náhoda je skuteénč jen naho
dou. KOlltrakce žaludku totiž nc.io.;nu pravou 
piíčinou hladu. Lidé, kterým hrl "Ze zdra\'ot
ruch dÚ\'odu \ .... jmur i,aludck. takže .iíd1o pro
cházelo přímo do .. tic~·, stále proživali silnc 
pocity hladu. 

V i ... ludku jsou receptory důlc-i.;tč pro vní
m.illi zmčn hladu a sytosti. Ty tu rcc.."cptory 
j:-.ou však. většinou chemického rázu. Spiš~ 
sou\'isejí s pocity .. )'tf)~tl nd s pocity hladu, 
protože j~lU akti\oován) cukry a dalšimi ii\·j
namí v zaludku a vysílají n~rvo\'t impul'''' do 
mm/ku. 

Fyziologid .. :,· signa1 pro hlad je lotii \' při
mcj;ím konrakna ~ skutcčnym zdrojem b
lorii pro neurony a dal\í buliky: ~ hladinou 
glukózy :t dal~ích i.ivin. j\ lozek funguje j,tko 
vlastni .. enzor nedo-.,tdtku kalorii. Určitč si \,,
h.lvlte, ze neurony v mozku \")'lrilvilji glukózu 
jako svUj hlavní zdroj živin. Neurony ve spe
cificki'Ch oblastech II1M.ku, předc'~lm \' moz
kovém kmeni a hH,olabmu. jrou n.1 hladll1Y 
gluko7) (lb"/.vLiště cidi\-é. Kdyz je htldina 
příliš ní/ki. dojde k narušena tinnof;ti tčelllO 
ncuronů. Tato informace je YllItn;ind i zbylou 
i;;hti mozku a vzniká pol"it hbdu. I Uad lze 
u laboratorních l.\'íř:l.t umele navodit dokom."C 
i kr.ít.:e po na"y .... !.! III. Pokud je do mo,tkll 
techto zviř;lt ntřiknuta chemická latka z;a
brJňujicí neuronům ~palov.u glukózu ~()bj" 

nlroj energl~. zviře okamžitě začne Y) hledá
val POtu,,\!. Jeho mozek !-oi '1.,1(;:11 myslet. že 
telo má n~dostatek ~Iukóz). ačkoli ji hylo 
v organismu dtlSt:Hc~ne mnozstvl. ::"\curony 
se však t"ho",II)' tak, jako by hladina glukúzy 
b~'I:t přil;; nizká. 

Periferní signály 
I fllId je do určite.! mír)' !lta\'. kdy se necltlme 
nasyceni. Pokud <'c jidlo nachází v žahldku 
a ve qic\'ct:h nebo pokud máme do-.,r:uek 
'l.i~oh kal·:lrií, cítimc se relati"ně !'ni. Jakmile 
\'~ak dojde k poklcsu zásob blnrii , nastupuje 
hlad. KOlltrola h1.tdu je.: tcdy opakem kon
troly s)105ti. 

K pocitu ... ytosti po jldle piispíd celá řada 
~~Lid.::f·(h S) .,temů. P!\.'flí s~"Stém sc!-odd z é:i'i 
ti těla zpracovavaiicich jídlo jaku pnni. Patii 
sem žaludek a stŤcva. Ro-zpmini žaludku 
a chemickč Jath oh"a-i.eně \" potravě ak(i\1.ljí 
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recepTOry ,. 7 ... tludečních stěnách. Tylo recep

tory pak prostřednictvím b1oudiúho nU'VII 

vyšlou '3ign,í1 do mozl.."U. Bloudj,), nen přt:

nášl inform,u..:c i 'L. rad\' dalškh tělesnych or
gánú. Další druh infornucc o sytosti přichází 
I (h!,lIIflt/mlw (du()d(fJUm), části střev, kam 
pnch,izí jídlo přímo ze žaludku. Tento ~ignál 
!ol! \y'sbn do mozku spíš v podobě chc:mické 
farky nci. \i podnbč ncrvo\'ého impulzu. Poté 
co potrava. dospěje do dvan,ictniku, \'yvol.i 
uvolněni hormonu chulccyslokininu (CCK) 
do kn:vniho řečiště. CCK podpuruje i}",.iolo
g-ické td\'cní a má i S\"Ůj pSYChH:ky Jop~d. 
Proudí krvI, dokud nedospěje do mOl-ku, kde 
je zazn,ullcn.in 'pccitickymi receptory. :'\:i.
sledně dochází k pocitu "-ytosti. Hladov}'m 
7\-iřarum je moi-no lIavudil pocit sytosti 
v'itŤíknutim mikro~kopick)' maJého mncy;m; 
CCK do mozku krátce po zahJ.jeni přijmu 
porr:lV} (Smith a Gibhs, 1994). 

ASI mis přckv:lpí, 'lc ncjcidivéjši signál o vy· 
užitelnosti i:ivlIl přich.í/i z ncn'o\'ých recep· 
toru, které jsou oddélcny jak od mozku, tak 
od jídla. Jednl se o receptory \' j:itrc~h (Fried· 
man. 1990). Tyto reccptory jsou totiž \')'SOl:C 
cithvé na I.mčny ()h~ahll ží";n v krvi po trá
vení. I [}·to \Olgnál} pUluji do mozku prostřtd
nictvlIll bloudivého nervu. J:tlunile je hlndo· 
vl·mu z\.o1i"cri vstřiknuro nep:llrné mno';,:I1.; 
;i\·in do krve přímo proudid do jater, téměř 
oka.tniílč přc!\t.lOC jist 

AJe prol· h~ ~c mčl mozek spolehat na in· 
formace o Li\"lnJ.ch rřil·h;i7~jíci z jater ~píše 
ncl. na své dastnl detektory? i\lu7..cmc odpo
včdět r,lk. ze játra dok.íi:ou přc),nčji změřit 

hl,dnotu niznych ži"in \'yuii"an~'ch organis
mem. J\.Io7ck zaznJmen.íd přcde,,;ím glu 
kózu. :Uc d:ili.i druhy 7ivin, např. složi te sacha
ridy, bllkonny ol luky mohou být měřeny. 
uchodv.iny ,I někdy přemč.,lO\-an) na jiné ži
,iny pouze j.irry. Role jater coh)' hl.wního 
.. "ll1čn.irlllkJ'" úvin jim může umo/nil nej
lépe oJh,ulmlUt celko\"é množství energlc do· 
:.tupné ur~ani~mu. 

Integrace signálů hladu 

Signaly hladu a sytosti jsou mozkem Ip r,H:o
''"3\ lny na dvou úromích, Vysledkcm je moti
\"a-.:e jiSl. Na první úmmi jsou sign:Uy z moz
km"fch rc-.:eptoru hladu .I lhile "i~n:Uy sytosti 
\"\'silane z,\ludkem a ját!") ~Ioučen)' \' mOí'ko
nim kmeni. aby byl zjištěn celko~; ~ tupcň 

potřeh) (Crill a Kaplan. 1990). Toto .,lIltc

grovanc ,"yhodno<.:cni hladu" se ,. mO'lkovém 
kmeni spojuje se ~enLoru.J",,\·mi m:uralními 

"~'btémy zprncov'Olvajiciml chuť. Chutovc neu
rony v mozkovém kmeni mohou při url.il)\:h 
(onnách hlJdu a sytosti mémt svou reolkti,"úu 
(St.:Ott a :\ Ltrk, 1986). Tato skutečnost mUle 
b:, č.i..,tocnYIIl dů\'C)dcm, proč nám jídlo chut
ná více, když máme hlad. 

Aby došlo ke vznik"u včdtJlIlčho pocitu hla
du .I porřeby \'yhledávat jidJo. musí byl ~i~n,i.1 
hlJdu v mozkon:m kmeni dále Zpr41COVilvJn 
v předním mozku. Kličov}'m místem je 
v tomto ohledu hypolalalllu,; (viz obr. 10J). 
Hlad je ol",u\'Ilěn dvěma z:í..,adnč odlišn)'mi 
7působy působení na ohe i:ásli h}llula]amu. 
Jedná se o lare r:i1ní hypotalamus (pmlrdnm 
i:asli) a \"cnlromcdi;ilni hypotalamus (spodni 
čili ventrá1ní a střední čili mediálOl část hYM 
powamu). Po~kození l:ttcd.lního hypotala
mu úst! v naprostou absenci pm:iru hlJdu. 
přinejmenším do doby, nei. dojde k nhllo\'č 
t.hylc části mozku (Teirelbaum a EpSICil1, 
1962). Tento jc\' ~e nazÝ'"'Ú la/adllli hypolu/a
muk] jJnd~m. Z\'Ířata ~ nJvozen}mi drob
nj'mi k...:emi \" obla"ti loltcrJ.lniho hypotalamu 
jídlo prostě ignoruji. Dokonce ho mnohdy 
i odmítají, jako by jim nl'chutnalo (např. ~e 
~klcb. a \·ypli"uji je). Pokud nejsou krmena 
umělou v}i..i\'Oll. \'}hladm; k "mrti. Téměř 
pře5n~; opak tohoto S[,I\'\.I ~c naz~"V;í 'U(flfr!J

nuditi/nf k)!pola/ami.:1.>' ~)'ndnm. Onchú. k ně
mu v důsledku té'ze v obb<;ti \'ctHmml.x1i:il
ního hypotalamu. Z"lřJt:l s touto pOrudlOU 
jcdi hlta\·č, konzumuji ,'elká množ')[\.; pe
tra'')'. z"l.iště chutná~li jim. Jistě n:ís nijak ne
prekvapl, ie nahiuji nd \":Í7C, :Ii jsou obézní 
a jejich váho,,}' přiritstek je t:.úwvý. 7-C do~;Íhnou 
dvojnásobku původní 'ihy (vil obr. 10.4). 

Při ovlivněm těchto mozko"\"Ch obb.~tí do· 
chází i ke zmčn<Ím hladu. l\'olpříklad ~,;Ied
kelTI elektrické ~rimulacc 1atcri\niho hypo
talamu je přejldání. což odpt)\'idá přcsnemu 
opaku účinku léze \' oblasti laterÁlního h\"po. 
talamu Ca shodnému učinku \" připadé I&-...:e 
\' nbbsri \'cnttomcdi.iI01'ho hyporuamu).Tak 
to stimulované zviře začne ihned po zahájeni 
stimulace V) hk.-d:i,'at potravu a konzumo
vat ji. Jakmile je ~tilllulacc ukončena, Z\Íi'e 

potravní akti"itu rovněž ukončí. i':,lOpak 
stim ul ace venrromediá1nmo hypotalamu ma 
za naslcdck ukončení konzumace porr.l.'·Y 
I II hlado\'t!j,ciho zvířete. 

~eurochcmick.i srimuJa, . .-c h\"potalamu Pll
sob . obdobně. ~ěktere ~ Ioui:cninr, např. neu
rope-ptid Y nebo opiaty (mortin). vedou ke sn
mulaci potra\ního cho,"iiní. jsou ·Ii Vliti íknut} 
do \"entromcdi:.i.lníhn hypotal;tmu. T~"to látky 
dočasnc: vy .... olávají htlJ neho zpii!'obují, ie 
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porra",a chutná lViřtri lépe. Jiné hitJ...:·, např. 
ilOlferaminy. naopak ukončuji porravní cho
váni,jsou-Ii v~třiknuty Jo laterá lního hypota
lamu. Řada lékU na hubnuti vydá"':ln)-ch na 
předpis se co do chemického složení podobj 
amfetaminům. l~vto hitky snižuji chut k jidlu 
tím, že odivňujl neurony v hypor,l!;unu, 

\ 

Kolem rok1.1 1960. kdy byla ~Ibjc\'cna zá
važnost funkcI Iatcra!JúlH) a venlromediál
!liho hypomlamu, se psychologové na tyto d\'ě 
času hypotalamu dívali jako na centta Wadu 
a s)'tosti, Dnes už víme) že taro pojetí .. centr,. 
hladu" II .. centra sytosti" je přlliš zjednodu
šcné. Důvodů je nčkolik. Jedním dunx.lem je 
~kutečno~t. i..e hypottllamu:. není" 1TI<Yl.ku \"i'
hradním cent rem hladu a sytosti. Obě č:Ísti 
hypotalamu totiž pro dosažení účinku komu
nikl1ji s cWš ími .::ásrmi mozku. Ve skutečnosti 
mllu být dosazeno srcjn)'ch účinkll působe
ním na příbuznc mO/,kov!! !o>ystélll)' h~l)()r;) 

bmu.:-.Japříklau S<lcjnc ůč.inky j~o pusobem 
na IiIterállll hypotat.unus muie \')"'olar i pu
sobem na mezolimbick}; dopamino\-ý systém, 
kcery hypotab.mem prochází. Lézc v tomto 
systemu, podobně jAo lé'le v later:llním hy
pota!;>.mu, mají J.:l. ndsledek redukci potrav· 
~ího chú\'ani. Řada ranfch studií leZl " ob
:.a~ti lateralniho hypotalamu v podstatě mčla 
za nasledek zničení mezolimbického dopami
noveho systému i neuronil v laterálním hypo
talamu. :-\aopak \lyvnJ.ím potra\'mho chováni 
dektrickou stimulaci a řadou látek rO\11ěi 
cistetn~ z:\visí na aktivaci mezo1imbického 

, 
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OBR. 10-3 

Hypotalamus a hypofYza 

s)'Stemu. I\'a chuti k jídlu a pocím <;)'tosti ~c 
redy nepodíli jedno či dvě .:cntra, ale celá 
řada neuroanaromicJ...i·ch a Ilcuro transmite
rovvch systémů. 

Jedním L dilsledků e."<:isten<.:c mnoha T1 C U · 

r.Uních systému Pll <;obidch na dud k jídlu je 
nemužnoH ZilmC'út jedem tak. i.e b~ h) hl po
'kí".elld jen jedna úbla:.t. Dokoncc i Lvi ra
tum, která maji léze \' oblasti laterálního h}-

r 

OBR, 30-4 

Hypotalamické preiflinf PoJkOl€nf venuomediol
ního hypotalamu způsobilo pfelfrdn( a obezitu. 
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potalamu, .. e postupem času "T;ld dlUt k jíd
lu. Krysy uměle zi\'tné tiůny či mesí'e po po';
kozeni hypotalamu znovu začnou jíst, a,,~ak 
jeli tolik, ahy .. i udržely nii~í tělesnou váhu. 
Zdá ~c , že ókJadní Il:l!>ra\'cni rro rč l c<;nou 

váhu bylo 'inižcno. Dále bylo zji~té n{), -it: po
kud by krrs,im byla zahájena rcdukcni diet,j 
prcd tim, nci by jim hyl poškozen latcl.i11ll 
hypotalamu ... (a to{O poškozeni hy vedlo ke 
!.niŽCIlI zdk1"dniho na«a\'cm vdh,,), byly br 
"chrmcn,." přeJ omC'l.enim přijmu pnrr;lV) 
na~ledujidm po po;kozcní (viL. ohr. to.5). 
Tato ~kutecnO!>t ukazuje, ze hypotdlamickl! 
léze v podmuě hlad nevyhlazuji. 1\-115tO toho 
'i ri~ lnul' z\'\~ lIii, neho snizuji základni ndsta
veni lčlc-;nc váhy. Zmčna 7..:i.k1adního nasta
.. čni přitom tllllh"-ljc: jako 7.ména m,"ravcní 
termosmnL a sptt!m organismu ~c hud.c: l.na 
zit do .. ahnour no\'(: nastavenou ..,áhu. Ui:ink\' 
vcntromcdijJnieh hrporaJamie~"eh lezl tento 
nazor rovněž po(\'rzuji, Z\'Ířara $ ventrome
di,i1nírn po';;kn7coim totiž ncnabíraji d hu do
nckoncl:na, Pro('c" rll<;w hmorno ... ri se " llr
čit~;· okallli,ik I.a,ta"í .1 nrhranismuJ' /a( Il C rr:l
covat s nO\l'lll na,ta\'cním hll1utIlO~tl. OJ tč 
dl"11c. polk 7vířata ieroll jen tolik, aby si udr
'i:da !lOVČ ták!adni na~tavcni, Když \-5ak pod
!;toupi reduk":OI dlCltJ II jejich ..... Jha klc!>nc pod 

skupina zvlrat, 
k1erá mohla volně žrát 

skupina hladovějicich zvíra! 
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před poškozenlm .. I • po po~~ozenl 

POčrr DNO 

OBR. 10-5 

Tělun~ hmotnost a later~lni hypotalamus Dffve než byl krysám 
pOŠ/(Ole,1 /a!eró/m hypotalamus, Jedno sktlpmG l nich hladové/o. zotfrroco 
drun6 mohla valm! žrát. Po operod lV/;otO, kletc) hladově/a, zvy$ovola 
5'1Jj pfljern potrovy a pl'lbfr%. toUmco skupino lvi/at, která pted operoo' 
normálne ira/o. po operod hubla, lvitata z obou skupm se sfabilizovoja 
no SCf!Jnt urovnf hmotnostI, (Pow.ey a Keesey. 1970) 

lOto novc Il.t~tavcni, tJk ,:-c při pn1li pole
i:ilo:;ti znO\.1j Z;lČllUU přejídal, ;lb\' do;!o k vy
rovnanr váhy podle novehtl J...:ik1adnt11o nasta
\'eni (\'iz obr, 10.6). A jakmile je dosáhnou. 
presnh-aji nadměrné přijímat potravu, 

Obezita 
Dosud jsme 'l.durur1ovali II hladu hunu..'Osta
tické mechanismy. rue na~e jídelní chu\':i.ni se 
od homeostázy" mnoha .;mérech od(hyluje. 
Tčl~n:í hmotnost něktel")~h lidi není tak kon
!olantni. jak hy ln:lo mo;;.no (\'rdit z pohledu 
homco:.tázy. Seji:.lsrčj';;i {)<khrlkou od ho
meostatické regula.:c příjmu pot ravy - ales
poň u lidí - je obezita, Přibli i.nČ: 25 % Ame 
riČantl je obéznieh. pričemz podmínkou, 
ktcd je ohvykk pro obc7.iru defino\'ána, je 
nejmcně o IQ % ~J'iH /i/ťflUj hmr;/nou. Itájr 
prCl J~'dm(~ przmdnui. V,:-;k~'1 ohezity 'ie 1'0\'

něž liší .. jednotllV~'ch "I)(lll:éen ik~;ch .. kupí
náeh. Obe-zim je obe~ně \:a!ltcj~1 u žen nd 
II muzů. Vice neZ 50 % Američanek \le srov
n:iní <, 35 % Američanů se po\'ažuje za obezni 
(l3rowncll a Rodin , 1994; Horm a Anderson, 
1993). Ve Spojcll}dl ~ l:ilcch je obezi ta ~a~' 
rčjší v nií:šich scx:iockonomick}'t:h skupinách 
než ve výše ~iruovan~~ch spolcčcnsk'}x:h ~kup" 
nach. V f(l'lvojo"i'C'h zcmich je romu však nl
op::lk - i:im ,.'\~~i majl lide "ociockononůcke 
!')()!,tavení, tím j,,()U {)hé-t:nčj~i (J.q.."lIC. 1991; 
Srunkard,l996). 

Obezita je rovněi velkym Ldra\'otním nZl
kem. Prispívá k vyššímu vyskytli v)'sokého 
kre\'ního tlaku J. 'irdečn ich onemocněm, A jako 
h\ obezita ~am;1 (, <;ohč ncb\'la dost zb. \' nasi . . 
kultuře miúc h)·-t i ~odálním "tigmarcm, pro
tože obězOl lide j~ou ča,to vnímáni jaku sla· 
boši s ncdo:;tatkem \"Ůlc. Toto obviněni může 
b)''{ značné nespravedli,,~, protože. jak dMe 
uvidíme, " mnoha prlpadech je Obez.itol způ
~Ilbt::na g-enctiá~~llli t;l kror" spíše než ptejí
dárum. Vzhledem k mnohJ prohlčmtlln o;;po" 
jen)'m s obeZitOU ncm překvapující, že mllion~' 
lidí utrácejí k.1zdorocnč miliardy dolaru 1.2 

~pcci:í1ni diety a lék.-y nol snižem hmomo:>ti. 
Včt~in<l "čdclI "(mhJ.l<;í :- tím, ze obezita:e 

komplexním rmhlclIlcm a mú;;c zahrnov;tt 
genetické. metabolické. p~ychickc a ~ncijlm 
faktory. vii\' \)i.i\'y i prostiedl. ObeZita !lem 
prJvdépodobnc jedinou poruchou, rue skupI
nou pOnlch. jcjichz hlJ\'Oim přiznakcm ,:e 
tlou~tka (Rodin. t981). Ot.i7ka.jak se človek 
stane obé?ním, ~c podohá ol:i7l'e, jak liC do
věk dostane do Říma - vede mm mnoho c~t 
ol ta, kterou si vyberete. z:ivi;;í na tom, odkud 


















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































